UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA — UDESC
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E DA EDUCACAO - FAED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DA INFORMACAO — PPGInfo

CARLOS CANDIDO FARIAS LUZ

MESTRADOS PROFISSIONAIS DA UDESC: CONTRIBUICOES A PARTIR DAS
PERCEPCOES DOS EGRESSOS

FLORIANOPOLIS
2024



CARLOS CANDIDO FARIAS LUZ

MESTRADOS PROFISSIONAIS DA UDESC: CONTRIBUICOES A PARTIR DAS
PERCEPCOES DOS EGRESSOS

Dissertacao apresentada ao Programa de
P6s-Graduacdo em Gestédo da Informacao
Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacdo — FAED, da Universidade do
Estado de Santa Catarina — UDESC, como
requisito parcial para obtenc&o do titulo de
mestre em Gestado da Informacéo. Linha de
pesquisa: Informacdo, Memoria e
Sociedade.

Orientador: Prof. Dr. Lourival José Martins
Filho.

FLORIANOPOLIS
2024



Ficha catalografica elaborada pelo programa de geracao automatica da
Biblioteca Universitaria Udesc,

com os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

Luz, Carlos Candido Farias

Mestrados profissionais da udesc : contribuictes a partir
das i:ercepqﬁes dos egressos / Carlos Candido Farias Luz. -
2024.

128 p.

Orientador: Lourival José Martins Filho

Dissertagao (mestrado) -- Universidade do Estado de
Santa Catarina, Centro de Ciéncias Humanas e da Educacgéo,
Programa de Pds-Graduagao Profissional em Gestdo de
Unidades de Informacao, Florianépolis, 2024.

1. Mestrado Profissional. 2. Egressos - pds-graduacao. 3.
Udesc. |. Martins Filho, Lourival José. Il. Universidade do
Estado de Santa Catarina, Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacao, Programa de Pés-Graduacgao Profissional em
Gestéo de Unidades de Informacao. Ill. Titulo.




CARLOS CANDIDO FARIAS LUZ

MESTRADOS PROFISSIONAIS DA UDESC: CONTRIBUICOES A PARTIR DAS
PERCEPCOES DOS EGRESSOS.

Dissertacao apresentada ao Programa de
Pos-Graduacao em Gestédo da Informacéo
Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacdo — FAED, da Universidade do
Estado de Santa Catarina — UDESC, como
requisito parcial para obtencéo do titulo de
mestre em Gestao da Informacéo. Linha de
pesquisa: Informacdo, Memoria e
Sociedade.

Orientador: Prof. Dr. Lourival José Martins
Filho.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Lourival José Martins Filho
PPGInfo/UDESC

Prof a. Dr . Daniella Camara Pizarro
PPGInfo/UDESC

Prof 2. Dr 2, Wanderléa Pereira Damasio Mauricio
FMP

Florianopolis, 21 de marco de 2024.



Ao meu pai, meu melhor amigo.



AGRADECIMENTOS

Deixo um agradecimento especial ao professor e meu orientador Dr. Lourival
José Martins Filho pela paciéncia, pelo incentivo e pela dedicagdo do seu escasso
tempo a esta dissertacdo de mestrado. Muito obrigado por iluminar meus caminhos

com seus olhares, orientacdes e sugestdes na construcdo desta pesquisa.

Aos professores do programa de Pos-graduacdo em Gestdo da Informacao

pelos ensinamentos, apoios e incentivos.

Aos meus colegas de turma que ndo permitiram o trilhar solitario deste

mestrado.

A Universidade Estadual de Santa Catarina (UDESC) que possibilitou, por meio

de incentivos a capacitacdo de seus servidores, vivenciar esta formacao.

N&o posso esquecer do servidor Enivaldo de Oliveira Scheffer, chefe e colega
do setor Sistemas Administrativos, pelo apoio nos momentos de duvida e de excesso
de atividades do setor.

Também, a todos os egressos que responderam meu questionario. Obrigado
pela disponibilidade de tempo e boa vontade em compartilhar suas percepcdes das
contribuicdes dos Mestrados Profissionais ofertados pela UDESC, sem elas ndo seria
possivel realizar esta pesquisa.

A minha familia pelo apoio que sempre me deram durante toda a minha vida.

A Renata Pinheiro Siqueira pelo apoio durante o percurso deste mestrado.

Ao meu Isaac, pelo amor e por simplesmente existir em minha vida.

E finalmente a Deus por todas as bencéos recebidas.



“Néao existe um percurso de pdés que nao
seja  doloroso. Por isso, vivam
intensamente cada momento pois a cada
nascer do sol a vida se mostra como um
presente com todas as contradicdes de
estar vivo, em que a pdés é apenas um
detalhe nesta grande jornada tao curta por
aqui” Lourival José Martins Filho



RESUMO

Esse estudo objetivou analisar as contribuicdes dos Mestrados Profissionais da
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), no periodo de 2012 a 2022, a
partir das percepcfes dos seus egressos. Numa perspectiva que considera a
Educacao e a pés-graduacdo como fundamentais na formacéo de profissionais para
0 tempo presente, caracteriza-se como pesquisa exploratéria de abordagem
qualiguantitativa, bibliografica e documental que, por meio de aplicacdo de
questionérios e indicativos da andlise textual discursiva, realizou a analise e coleta de
dados. Os principais resultados evidenciaram contribuicdes significativas dos
mestrados profissionais em trés aspectos: vida profissional do egresso, vida pessoal
e aspectos socioeconémicos. Os respondentes afirmaram que o mestrado contribuiu
na vida profissional ao possibilitar a transferéncia de conhecimentos e a utilizagao de
metodologias, ferramentas e técnicas para o aprimoramento da pratica profissional,
na vida pessoal destacaram o pensamento critico como forma de aprendizagem nos
contextos existenciais e profissionais e nos aspectos socioecondmicos 0 aumento da
empregabilidade e a qualificagcdo de recursos humanos tanto para Santa Catarina
como para outros Estados do Brasil e do exterior. Espera-se que a presente
investigacdo possa contribuir no &mbito da pds-graduacdo da UDESC bem como para
a realizacdo de novas pesquisas.

Palavras-chave: Mestrado Profissional; Egressos - pos-graduacéao; UDESC.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the contributions of the Professional Master's programs
from the State University of Santa Catarina (UDESC), from 2012 to 2022, based on
the perceptions of their graduates. From a perspective that considers Education and
postgraduate studies as fundamental in the training of professionals for the present
times, it is characterized as exploratory research with a qualitative and quantitative
approach, bibliographic and documentary, which, through the application of
guestionnaires and indicators of discursive textual analysis, carried out data analysis
and collection. The main results showed significant contributions from professional
master's degrees programs in three aspects: the professional life of the graduate,
personal life and socio-economic aspects. The Respondents affirmed that the master's
degree contributed to their professional lives by enabling the transfer of knowledge and
the use of methodologies, tools, and techniques to improve professional practice. In
their personal lives, they emphasized critical thinking as a form of learning in existential
and professional contexts. Lastly, in the socio-economic aspects, there was an
increase in employability and the qualification of human resources, not only for Santa
Catarina but also for other states in Brazil and abroad. It is hoped that this investigation
can contribute to the post-graduation scope of UDESC, as well as to the realization of
new research endeavors.

Keywords: Professional Master's; Graduates - postgraduate; UDESC.
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1 PONTOS DE PARTIDA

A educacédo, acompanhando as mudancas e evolucdes tecnoldgicas,
procura aliados que lhes proporcionem melhorias no processo
educativo e no desenvolvimento pessoal e profissional. Os espacos
educacionais, com o intuito de acoplarem-se as exigéncias de cada
periodo histérico, vém fomentando iniciativas de formacdes de
profissionais que contribuam nos espagos formais e n&o formais do
mundo do trabalho. (Rocha; Zimmermann; Pavéo, 2021, p. 2).

Como grandes aliadas no processo educativo, segundo Raiher (2017), as
universidades estaduais apresentam elevado potencial para fortalecer a
economia regional e criar um ambiente econémico local de maior incluséo social
rico em oportunidades reais. N80 s6 por seus aspectos instrumentais de propiciar
crescimento econdmico e acumulacdo de capital humano, mas também por sua
relevancia em ampliar valores, culturas e aspectos mais amplos da dignidade
humana.

Na literatura, a universidade publica € um importante instrumento de
transformacao social e econdmica. Isto porque, segundo Raiher (2017), estas
instituicbes sdo responsaveis por expressivas parcelas da geracdo e
transmissao de conhecimento; pela producao, apoio e divulgacéo de pesquisas;
atentas aos modos de producéo e aos mecanismos de interagdo com o sistema
produtivo e consequentemente ao fomento do desenvolvimento socioecondémico;
e, por fim, da preservacéo e da difusdo de nossa cultura.

Nesta sintonia, a Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC),
estadual, publica, como um espaco educacional de ensino superior, gratuito e de
qualidade, com func¢éo social educativa, contribui para uma sociedade mais justa
e democratica em prol da qualidade de vida e do desenvolvimento sustentavel
do Estado de Santa Catarina e do Brasil. Ainda, com olhares a atender as
demandas existentes em todas as regiées do estado, a UDESC, por meio de sua
estrutura multicampi e atuacao vocacionada aos perfis socioeconémico e cultural
destas regides, propde diversos programas de pos-graduacdo, em variadas
linhas do saber, orientados ao desenvolvimento e gestdo do conhecimento
cientifico e tecnolégico (UDESC, 2023i).

Dentre estes programas, encontramos 0S mestrados profissionais,

caracterizados por fortalecer a ponte entre o ensino académico e 0 mundo de
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trabalho. Para Timoteo (2011), a importancia do mestrado profissional esta no
objeto de sua pesquisa: o seu produto, ou seja, na formacao do profissional sem
a necessidade de seu afastamento do ambiente de trabalho, dando-lhe uma
visdo mais ampla da area na qual desempenha suas fun¢des; e na possibilidade
de implementacéao, a curto prazo, do seu produto final de pesquisa.

Esses programas de mestrados profissionais, em suas diferentes areas
de conhecimento, representam uma proposta Unica para a disseminacdo do
ensino, pois visam uma intervencao direta por meio das pesquisas e estudos de
seus alunos em suas atividades praticas. Essa atividade aproxima a producéo
académica do mundo do trabalho, evidenciando como a pos-graduacao pode
ajudar no desenvolvimento econdémico e social.

Portanto, falar e discutir sobre a educacdo, as contribuicdes dos
programas de pés-graduacao, bem como seus efeitos na formacao dos egressos
dos Mestrados Profissionais da UDESC é de suma importancia, pois 0 egresso
vive o impacto de suas escolhas académicas.

O conhecimento do perfil, das experiéncias e das perspectivas dos alumni
- expressdo latina para designar egressos - € essencial para avaliar o
atendimento das expectativas das universidades com relacdo aos seus
programas de poés-graduacdo (PPGs) ofertados, permitindo ainda o
estabelecimento de a¢bes voltadas ao relacionamento matuo. Ao valorizar as
experiéncias dos egressos, conhecer melhor sua vida, seus valores, seu
ambiente de trabalho, seu modo de pensar e agir, o0s PPGs podem investir na
aproximacdo entre profissionais alumni e académicos para a troca de
conhecimentos e experiéncias.

Segundo Maccari e Teixeira (2014), um acompanhamento de egressos
eficaz figura como balizador para as Instituicbes de Educacao Superior (IES),
tanto para melhorar os seus indices avaliativos - uma de suas preocupacdes
recorrentes, como para fornecer subsidios que permitam ao curso potencializar
a formacdo de seus alunos. Enfatizando-se ainda sobre a importancia do
egresso, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
afirma ser “indispensavel a consolidacdo do uso do acompanhamento
do egresso na busca de uma avaliagcdo sobre as IES na qual se formou.

Necessitamos do desenvolvimento de uma cultura de insercdo do egresso na
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instituicdo universitaria.” (INEP, 2015, p.17). No mesmo sentido, as experiéncias
destes egressos por meio das percepcdes! viabilizam um cenario propicio para
a prospeccéao de melhorias nos cursos de pos-graduacao.

Assim, partindo do pressuposto de que a educacdo € a principal
contribuicdo das IES, em especial a Universidade do Estado de Santa Catarina
e seus programas de mestrados profissionais, compreender outras mais
contribuicbes conforme as percepcdes dos seus egressos, pode encorajar a
universidade UDESC a repensar e a afirmar as estratégias pedagogicas e de
gestdo dos seus programas de pés-graduacédo. E, consequentemente, fomentar
o desenvolvimento de a¢des futuras voltadas para o crescimento dos programas,
beneficios aos préximos egressos e atendimento as demandas socioecondmicas

do estado de Santa Catarina.

1.1 PROBLEMA

Diante do exposto, a pergunta para a qual se busca a resposta neste
estudo é: Quais as contribuicbes dos mestrados profissionais ofertados
pela UDESC a partir das analises das percepcdes dos seus egressos de
2012 a 20227

1.2 OBJETIVOS

Com vistas a importancia dos mestrados profissionais ofertados pelos
Programas de Pés-graduacdo UDESC, abaixo séo apresentados o objetivo geral
e os especificos considerados nesta pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar as contribuicdes dos mestrados profissionais da UDESC,

no periodo de 2012 a 2022, a partir das percepcdes dos seus egressos.

1 Neste trabalho estamos entendendo a percepcdo como a possibilidade de
compreenséo, entendimento, impressdes dos egressos a partir da pesquisa.
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1.2.2 Obijetivos especificos

Corroborando com o caminhar desta pesquisa, seguem as descri¢cdes dos
objetivos especificos a serem desenvolvidos ao longo da pesquisa:

a) Verificar as contribuicdes dos mestrados profissionais nas dimensdes
profissional e pessoal dos egressos.

b) Mapear a percepcdo do egresso acerca de contribuicbes para
melhorias nos PPGs profissionais ofertados nos centros UDESC.

c) Elaborar um material com as contribui¢gdes dos mestrados profissionais
ofertados pela UDESC.

1.3 JUSTIFICATIVAS E CONTRIBUICOES

Nas justificativas do ambito social, a abordagem dos temas mestrados
profissionais, UDESC e egressos caminham de maos dadas e contribuem para
a transferéncia de conhecimento para a sociedade.

Estrela (2018) apresenta a pesquisa como fonte de vida e imunidade
contra a ignorancia e que deve servir como um nutriente energético a educacao,
pois representa a ferramenta da qual dispde a ciéncia e a tecnologia. Aliada a

esta apresentacédo, a UDESC tem por misséo:

Realizar o ensino, a pesquisa e a extensdo de modo articulado, a fim
de contribuir na formacédo de cidadaos comprometidos com a ética e
com a qualidade de vida para o desenvolvimento sustentavel das
organizaces e da sociedade (UDESC, 2023i, n. p.).

Adicionalmente, a UDESC, em harmonia com a CAPES e com o Ministério
da Educacdo (MEC), é um agente protagonista no processo construtivo da
educacao destes egressos pois ao oferecer conhecimento em diversas trilhas de

saber submete os egressos dos PPGs com intuito de objetivar:

a) Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) — Portaria n° 60, de 20 de margo de 2019:

Art. 2° S&o objetivos dos cursos de mestrado e doutorado profissionais:
V — formar doutor com perfil caracterizado pela autonomia, pela
capacidade de geracdo e transferéncia de tecnologias e
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conhecimentos inovadores para soluges inéditas de problemas de
alta complexidade em seu campo de atuacdo. (CAPES, 2019, p.1)

b) Ministério da Educacédo (MEC) - Portaria n® 389, de 23 de marc¢o de 2017:

Art. 4° S&o objetivos do mestrado profissional:

| — Capacitar profissionais qualificados para o exercicio da pratica
profissional avangada e transformadora de procedimentos, visando
atender demandas sociais, organizacionais ou profissionais e do
mercado de trabalho;

Il — Transferir conhecimento para a sociedade, atendendo demandas
especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local. (BRASIL, 2017, p.1)

Desta forma, finalizando as justificativas do ambito social, compreende-se
a partir dos objetivos propostos pelas portarias mencionadas acima que estes
egressos sdo profissionais altamente capacitados, com uma soélida base
cientifica, tecnoldgica e de inovacéo visando atender demandas sociais. E que
a UDESC, por meio da oferta dos seus mestrados profissionais, posiciona-se
como uma ferramenta de fomento a educacdo, de modo a contribuir para uma
sociedade mais justa e democréatica.

Nas justificativas do ambito académico, a presente pesquisa se justifica,
pois, a partir do levantamento bibliogréfico realizado, destacado na secéo
revisdo da literatura, é possivel constatar a existéncia de poucas pesquisas, no
recorte de tempo de 2012 a 2022, que abordem o0s temas Mestrados
Profissionais e Egressos evidenciando a relacdo rasa entre UDESC e seus
egressos. Diante disso, como um incentivo a mais que ratifica a relevancia desta
pesquisa, observou-se que esta pesquisa € uma das poucas a investigar as
contribuicdes dos mestrados profissionais ofertados pela UDESC, o que pode
incentivar outros académicos a explorarem mais o tema.

Nas justificativas do ambito pessoal e profissional, o autor deste trabalho
atualmente € servidor efetivo da universidade UDESC, lotado na Reitoria, mais
especificamente na Secretaria de Tecnologia da Informacédo (SETIC). Esta
secretaria tem como finalidade prover o planejamento, politicas, padrdes e
solugdes em tecnologia da informagao no ambito da universidade. Ao longo da

minha carreira profissional na universidade percebi a importancia do ensino,
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pesquisa e extensdo? na formacdo do aluno do ensino superior, e mais, que a
triade contribui para a producao universitaria, contempla o papel solidario, social
e cultural para com a sociedade. Dada estas contribuices, surgiu a curiosidade
de saber quais outras contribuicbes podem ser descobertas a partir das
percepcbes dos egressos. Assim, espero que a presente pesquisa contribua
para que a UDESC consolide suas politicas educacionais e curriculares para o
funcionamento dos programas de pos-graduacdo, em especial o programa de
pés-graduacdo em Gestdo da Informacdo (PPGINFO) e, consequentemente,
dos seus mestrados profissionais.

Finalizando esta secao, tive a oportunidade de vivenciar os desafios de
ser um aluno de um programa de mestrado profissional e, como formando e
futuro egresso do programa PPGINFO, tornar-me um profissional mais

qualificado, conectado a realidade social e em especial da UDESC.

1.4 ORGANIZACAO DO PROJETO DE PESQUISA

Apbs apresentar e definir a apresentagdo, o problema e os objetivos deste
projeto, faz-se necessario apresentar como esta desenvolvida a organizacao
deste projeto de pesquisa.

Na secéo olhares tedricos, tratamos o referencial tedrico que serve como
base para fundamentar a discussdo que serd promovida ao longo da futura
pesquisa. Essa secdo esta dividida em 2 (duas) partes, iniciando com o0s
programas de pos-graduacdo stricto sensu na modalidade profissional, seguindo
para a egressos.

Na secao movimentos metodolégicos apresentamos 0s procedimentos
metodoldgicos para o desenvolvimento da pesquisa. Nela apresentaremos a
busca que foi realizada nos principais repositorios bibliograficos permitindo
selecionar pesquisas que se aproximam da tematica deste projeto de pesquisa.
Também, a pesquisa documental reunindo documentos e informagdes que se
encontram dispersos em diversos sites de instituicdes que regulamentam a

educacéo de ensino superior no Brasil e sites dos centros UDESC.

2 0 ensino, pesquisa e extensao forma um tripé (triade) obrigatério nas universidades e
sdo indissociaveis conforme definido no artigo 207 da Constituicdo de 1998.
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A quarta e quinta secdo tratam da apresentacdo da UDESC e das
reflexdes dos resultados com base nos questionarios respondidos pelos
egressos dos programas de pés-graduacao na modalidade profissional ofertados
pela UDESC.

Finalizamos a pesquisa com a sexta se¢gdo com as consideracdes finais.
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2 OLHARES TEORICOS

Numa perspectiva que compreende a Educacdo como instrumento de
transformacao social e forma de intervengédo no mundo (Freire, 1982; Martins
Filho, 2011, 2022) entende-se que a poOs-graduacdo é fundamental para a
producao e socializacdo de conhecimento, processos e técnicas que colaboram
na feitura de um estado e de um pais mais inclusivo e democratico (Martins Filho,
2019).

Neste sentido, apresentaremos 0s pressupostos que fundamentam o
objeto de estudo da pesquisa. Conforme considera Prodanov e Freitas (2013,
p.131) no referencial tedrico, como o préprio nome indica, analisamos as mais
recentes obras cientificas disponiveis que tratam do assunto ou que fornecem
embasamento tedrico e metodolégico para o desenvolvimento do projeto de
pesquisa. E também onde sdo explicitados os principais conceitos e termos

técnicos a serem utilizados na pesquisa.

2.1 POS-GRADUACAO STRICTO SENSU — MESTRADO PROFISSIONAL

De acordo com Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina
(CEE/SC), o sistema de ensino de pods-graduacédo oferecidos pelas Instituicdes
de Educacao Superior (IES) compreende 0s cursos Lato Sensu e Stricto Sensu
(CEE, 2021).

Os cursos Lato Sensu sao classificados nas seguintes categorias:

. cursos de especializagdo, que visam a complementacdo, ampliacdo
e desenvolvimento do nivel de conhecimento tedrico-pratico em
determinado dominio do saber;

. cursos de aperfeicoamento, que visam ao aprofundamento de
conhecimentos e habilidades técnicas em dominios especificos do
saber, com objetivos técnico-profissionais;

. cursos de atualizacéo, que visam a revisao ou apresentacao de novas
aquisicbes técnico-cientificas ou culturais nas diferentes areas de
conhecimento. (UDESC, 2012, p.3).

Neste sentido, Santos (2021) afirma que o curso Lato Sensu objetiva

qualificar o aluno para uma atuacédo bem definida e especifica ja que possibilita
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uma verticalizacdo do conhecimento em um subcampo de uma éarea do
conhecimento.

J& 0s cursos stricto sensu estdo os programas de mestrado e doutorado
e tém por objetivo a formacéo e a qualificacdo para o exercicio do magistério,
para pesquisa e para atividades técnico-cientificas e profissionais (CEE, 2021).

Complementando, de acordo com o Conselho Nacional de Educacéo
(CNE) os cursos de mestrado e doutorado sdo orientados ao desenvolvimento
da producao intelectual comprometida com o avanc¢o do conhecimento e de suas
interfaces com o bem econdmico, a cultura, a incluséo social e o bem-estar da
sociedade (CNE, 2017).

Infere-se dessas resolucdes que os profissionais, egressos de programa
stricto sensu, sdo capacitados em sua area de atuacao e beneficiados em outros
aspectos importantes mencionados pela Universidade Tiradentes (UNIT, 2022)
como:

a) o fortalecimento do pensamento critico - € possivel desenvolver um
olhar mais critico possibilitando uma visdo mais criteriosa sobre as tarefas
exercidas;

b) o aprofundamento numa linha de pesquisa - permite o profissional
imergir em sua linha de pesquisa, possibilitando novas descobertas e conquistas
para o campo cientifico.

Na figura abaixo sdo apresentadas as modalidades da pés-graduacéo no
Brasil.
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Figura 1 - Modalidades da Pés-Graduacgéao no Brasil

P6s-Graduacio

|

Mestrado Mestrado Doutorado Doutorado

Académico Profissional el Profissional Especializacdo

Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

Ao apresentar a figura acima, percebe-se que no programa stricto sensu
de mestrado e doutorado existe uma distincdo da modalidade académica e
profissional.

A modalidade académica é voltada para o ensino e pesquisa, oferecendo
aos académicos o titulo de mestre ou doutor em determinado campo do saber.
Ou seja, uma modalidade direcionada a quem deseja ser um pesquisador e
professor (CAPES, 1998).

Diante das profundas transformagdes econdmico-sociais ocorridas e com
0 surgimento de novas demandas de formacdo de profissionais de alto nivel,
aptos a atender a essas transformacdes, a Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) reconhece a necessidade de formacao de
egressos com perfil distinto do académico. Assim, em 1995, a CAPES
regulamenta a modalidade profissional por meio da Portaria n® 47, de 17 de
outubro de 1995 (CAPES, 2018). Essa Portaria foi revogada pela Portaria n° 80,
de 16 de dezembro de 1998, a qual reorganiza e traz orientagdes mais bem
especificadas no que se refere aos requisitos e condi¢cdes de enquadramento
das propostas de mestrado profissional, incluindo avancos no entendimento da

questdo em relacdo a portaria precedente (CAPES, 2005).
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7

Nesta nova portaria é reconhecido a necessidade da formacao de
profissionais poés-graduados aptos a elaborar novas técnicas e processos, e que
visem ao aprofundamento de conhecimentos ou técnicas de pesquisa cientifica,
tecnologica ou artistica (CAPES, 1998).

Ribeiro (2011) afirma que a principal diferenca entre as modalidades € o

produto, isto &, o resultado almejado. E continua:

No MA pretende-se pela imersdo na pesquisa formar, a longo prazo,
um pesquisador. No MP, também deve ocorrer a imersao na pesquisa,
mas o0 objetivo é formar alguém que, no mundo profissional externo a
academia, saiba localizar, reconhecer, identificar e, sobretudo, utilizar
a pesquisa de modo a agregar valor as suas atividades, sejam essas
de interesse mais pessoal ou mais social. (Ribeiro, 2011, p. 15).

Ou seja, o resultado almejado deve estar ancorado na pesquisa cientifica
vinculado aos problemas reais identificados na area de atuacao do profissional-
académico.

Neste sentido, afirmam Silva, Costa e Santos (2022), os mestrados
profissionais atendem a uma demanda oriunda do mundo do trabalho e sua
finalidade ¢é formar pesquisadores praticos, dotados de habilidades e
competéncias para conhecerem sistematicamente sua atividade, aperfeicoa-la

ou corrigi-la em seus defeitos e insuficiéncias.

O conhecimento obtido pela pesquisa profissional realizada no ambito
dos mestrados profissionais cria alternativas de solucdo de problemas
praticos que vao além de simples solu¢fes gerenciais. Sdo alternativas
reflexivas que induzem a pratica reflexiva, tornando possivel o
aprendizado a partir dos desafios do ambiente de trabalho. As
pesquisas profissionais, dessa maneira, estimulam o desenvolvimento
de uma cultura de aprendizado e de proatividade dentro das
organizacBes, trazendo abordagens criativas e proficuas para a
solugéo de seus impasses. E exatamente neste ponto que reside o seu
valor. (Silva; Costa; Santos, 2022, p.275).

Assim, dada a relevancia social, cientifica e tecnoldgica dos processos de
formacdo profissional avancada, bem como o necesséario estreitamento das
relacbes entre as universidades e o setor produtivo, a modalidade profissional

torna-se relevante no contexto socioeconémico do pais.
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O Ministério da Educacdo (MEC) cita os objetivos dos cursos de pos-
graduacéo stricto sensu na modalidade profissional, em programas de mestrado

e de doutorado:

| — capacitar profissionais qualificados para o exercicio da pratica
profissional avangada e transformadora de procedimentos, visando
atender demandas sociais, organizacionais ou profissionais e do
mercado de trabalho;

Il — transferir conhecimento para a sociedade, atendendo demandas
especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local;

Il — promover a articulacédo integrada da formacgédo profissional com
entidades demandantes de naturezas diversas, visando melhorar a
eficacia e a eficiéncia das organizacdes publicas e privadas por meio
da solucdo de problemas e geragdo e aplicacdo de processos de
inovagao apropriados;

IV — contribuir para agregar competitividade e aumentar a
produtividade em empresas, organizacdes publicas e privadas.
(BRASIL, 2017, p. 1)

Expostos nos paragrafos anteriores as caracteristicas e objetivos dos
programas de mestrado e doutorado, em especial os mestrados profissionais,
percebe-se a importancia e a possibilidade de transformar o conhecimento
gerado nas Instituicdes de Ensino Superior em bens para a sociedade. Neste
sentido, Ferreira (2015) afirma que o mestrado profissional é caracterizado pelo
carater multi, inter, transdisciplinar, inovador e com identidade propria.
Desenvolve habilidades e competéncias destinadas a analise de situacdes e
resolucdo de problemas por meio da integracdo entre a geracdo do
conhecimento e o desenvolvimento de tecnologias e inovagoes.

E importante destacar que ambas as modalidades, académica e
profissional, conferem graus e prerrogativas idénticas, inclusive para o exercicio
da docéncia, e, como todo programa de poOs-graduacdao stricto sensu, tem a
validade nacional do diploma (CNE, 2002). Outro ponto a destacar, corroborado
por Silva, Costa e Santos (2022), € que os tipos de pesquisas realizadas nestas
modalidades visam ao aprofundamento do pensamento critico, alicercado em
conhecimento metodoldgico.

Assim, os cursos de mestrado oferecem inumeros beneficios, como a
formacdo de profissionais diferenciados e pesquisadores de alto nivel que
impactam positivamente a sociedade. De acordo com a Fundacdo Getulio

Vargas (FGV, 2023, n. p.), os beneficios do mestrado académico incluem uma
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formacao especializada em um dos campos da linha de pesquisa, socializacao
inicial na vida académica, aprendizado do método cientifico e possibilidade de
atuacao inicial em docéncia e pesquisa. Por outro lado, os beneficios do
mestrado profissional englobam uma formag&o mais sofisticada na area, uma
visdo mais complexa da vida organizacional, enriquecimento e ampliagao da
rede de relacionamentos, ascenséo profissional e, por fim, o aprendizado do
método cientifico.

Cabe aqui ressaltar qual é o papel da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) no contexto desta secdo. A CAPES é
uma Fundacdo do Ministério da Educacédo criada em 1951 e que desempenha
papel fundamental na expansdo e consolidacdo da pés-graduacao stricto
sensu em todo o Brasil. E responsavel por avaliar, acompanhar, fomentar e
induzir estes cursos de modo que, para o funcionamento regular e para a
expedicdo de diploma valido em todo territdrio nacional, seja necessario a
avaliacao positiva da CAPES (CAPES, 2023a).

Neste contexto, a CAPES apresenta a importancia do processo de

avaliacdo dos cursos de pds-graduacao:

Sem o fomento, a avaliagao corre o risco de ser apenas um exercicio
académico. Mas, sem a avaliagc&o, o fomento pode ser cego. A relacdo
virtuosa entre os dois é assegurada pela tradicdo brasileira da
avaliacdo dos cursos de pds-graduacgdo, iniciada pelo entdo diretor-
geral Claudio de Moura Castro, em 1976, e que € vista pela maior parte
dos especialistas como o fator que assegura que na pés-graduacao
stricto sensu a educacdo brasileira tenha qualidade internacional.
(CAPES, 2007, p. 1)

Entdo, por meio da Avaliacdo do Sistema Nacional de P6s-Graduacéo e
na forma como foi estabelecida a partir de 1998, a CAPES (CAPES, 2023c, n.
p.) afirma que a “avaliagdo é atividade essencial para assegurar € manter a

qualidade dos cursos de Mestrado e Doutorado no pais” e continua:

“O sistema de avaliagdo, continuamente aperfeicoado, serve de
instrumento para a comunidade universitaria na busca de um padréo
de exceléncia académica para os mestrados e doutorados nacionais.
Os resultados da avaliacdo servem de base para a formulacdo de
politicas para a area de pos-graduacao, bem como para o
dimensionamento das ac¢des de fomento (bolsas de estudo, auxilios,
apoios) (CAPES, 2023a, n. p.).
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Nesse contexto, os estudos e indicadores resultantes da avaliagdo podem
influenciar politicas governamentais de apoio e crescimento aos programas de
pos-graduacdo e estabelecer uma agenda para diminuir desigualdades entre
regides do Brasil (Geloch, 2023). Dessa forma, o importante papel que as IES,
em especial a UDESC, desempenham €é posto em evidéncia, & medida que o
processo educacional formativo dos cursos de mestrado e doutorado precisa
explicitar para a sociedade suas contribuicbes na formacdo de recursos
humanos qualificados para atuagdo na vida académica (ensino, pesquisa,
extensdo e produgdo de conhecimento) e na vida profissional (em 6rgéos
publicos e privados).

A CAPES afirma que os processos de avaliacdo sdo conduzidos com base
no reconhecimento e confiabilidade, fundamentados na qualidade assegurada
pela analise dos pares. Os critérios sao debatidos e atualizados pela comunidade
académico-cientifica a cada periodo avaliativo, garantindo transparéncia por
meio da ampla divulgacdo das decisfes, acdes e resultados (CAPES, 2021a).

Na avaliacdo, cada programa recebe apenas uma nota na escala de 1
(um) a 7 (sete), que definird a permanéncia ou a desativacdo. Nos programas
gue contém apenas curso de mestrado serdo mantidos os que receberem nota
3 (trés) ou superior, sendo a nota maxima 5 (cinco). Nos programas que contém
mestrado e doutorado serdo mantidos os que receberem nota 4 (quatro) ou
superior, com a nota maxima sendo 7 (sete). Caso receba nota 3 (trés), apenas
o0 curso de doutorado entrard em processo de desativacao (CAPES, 2021b). Em

seguida, criou-se quadros-sintese com as notas e suas respectivas avaliacoes.

Quadro 1 — Sintese da avaliacdo para programas de Mestrado

Mota Avaliacdo Observacdes

Estd em um estagio intermediario de maturidade e evolugdo onde ha areas a serem
aperfeicoadas.

Possui producéo académica relevante, corpo docente qualificado, boa formacg&o dos
alunos entre outros aspectos.

3 Regular

4 Bom

5 Muito bom Contribui de forma significativa para o avanco do conhecimento e da pesquisa

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da CAPES (2021b).
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Quadro 2 - Sintese da avaliacédo para programas de Mestrado e Doutorado
. ProgramasdeMestradoeDoutorado |

Nota Avaliacdo Observagdes

3 Regular O curso de doutorado sera desativado.

4 Bom Ha areas a serem aperfeicoadas.

5 Muito bomn Demonstram um bom nivel de qualidade em varias areas, incluindo a produc&o cientifica e
a formacgdo dos alunos.

6 Exceléncia Apresentam um desempenho notavel em termos de produc&o cientifica, impacto na area
de pesquisa e formag&o de recursos humanos.

o . Séo lideres em suas areas de atuagdo, tém um impacto significativo na pesquisa e séo

7 Exceléncia internacional . S T

referéncias nacionais e internacionais.

Fonte:

Elaborado pelo autor a partir da CAPES (2021b).

A avaliacdo dos programas realizada pela CAPES em 2021 leva em

consideragao os quesitos “Programa”, “Formagao” e “Impacto na Sociedade”. A

seguir, no Quadro 6, uma sintese das dimensdes nos programas de pos-

graduacéo stricto sensu, modalidade profissional, contidos na ficha de avaliacédo

2022 — CAPES, sendo o periodo de avaliagcao a “Avaliacdo Quadrienal 2021,
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Quadro 3 - Sintese da ficha de avaliacdo 2022 - CAPES

Quesitos Itens de avaliacéo

Articulacdo, aderéncia e atualizagéo das areas de
concentracao, linhas de pesquisa, projetos em andamento e
estrutura curricular, bem como a infraestrutura disponivel,
em relacdo aos objetivos, missdo e modalidade do
programa.

Perfil do corpo docente, e sua compatibilidade e adequacéo
a Proposta do Programa.

Programa Planejamento estratégico do programa, considerando
também articulagBes com o planejamento estratégico da
instituicdo, com vistas a gestdo do seu desenvolvimento
futuro, adequacéo e melhorias da infraestrutura e melhor
formacé&o de seus alunos, vinculada a producéo intelectual —
bibliogréfica, técnica e/ou artistica

Os processos, procedimentos e resultados da autoavaliagcdo
do programa, com foco na formacao discente e producao
intelectual

Qualidade e adequacédo das teses, dissertacdes ou
equivalente em relacdo as areas de concentragao e linhas
de pesquisa do programa.

Qualidade da producéo intelectual de discentes e
egressos

Formacéo

Destino, atuacao e avaliacao dos egressos do programa
em relacdo a formacéo recebida.

Qualidade das atividades de pesquisa e da producéo
intelectual do corpo docente no programa

Impacto e carater inovador da producéo intelectual em
funcdo da natureza do programa.

Impacto na Sociedade | Impacto econdmico, social e cultural do programa

Internacionalizacéo, insercéo (local, regional, nacional) e
visibilidade do programa
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de consulta ao portal CAPES (2023d).

Observando o quadro acima, é importante pontuarmos que um dos
critérios de qualidade e pontuacao da pés-graduacao stricto sensu que compde
a avaliacdo multidimensional da Capes esta diretamente relacionada aos
egressos, quesito “Formacao”, destacados acima, que € o seu acompanhamento
bem como a insercéo profissional no mercado de trabalho e a relagdo com a
formacao educacional recebida.

Assim, percebe-se que 0 acompanhamento dos egressos € um aspecto
fundamental na avaliagdo da qualidade dos programas. Essa relacdo sera

discutida em uma secéo posterior, o que ajudara a compreender melhor o
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contexto e a importancia dos egressos na avaliacdo dos programas de poés-

graduacéo.
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2.2 EGRESSOS

Ao longo desta secao, destacamos a importancia de estudar os egressos
de programas de pos-graduacdo, ressaltando que 0 sucesso destes egressos
decorre de uma trajetoria repleta de desafios e oportunidades. Esta trajetéria

precisa ser compreendida e constantemente avaliadas pelas IES.

2.2.1 Avaliacao de Egressos

A avaliagdo sistematica e continua de programas utilizando egressos
pode ser um instrumento fundamental para se alcangar melhores
resultados e proporcionar uma melhor utilizagdo e controle dos
recursos neles aplicados, além de fornecer aos formuladores de
politicas sociais e aos gestores de programas dados importantes para
o desenho de politicas mais consistentes e para uma gestdo publica
mais eficaz. (Dazzani; Lordelo, 2012, p.19).

O estabelecimento de uma relacdo proxima, acompanhamento e
avaliacdo dos egressos do ensino superior brasileiro ndo é um processo simples
e ainda esta em fase de desenvolvimento nas gestdes das IES. Em muitas delas,
a implementacao dessas praticas é lenta ou até mesmo inexistente.

Silva, Costa e Santos (2022) afirmam que “a cultura de acompanhamento
de egressos pelas universidades ainda é bastante incipiente, especialmente
guando comparadas a dos Estados Unidos, onde pesquisas deste tipo datam de
1930”. Neste cenario internacional, de acordo com Paul (2015), Estados Unidos

e Franca assumem como pioneiras, como indica o trecho abaixo:

Excetuando-se alguns trabalhos precursores e ocasionais nos Estados
Unidos na década de 1930, as primeiras pesquisas de egressos
surgiram apenas nos anos 1960, estendendo-se nos anos 1970 e
1980. Os Estados Unidos e a Franca se distinguem quanto ao inicio
dos estudos: enquanto os primeiros, nos anos 1960, iniciaram amplas
pesquisas longitudinais, a Franga comecou, nos anos 1970, por meio
da implementacado de dispositivos nacionais de pesquisa. (Paul, 2015,
p.309).

Ja no cenario nacional, Paul (2015) apresenta as primeiras iniciativas com
pesquisas de egressos. O Quadro abaixo, apresenta, em ordem cronolégica, 0s

primeiros achados de Paul:



33

Quadro 4 - Primeiras avaliagcbes com egressos

Ano da | Autor Escopo

pesquisa

1980 Medeiros Situacdo profissional de 122 graduados entre
1958 e 1976.

1982 CAPES Graduados de 5 cursos (administragdo, biologia,

educacao, medicina e quimica) de 48 IES para
0S anos 1972, 1975, 1978 e 1980.

1986 Universidade Federal | Graduados de 17 cursos nos anos de 1978,
do Ceard (UFC) 1980 e 1983.

1989 Universidade Federal | Graduados de 1984 a 1986, concluintes dos 74
do Ceard (UFC) cursos superiores de Fortaleza.

1991 Universidade de S&o | Estudo sobre alunos e egressos de pos-
Paulo (USP) graduacdo da Universidade de Sdo Paulo que

iniciaram seus cursos nos ultimos 10 anos, em

guatro areas selecionadas.

Fonte: Elaborado pelo autor com dados de Paul (2015)

Percebe-se no quadro acima que as pesquisas com egressos no Brasil
tém inicio nos anos 80 e ha raras publicacdes no periodo compreendido entre
1980 e 1991. Todavia, estes poucos estudos sinalizam resultados significativos
a partir das avaliagcdes destes egressos. Dentre estes resultados, Paul (2015)
cita a necessidade de analises sobre a funcionalidade, o desempenho e a
rentabilidade social e econdmica dos cursos de graduacéo e pés-graduacao.

Dado o exposto, percebe-se as primeiras iniciativas com a utilizagao de
egressos como meio de avaliar o desempenho dos programas em relacao aos
seus objetivos, bem como entender as melhorias na qualidade do ensino e a
adaptacao dos curriculos as necessidades do mundo de trabalho.

Neste sentido, Silva (2021) destaca a importancia de as IES verificarem
as percepcoes de seus egressos sobre a formacao recebida, visando aprimorar
todas as partes do ensino ofertado. Além disso, salienta que compreender as
adequacdes dos conhecimentos adquiridos pelos egressos nos setores em que
atuam possibilita uma reflexdo critica sobre a formacao ofertada, proporcionando

uma visdo mais realista das exigéncias do mundo do trabalho.
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Santos (2021) afirma que a avaliacdo de egressos deve ser um dos
critérios utilizados na avaliacao institucional. Isso ndo apenas para promover o
melhoramento continuo dos cursos e programas, mas também para verificar se
a instituicdo esta cumprindo seu papel de transmitir conhecimento e preparar
profissionais cada vez mais capacitados para atender as demandas da
sociedade. Neste mesmo sentido, Dazzani e Lordelo (2012) destacam que 0s
egressos sao sujeitos especialmente importantes para compreendermos como
0s programas e as politicas educacionais se articulam com a sociedade.

Considerando estas afirmacgbes, a avaliacdo de egressos torna-se
indispensavel para o sucesso dos programas educacionais. Este ponto €&
corroborado por Geloch (2023), que destaca que na avaliagdo o egresso torna-
se estrategicamente importante para a instituicdo, pois, por meio dele, “é
possivel entender a realidade do ensino, onde as vivéncias deles sdo aspectos
gue por vezes a instituicdo ndo consegue mensurar e visualizar e nesta avaliacao
se tornara possivel” (Geloch, 2023, p. 44) e “sendo formado, consegue ter uma
visao critica de seu percurso formativo no confronto com as suas necessidades
no mercado de trabalho, assim, € um sujeito estratégico, pois possui ampla visdo
sobre a instituicao” (Geloch, 2023, p. 107).

Em resumo, as experiéncias tangiveis vividas pelos egressos no percorrer
do curso definem sua formacéo e mapeiam a complexidade das instituicées de
ensino; conjuntamente, confrontam a formacéo recebida com as exigéncias do
mundo de trabalho.

Assim, a investigacao das contribuicbes dos mestrados profissionais por
meio da avaliacdo de seus egressos € uma fonte relevante, confiavel e
enriquecedora de informacgfes sobre o0 sucesso dos programas e das trajetérias
profissionais dos graduados, evidenciando assim as contribuicbes
socioeconbmicas das IES. Neste contexto social sobre o papel das
universidades, Silva (2021, p. 65) destaca que uma das principais contribuicdes
sociais das |IES “esta voltada a entrega de individuos formados a sociedade, sem
romper com estes seus lagos, mostrando-se presente e disponivel para o
preenchimento de eventuais lacunas ou fornecimento de novos servigos”. Assim,

outro aspecto importante que deve ser observado pelas IES é o de manter
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vinculos com seus egressos. Essa conexdo continua pode contribuir para uma

educacado mais alinhada as demandas da sociedade e do mundo de trabalho.

2.2.2 Acompanhamento de Egressos

“A universidade tem a grande oportunidade de entender que o aluno
gue nela se forma é o seu principal meio de ajudar numa transformacao
da sociedade. Muitos acham que a responsabilidade da universidade
se inicia na inscrigdo pds-vestibular e acaba na entrega do diploma. Eis
um grande equivoco. Cabe a universidade mobilizar os seus ex-alunos,
a partir de um determinado periodo de convivéncia no mercado de
trabalho. A principal contribuicdo social de uma universidade deve ser
com oS seus egressos. Se ndo tem condicBes de manter esses
egressos proximos ao seu idedrio, ela esta desperdicando um altissimo
capital humano”. Marcovitch (1998)

A afirmacdo do autor supracitado sugere que a universidade tem uma
grande oportunidade de reconhecer que seus egressos sao o principal meio de
fomentar a transformacdo da sociedade e que deixar de acompanhéa-los é
desperdicar um capital humano de enorme valor. Geloch (2023) compartilha
dessa visdo ao afirmar que os egressos sao valiosos para a universidade pois
sao o resultado concreto do processo de aprendizado e que suas percepgoes,
experiéncias e trajetérias ndo apenas contribuem para a construcao de uma rede
de conhecimento compartilhada, como também agregam credibilidade a
instituicdo de ensino.

O egresso, em sua rotina de trabalho, depara-se com situacdes diversas
e complexas que o levam a confrontar as competéncias desenvolvidas no
decorrer do curso com as demandadas em sua atividade profissional.
Qualificados pelas Portarias n° 60 CAPES e n° 389 MEC, conforme apresentado
anteriormente na secgao “Justificativas e Contribui¢des”, onde os egressos sao
descritos como profissionais altamente capacitados, com uma soélida base
cientifica, tecnologia e de inovacao visando atender demandas sociais, podemos
afirmar que egressos sdo agentes de mudanca em suas respectivas areas de
atuacdo. Ao adquirirem conhecimentos avancados, habilidades especificas e
capacidade de pesquisa, 0s egressos estdo preparados para enfrentar as
adversidades e complexidades em suas rotinas de trabalho.

Assim, manté-los proximos representa uma excelente oportunidade para

encorajar as instituicbes de ensino, em especial a Universidade UDESC, a
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repensar e afirmar as estratégias pedagogicas e de gestdo dos seus programas
de pés-graduacao. Isso, por sua vez, fomentara o desenvolvimento de acdes
voltadas para o aprimoramento dos programas e beneficios dos futuros
egressos. Essa perspectiva € corroborada pelos autores Maccari e Teixeira
(2014), que destacam que a estratégia de uma instituicdo de ensino em realizar
o acompanhamento eficaz do aluno egresso pode fornecer subsidios que
permitam ao curso avaliar o impacto deste na carreira do egresso, bem como

potencializar a formacgé&o de novos alunos. E continuam:

Partindo do principio de que os egressos (ex-alunos) de um programa
de poés-graduacdo tém suas acbes préticas afetadas pelas
experiéncias vividas no curso e que a qualidade do programa é
determinada pelas suas condi¢cdes de funcionamento, € importante
contextualizar o programa e suas logicas de forma a compreender as
contribuicBes que o curso trouxe para a trajetéria de vida pessoal,
profissional e académica dos alunos (Maccari; Teixeira, 2014, p. 102).

E nessa trajetoria, Santos (2021, p.51) afirma que:

0s egressos valorizam e se beneficiam de programas que
proporcionam um forte alinhamento entre o curriculo e a pratica
profissional, permitindo criar oportunidades de aplicar conhecimentos
e habilidades adquiridas, promovendo desenvolvimento profissional e
pessoal”.

Dessa forma, os autores mencionados estdo alinhados com os objetivos
desta pesquisa, que busca descobrir as contribuicbes que os Programas de
Mestrados Profissionais trouxeram aos egressos ao longo de suas trajetérias
pessoais e profissionais. E mais, destacam a importancia do acompanhamento
de egressos.

Neste mesmo sentido, Geloch (2023, p. 14) expbe que o0

acompanhamento de egressos é:

uma estratégia viavel e efetiva para mensurar se o mercado de trabalho
esti absorvendo esses profissionais, o que serve de diagnéstico para
a melhoria dos cursos e da universidade, pois sdo importantes fontes
de informac&o que desvelam sobre os processos educativos, além de
contribuir para o planejamento e atualizacéo das politicas educacionais
das IEs.
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Diante do exposto, é evidente que a UDESC, como instituicdo de ensino
superior comprometida com a exceléncia académica e o desenvolvimento
socioecondémico do Estado de Santa Catarina, deve priorizar o acompanhamento
sistematico de seus egressos. Essa pratica fortalece as estratégias pedagogicas
e de gestdo dos programas de poés-graduacdo, além de contribuir para a
divulgacdo e ampliacdo do prestigio da UDESC na sociedade catarinense e
nacional. Neste sentido, Dazzani e Lordelo (2012) afirmam que egressos séo
sujeitos especialmente interessantes para compreender como 0S programas e
as politicas educacionais se articulam com a sociedade.

Outra consideracdo a ser ponderada € que os programas de pos-
graduacdo realizam o acompanhamento de seus egressos por estarem
submetidas a CAPES onde esta coordenacao define diretrizes, estratégias e
metas para que o0s programas de pés-graduacéo a nivel nacional possam avaliar
(medir, manter ou melhorar) sua qualidade. E que, para fins deste
acompanhamento, recorre a um recorte temporal que varia de trés a cinco anos
apos a titulacdo do egresso de forma a enquadra-los no periodo avaliativo.
CAPES (2018).

O Quadro abaixo € um recorte do quadro 3 — da ficha de avaliacdo CAPES
— no qual é destacada a avaliacdo dos programas quanto ao acompanhamento

do egresso.

Quadro 5 — Acompanhamento de Egresso na ficha de avaliagdo 2022

Quesito Itens de avaliacéo
Qualidade da producéo intelectual de discentes e egressos

Formagao Destino, atuac&o e avaliacio dos egressos do programa em

relacdo a formacao recebida.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir do quadro 3

Assim, fica evidente a partir do quadro acima, como o0 acompanhamento
do egresso é um dos critérios de qualidade e pontuacdo da pos-graduacao stricto
sensu na avaliacdo multidimensional da CAPES. Para Corréa et. al. (2016), o
acompanhamento do egresso torna-se uma acao estratégica para melhoria da
qualidade do curso como também para estar alinhada as diretrizes preconizadas

pela CAPES durante a avaliacéo periddica realizada por esta coordenacéao.
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Dada a importancia da avaliacdo da CAPES, o préximo quadro apresenta
0s conceitos recebidos pelos programas ofertados pela UDESC nos itens de
avaliacao contidos na ficha de avaliacdo 2022 da CAPES, referente a “Avaliacao

Quadrienal 20217, especificamente no quesito “acompanhamento de egressos”.

Quadro 6 - Conceito CAPES por programa

Itens de Avaliacdo

Qualidade da producéo Destino, atuacéo e
Programa intelectual de discentes e | avaliagdo dos egressos do
egressos programa em relacéo a
formacdao recebida.

Engenharia Elétrica Bom Bom
En_fer,mag\em na Atencao Bom Muito Bom
Primaria a Saude
Administracao Muito Bom Muito Bom
Design de Vestiario e Moda Bom Regular
Gestéo de Unidades de . :
InformacAo Muito Bom Muito Bom
Ensino de Ciéncias, Regular Bom

Matematica e Tecnologias
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de consulta ao portal CAPES (2023d).

Percebe-se no quadro acima que, apesar de os programas Administracao
e Gestdo de Unidades de Informac&o manterem acdes colegiadas resultando no
conceito “Muito bom” em ambos os itens de avaliagdo, outros precisam
consolidar politicas para o acompanhamento dos egressos. Essa realidade néo
€ exclusiva da UDESC. Geloch (2023, p. 80) aponta nos dados dos 61 PPG da
UFSM que “nao ha por parte de alguns programas, formas praticas e sistémicas
de se relacionarem com seus ex-alunos”.

E esta realidade de ndo acompanhamento dos egressos UDESC e
evidenciada no Programa Avaliacdo Interna (PAIl), 2022-2024, 62 edicdo, onde
esta sendo conduzida a avaliagdo dos cursos, inclusive dos programas de pos-

graduacado. Na secgao “4.3.2.2 Avaliacdo das Acdes dos Programas de Pos-

Graduacédo (AAPG)” consta a criagdo de um instrumento, um questionério, no

qual foram consideradas as sugestdes dos programas de pés-graduacdo bem
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como materiais gerados pela CAPES para conferir legitimidade ao instrumento
proposto (UDESC 2023h).

Nele, extrai-se:

A partir de 2021/2, a aplicagédo dos instrumentos envolveu todos os
Programas de PG da UDESC, de forma institucional, com participagéo
dos Diretores de Pesquisa e Pdés-Graduagdo, Coordenadores dos
programas, professores e académicos. (UDESC, 2023h, p.36).

Ou seja, percebe-se que o egresso néo faz parte dos atores de avaliacao
no instrumento institucional proposto no PAI 2022-2024, e sim, somente 0S
Diretores de Pesquisa e Pds-Graduacao, os Coordenadores dos programas, 0S
professores e os académicos.

Expostas estas realidades das IES, evidenciam-se os desafios no
acompanhamento de egressos. Cunha et al. (2007) no estudo, em que procurou
entender o impacto do curso de pds-graduacéo na capacitacdo profissional dos
alunos, ja destacavam as dificuldades em localizar os ex-alunos. Neste sentido,
Maccari (2014) afirma que um dos grandes desafios de um projeto de
acompanhamento dos egressos € a operacionalizacdo da coleta de dados,
geralmente realizada por meio da consulta aos curriculos publicados na
Plataforma Lattes, porém muitos ndo mantém suas producdes atualizadas nesta
plataforma. O autor também afirma que os egressos ndo compreendem que esta
consulta a Plataforma Lattes € um dos meios utilizados pela instituicdo de ensino
para coletar os dados requeridos pelo Sistema de Avaliacdo da CAPES.

Este desafio na coleta de dados é corroborado pelo estudo de Carvalho,
Migliato e Argoud (2021) que ressalta a falta de padronizagdo na coleta de
informacgdes pelos programas. Cada PPG utiliza ferramentas distintas, como
formulérios, curriculo lattes, e-mail e redes sociais na busca por informacdes
sobre os egressos. Também, Corréa et al. (2016) concluem que o grande desafio
do acompanhamento de egressos como ferramenta estratégica para a melhora
dos PPGs reside no fato de haver dificuldade de manter relacionamento com
estes egressos.

Assim, diante destes desafios, Souza (2022) afirma que inovar no
acompanhamento pos-ensino superior se faz necessario para gerar informacdes

organizadas e atualizadas com o proposito de qualificar a IES e ajuda-la a tracar
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metas, diretrizes e refazer caminhos, visando trazer beneficios aos usuéarios dos
seus servicos e a comunidade, bem como atender as demandas de um mercado
em constante evolucdo. E esta necessidade é corroborada por Santos (2021,

p.15) que afirma:

acbes de acompanhamento de egressos se fazem necessarias na
medida em que se busca conhecer o perfil profissional dos titulados e
verificar se o0s objetivos dos programas estdo atendendo as
expectativas de todos os envolvidos: instituicdo educacional, mercado
de trabalho, sociedade e dos proprios egressos.

Para tal, parte deste acompanhamento é preciso considerar as opinides e
as perspectivas dos egressos, onde a avaliacdo de egressos de forma periddica
ajuda a entender as tendéncias de satisfacéo e de insatisfacdo dos egressos em
relacdo as disciplinas, corpo docente, tecnologias educacionais, acessibilidade
dos recursos e outros. Neste contexto, Desiderio (2019) afirma que a criagcéo de
um mecanismo efetivo de coleta de dados dos egressos € importante em
qualquer IES. Sua aplicacdo ndo deve ser realizada somente em momentos
sazonais, mas sim de forma constante, para que os beneficios trazidos por este
mecanismo sejam consolidados e priorizem a qualidade do ensino, tornando-se

parte integrante da cultura da IES.



41

3 MOVIMENTOS METODOLOGICOS

Ao iniciar uma pesquisa, nao se parte de em um estagio “zero” de
conhecimento. Comecamos a partir de condicdes ja presentes, e de
determinada (s) pratica (s) que justifica (m) a necessidade de realiza-
la. No processo de pesquisa, um momento inicial importante é a
captura do conhecimento elaborado sobre o problema a ser
investigado. (Spricigo, 2021, p. 55).

Gil (1991) define pesquisa como o procedimento racional e sistematico
gue tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao propostos
sendo desenvolvida mediante o concurso dos conhecimentos disponiveis e a
utilizacéo cuidadosa de métodos, técnicas e outros procedimentos cientificos.

Nesse mesmo sentido, os autores Prodanov e Freitas (2013) afirmam que
a pesquisa cientifica visa a conhecer cientificamente um ou mais aspectos de
determinado assunto e que o produto desta pesquisa deve contribuir para o
avanco do conhecimento humano.

Ja os procedimentos técnicos tratam dos caminhos a serem trilhados
durante esta pesquisa, buscando alcancar as respostas da problematica
mencionada em capitulo anterior. Corroborando com essa ideia, Estrela (2018)
afirma que o delineamento cuidadoso do estudo € a base da pesquisa cientifica
de qualidade, e a definicdo do tipo de estudo a ser utilizado constitui uma etapa
fundamental nesse processo e que a escolha do mais adequado deve ser
baseada no(s) objetivo(s) da pesquisa, além de fatores como o tempo disponivel
para a pesquisa, as questdes éticas, os custos e a disponibilidade de dados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Nesse contexto, os elementos alinhados com o propésito desta pesquisa
foram: de natureza aplicada, de abordagem do problema qualiquantitativa,
caracterizando-se, pelos objetivos, como exploratoria, e, pelos procedimentos
técnicos utilizados, como documental e bibliogréfico.

Quanto a natureza, a pesquisa aplicada, conforme Prodanov e Freitas
(2013), objetiva gerar conhecimentos para aplicagcéo pratica dirigidos a solucao

de problemas especificos. Neste sentido, este estudo tem como propésito
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responder a probleméatica quais as contribuicbes dos mestrados profissionais
ofertados pela UDESC a partir das percepcdes dos egressos.

Quanto aos objetivos, a pesquisa exploratoria permite uma primeira
aproximacédo do pesquisador com o tema para torna-lo mais familiarizado com
os fatos e fendmenos relacionados ao problema a ser estudado. No inicio de
uma pesquisa 0s problemas a serem compreendidos ndo estdo totalmente
definidos e faltam informacdes para sua compreensdo. Assim, para Gil (1991),
este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses.

Quanto aos procedimentos técnicos - documental e bibliografico —
referem-se a maneira pela qual obtemos os dados necessarios para a
elaboracao da pesquisa (Prodanov e Freitas (2013).

Na concepc¢ao dos autores supracitados, a pesquisa documental baseia-
se em materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico ou que podem
ser reelaborados de acordo com 0s objetivos da pesquisa e que podemos
organizar informacgdes que se encontram dispersas, conferindo-lhe uma nova
importancia como fonte de consulta. Essa natureza documental é percebida no
exame de documentos publicos — estaduais e federais — tais como portarias,
resolucdes, regimentos, entre outros, disponibilizados nos websites dos

principais atores norteadores das instituicdes de ensino superior, como:

a) Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina (CEE/SC), que

estabelece normas para o funcionamento da Educacéo Superior:
— Resolucdo n® 013, de 29 de marco de 2021,

b) Conselho Nacional de Educacéo (CNE) e Camara de Educacao Superior
(CES) que estabelece normas para o funcionamento de cursos de pos-
graduacéo stricto sensu:

— Resolucdo n® 7, de 11 de dezembro de 2017,

¢) Ministério da educacédo (MEC) que disp8e sobre o mestrado e doutorado

profissional no ambito da pds-graduacao stricto sensu:
— Portaria n° 389, de 23 de marco de 2017;

d) Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

(CAPES):
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— Portaria n° 60, de 20 de marco de 2019;

Acrescenta-se ainda, no exame de documentos publicos, os materiais

disponibilizados pela UDESC e seus centros de ensino, também no website:

e) Coordenadoria de Pés-Graduacéao (CPG) que dispbe sobre o regimento

geral da pés-graduacéo:

— Resolucéo n° 013/2014;

f) Conselho Universitario (CONSUNI) que dispdes sobre:

— Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI):
Resolucado n° 051/2017;
— Projeto Pedagdgico Institucional (PPI):
Resolucado n° 008/2016 e alterado pela Resolucdo n°® 053/2017;
— Projeto de Avaliagao Institucional (PAI):
Resolucéo n° 058/2017;
— Regimento Geral:
Resolucédo n° 044/2007;

g) Pro-reitora de Pesquisa e Pés-Graduacao (PROPPG):

— Relatérios de gestédo 2012 a 2023;

h) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE?) que dispde sobre

regimento geral da pos-graduacéao stricto sensu:

— Resolucédo n° 013/2014;
Programas de Pés-Graduacao (PPGMODA, PPGENF,
PPGAPROFISSIONAL, PPGINFO, PPGECMT e PPGPEE) que dispde

sobre a especificidade de cada programa;

Ja4 pesquisa bibliografica, conforme Fachin (2017), é uma fonte

inesgotavel de informacdes e tem como finalidade conduzir o leitor a

investigacdo de determinado assunto, proporcionando o saber. E que, em

3 O CONSEPE foi extinto em 05 de fevereiro de 2020, nos termos do § 2° do art. 13 do

Decreto n® 1.793, de 8 de novembro de 2018. As competéncias do referido érgdo foram
absorvidas pelas Camaras de Ensino de Graduagédo (CEG), de Pesquisa e Pés-Graduagéo
(CPPG) e de Extenséo, Cultura e Comunidade (CECC).
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termos genéricos, é um conjunto de conhecimentos reunidos em obras de toda
natureza.

Essas obras, consideradas nesta pesquisa e que, segundo Prodanov e
Freitas (2013), quando elaboradas a partir de material j& publicado, constituem-
se principalmente de livros, publicagcbes em periddicos e artigos cientificos,
monografias, dissertacdes, teses e outros. Seu objetivo é colocar o pesquisador
em contato direto com todo material ja escrito sobre o assunto da pesquisa.

Outro ponto levantado pelos autores supracitados € a importancia da
veracidade dos dados obtidos na pesquisa bibliografica, observando as
possiveis incoeréncias ou contradicdes que as obras possam apresentar. Cunha
(2001), em sua obra voltada para servir de guia para universitarios, professores
e pesquisadores das diversas areas da ciéncia, discorre sobre as principais
fontes de informacéo em ciéncia e tecnologia: o portal CAPES; EBSCO; Web of
Science; SciElo (Scientific Electronic Library Online); e o IBICT, por meio da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacées (BDTD); Pergamum UFSC,;
e outras. Estas bases de dados reanem diversos tipos de conteldo cientifico.
Assim, a partir destas consideracdes a respeito da pesquisa bibliografica, é
necessario consultar fontes de informacédo confidveis para a embasamento
tedrico desta pesquisa.

Por fim, esta pesquisa integra as abordagens quantitativa e qualitativa pois
utilizam-se informagbes numéricas e textuais a fim de garantir o melhor
entendimento do problema desta pesquisa. Com o0 uso de métodos mistos,
segundo Creswell (2021), obtém-se um melhor entendimento do problema a
partir da combinacdo ou integracdo dos dados guantitativos e qualitativos, ou
seja, uma compreensdo mais sélida do problema ou questdo do que cada
abordagem isoladamente.

3.2 REVISAO DE LITERATURA

A revisao da literatura acerca dos estudos ja realizados sobre as tematicas
“Contribuicdes dos Mestrados Profissionais” e “Avaliagcdo de Egressos” é
relevante para conhecer o andamento de outras pesquisas realizadas e para nos

aproximar ao tema da pesquisa. Para Prodanov e Freitas (2013), esta etapa
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demonstra que o pesquisador esta atualizado nas ultimas discussdes no campo
de conhecimento em investigacao.

Esta etapa ndo se trata de uma tarefa facil, necessitando de muita atencao
e cuidado, pois € uma tarefa de leitura, descobertas, conceituacao e aprendizado
constante que embasam e contribuem para a pesquisa, conforme indicam os

autores:

Nessa etapa, como o préprio nome indica, analisamos as mais
recentes obras cientificas disponiveis que tratem do assunto ou que
deem embasamento tedrico e metodolégico para o desenvolvimento
do projeto de pesquisa. E aqui também que sdo explicitados os
principais conceitos e termos técnicos a serem utilizados na pesquisa
(PRODANOV; FREITAS, 2013, p.131).

Assim, dada a relevancia desta etapa na construcao da pesquisa, para a
revisdo de literatura produzida no Brasil acerca da tematica a ser analisada, as
fontes de informagdes escolhidas foram: o Sistema de Publicagéo Eletrénica de
Teses de Dissertacfes (Pergamum UDESC), bases Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacfes (BDTD), Web of Science (WoS) e Scopus;

Nos levantamentos realizados, foram utilizados os seguintes descritores:
“‘egressos”; “Mestrados Profissionais”; “Mestrados Profissionais + Egressos’;
“Mestrados Profissionais + Egressos + UDESC”. Assim, 0s quadros a seguir
apresentam as producdes escolhidas que exercem uma proximidade maior com

a tematica sugerida.

Quadro 7 — Publicac¢des no catadlogo Pergamum UDESC

Obra Autor(s) Ano
Expressao da praxis no cuidado e na gestdo: caminhos
percorridos em um Mestrado Profissional em UDESC 2022
Enfermagem na Atencdo Primaria & Saude.
SARTORI,
~ : . Jerdnimo;
A construgdo do conhecimento no mestrado profissional PEREIRA, 2019
em educacao. )
Thiago
Ingrassia

Producdes do Mestrado Profissional em Enfermagem na
Atencdo Primaria a Saude: inovagdo na gestdo e no UDESC 2022
cuidado em sallde e enfermagem
Um programa de mentoria para os estudantes de ensino
superior: uma acéo institucional de aproximacéo ao
mercado de trabalho

BERNARDES,

Alexandre 2020
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Tecnologia da informacéo e perfil profissional contabil:
~ L v LUNELLI,
percepgéo dos empresarios contabeis, estudantes e Deni 2020
o L enize
egressos do curso de ciéncias contibeis
Desenvolvimento de um guia de eventos para cursos de SILVEIRA,
. 2019
moda Balbinette
Planejamento de carreira em moda: sistematizacdo de | LIMA, Claudia
g - » 2019
atividades para um curso de graduacdo Cyléia de
Situacao profissional de egressos do curso de MAGGIONI
licenciatura em teatro da universidade do estado de : ' 2019
: Antonio Cesar.
Santa Catarina
Avaliacdo da ocupacao profissional e do nivel de Coletanea
satisfacdo com a profissdo dos egressos de engenharia | (THAISA LANA 2016
de producdo de uma Universidade de Santa Catarina PILZ)
Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
Quadro 8 - Publicagbes nas bases BDTD, WoS e Scopus.
Obra Autor(s) Ano
Avaliacdo de mestrado: um estudo com egressos dos Sheyla
Programas de Pos-Graduagédo Stricto Sensu da Vanzella dos 2021
Universidade de Brasilia Santos
Acompanhamento de egressos e avaliacdo de cursos Timoteo,
de p6s-graduacgdo stricto sensu: uma proposta para Marcelo 2011
mestrados profissionais Eduardo
Anderson
Competéncias e impactos do mestrado profissional: o| Souza da Silva,
caso do programa de poOs-graduacdo profissional em| Ivone Freire 2022
seguranca publica da universidade federal da Bahia Costa e Taiala
dos Santos
Contribuigéo do curso de mestrado profissional na Paulo Cesar da 2012
trajetéria dos seus egressos Silva
Claudia Prim
Corréa,
LuciMari
O acompanhamento de egressos de pds-graduacéo Aparecida
. ~ o ; . Rodrigues, 2016
stricto sensu como acgao estratégica nas universidades .
Lucia Gomes
Beuter e Cibele
Barsalini
Martins
A voz dos egressos: instrumento de avaliagdo da P.aka
, , . ~ Nascimento da 2021
Universidade Federal da Bahia no processo de gestao. Silva

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Cada trabalho selecionado nos quadros acima foi objeto de uma leitura
exploratéria com intuito de compreender o que 0s autores trazem como
referéncia para a tematica em discussao.

O quadro 7 apresenta as publicacbes encontradas na principal fonte de
informacgéao da instituicdo UDESC, o catalogo Pergamum. Foram encontradas 9
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obras, constatando a existéncia de poucos trabalhos que abordam as teméticas
UDESC, mestrados profissionais e seus egressos. Isso evidencia a baixa
producdo académica/cientifica e ressalta a relevancia desta pesquisa. A
escassez de estudos sobre os mestrados profissionais UDESC e seus egressos
destaca a necessidade de investigacbes nessa area, que podem contribuir para
a divulgacédo e a ampliacédo do prestigio da UDESC na sociedade catarinense e
nacional.

No quadro 8, as publicacdes na plataforma Periddico CAPES, nas bases
acima citadas, que estabelecem uma proximidade maior com a presente
pesquisa. Nessa perspectiva, Santos (2021) objetivou investigar as percepcdes
dos egressos de dois programas de pds-graduacgéao stricto sensu, um académico
e outro profissional da Universidade de Brasilia, acerca de aspectos
relacionados ao processo formativo, bem como as contribuicbes dos referidos
programas na trajetéria profissional e pessoal dos egressos.

Silva, Costa e Santos (2022) discutem as competéncias e impactos dos
mestrados profissionais em seguranca publica a partir dos resultados da
avaliacao de egressos da Pos-Graduacéao Profissional em Seguranca Publica da
Universidade Federal da Bahia. Os resultados revelam contribuicdes
significativas do mestrado profissional em aspectos da vida pessoal e
profissional do egresso, destacando as competéncias adquiridas ao longo do
curso e o impacto profissional exercido em suas respectivas instituicdes. Da
mesma forma, Silva (2012) apresenta as contribuicdes do Mestrado Profissional
na trajetoria dos egressos, apresentando fatores como crescimento profissional,
salério e ampliacdo de oportunidades profissionais que foram influenciados pelo
Mestrado Profissional.

Ja4 Timoteo (2011) desenvolveu uma proposta de instrumento para
acompanhamento de egressos e avaliacdo dos cursos de Mestrado Profissional
da Fiocruz, visando obter as percepc¢des do egresso sobre a vida profissional e
0 curso realizado, com intuito de que a Fiocruz tenha informacdes confiaveis e
seguras na tomada de decisfes referentes a manutencéo e a readequagéo dos
cursos ofertados.

Corréa et. al. (2016) discutem o acompanhamento de egressos de pos-

graduacdo stricto sensu como uma acdo estratégica nas universidades,
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destacando os beneficios da implementagdo desta acao, tais como a troca de
experiéncias entre a universidade e seu egresso, o fornecimento de subsidios
que permitem ao curso avaliar o seu impacto na carreira dos egressos, entre
outros beneficios.

Por fim, Silva (2021) narra sobre o papel das universidades e afirma que
uma das principais contribuicdes sociais da IES esta voltada para a formacéo de
individuos para a sociedade. Geloch (2023) corrobora com esta afirmacéo,
acrescentando que realizar o acompanhamento dos egressos é estratégico para

a IES diagnosticar a qualidade do ensino oferecido.
3.3 DELIMITACAO DA PESQUISA
A pesquisa foi delimitada aos egressos formados nos 6 (seis) programas*

de pos-graduacdo na modalidade profissional ofertados pela UDESC em seus

centros de ensino, distribuidos no Estado de Santa Catarina conforme quadro

abaixo:
Quadro 9 - Mestrados Profissionais ofertados pela UDESC
Programa Mestrado Profissional Centr_o de
Ensino
PPGAPROFISSIONAL | Administracdo ESAG
PPGPEE Engenharia Elétrica CCT
PPGINFO Gestdo de Unidades de Informacédo FAED
PPGECMT Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias CCT
PPGENF Enfermagem na Atencdo Priméria & Saude CEO
PPGMODA Design de Vestiario e Moda CEART

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

No que se refere a escolha do periodo 2012 a 2022, os cursos de MP
ofertados pela UDESC tiveram um maior vigor a partir de 2012, acompanhando
0 cendrio nacional.

Neste cenério, a CAPES observou um crescimento ao longo dos anos de
2011 a 2019 no numero dos programas de pos-graduacao, em especial ao MP,

gue passaram de 338 para 826, representando um aumento de 144%. Esse

4 Os mestrados profissionais PROFARTES, PROFEI, PROFHISTORIA e PROFMAT néo
estdo no escopo deste projeto pois a UDESC ndo detém autonomia para trabalhar seus planos
de ensino, e, portanto, a apresentacdo de um produto ndo caberia a UDESC e sim a CAPES que
rege esse plano.
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crescimento reflete o crescente interesse por esta modalidade, no sentido de
atender as demandas da sociedade para a formacdo de profissionais que
possam se inserir rapidamente no mercado (CAPES 2021c). A figura abaixo
apresenta a evolucao do nimero de MP desde a sua regulamentacdo em 1998
até 2019.

Figura 2 - Evolucdo do numero de Mestrados Profissionais

Evolucao do numero de Mestrados Profissionais
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Numero de Mestrados
Profissionais

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da CAPES (2021c) e CAPES (2012).

3.4 COLETA E ANALISE DE DADOS

As descobertas sobre as contribuicdbes dos mestrados profissionais
ofertados pela UDESC, a partir da perspectiva dos egressos, foi
operacionalizada por meio de um questionario empregado com temporalidade

transversal®, aplicado de igual maneira e em uma s6 etapa aos egressos.

Um questionario ndo é uma sequéncia de perguntas colocadas sem
nenhum cuidado, mas um arranjo de questdes que seguem uma ordem
rigorosamente estudada, tanto no que diz respeito a ordem geral das
guestdes como ao numero delas. As perguntas devem ser redigidas de
modo que ndo se contaminem mutuamente nem choquem o
pesquisado, para que ele ndo se coloque em posicao defensiva.
(Fachin, 2017, p. 150)

5 A temporalidade transversal levanta e analisa dados em um tempo definido, ou seja,
coletar dados para estudar uma populagdo em um determinado ponto no tempo.
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Considerando o exposto acima, o questionario, descrito na integra no
Apéndice A, foi elaborado por meio da ferramenta Microsoft 365 Forms. Ele é
composto por 4 (quatro) sec¢des e estruturado de modo a coletar dados a serem
apresentados e analisados na secédo reflexbes a partir das percepcdes dos
egressos. A primeira secdo aborda questfes basicas para a caracterizacao do
perfil dos egressos; a segunda, as contribuicbes dos MP nos aspectos
profissionais dos egressos; a terceira, as contribuicbes dos MP em aspectos
pessoais dos egressos; e a Ultima, as contribuicdes do egresso para o programa.

Os convites para participacdo na pesquisa foram enviados de forma
individualizada, por e-mail, contendo  apenas um remetente
(carlos.luz@udesc.br) e um destinatario por convite. A mensagem de e-mail
inclui uma breve identificacdo do pesquisador, da pesquisa e de seus objetivos,
seguida pelo link de acesso ao questionario (Apéndice B).

Antes de enviar 0 convite aos egressos dos programas de pos-graduacao
de 2012 a 2022, o questionario foi submetido a um periodo denominado de “pré-
teste” onde 5 (cinco) egressos conhecidos do autor, com as mesmas
caracteristicas propostas na secao delimitacdo da pesquisa, responderam ao
questionario. Durante uma semana, os “pré-testes” tiveram como objetivo o
retorno de alguns apontamentos e consideracdes tais como: questdbes com
enunciado muito longos, o que poderia levar o respondente a desisténcia; troca
de ordem das perguntas; adicionar ou remover perguntas e outros. Com base no
feedback pbdde-se realizar alteracbes de maneira a tornar valido o instrumento
de coleta.

Os dados quantitativos obtidos foram tabulados e analisados por meio de
técnicas de estatisticas descritivas, tais como célculo de medida central,
frequéncia e dispersao, com o auxilio da ferramenta Microsoft Excel. De acordo
com Akanime e Yamamoto (2013), a estatistica descritiva € a parte da estatistica
que se dedica a organizagao e apresentacao dos dados. Desta forma, torna-se
mais facil e clara a visualizacéo e interpretacdo das respostas quantitativas dos

egressos.
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Os dados qualitativos extraidos das questbes abertas/textuais do
questionario demandam grande esforco na analise. Neste processo, a Analise
Textual Discursiva (ATD) torna-se uma importante ferramenta analitica das
respostas dos egressos. Moraes e Galiazzi (2006) afirmam que as pesquisas
com base na analise textual discursiva exigem uma intensa impregnacéo nos
fendbmenos investigados e que esta impregnacao - condicdo para um trabalho
criativo e original — concretiza-se a partir de leituras e de releituras, de
transcri¢cdes, de unitarizagao e de categorizagéo.

Também, os autores supracitados descrevem como um:

processo gque se inicia com uma unitarizacdo em que o0s textos séo
separados em unidades de significado. Estas unidades por si mesmas
podem gerar outros conjuntos de unidades oriundas da interlocugéo
empirica, da interlocucdo tedrica e das interpretacfes feitas pelo
pesquisador. Neste movimento de interpretacdo do significado
atribuido pelo autor exercita-se a apropriacdo das palavras de outras
vozes para compreender melhor o texto. Depois da realizacio desta
unitarizacdo, que precisa ser feita com intensidade e profundidade,
passa-se a fazer a articulacdo de significados semelhantes em um
processo denominado de categorizacdo. Neste processo reinem-se as

unidades de significado semelhantes, podendo gerar varios niveis de
categorias de analise (Moraes e Galiazzi, 2006, p. 118).

Unitarizar significa interpretar e isolar ideias elementares de sentido sobre
os temas investigados, onde os textos submetidos a analise sdo recortados,
pulverizados, desconstruidos, sempre a partir das capacidades interpretativas
do pesquisador. E um processo inseguro, especialmente em seu inicio. Em
seguida, a partir da unitarizacdo, criam-se as condicdes para a categorizacao,
onde estas vao emergindo, inicialmente imprecisas e inseguras, mas
gradativamente sendo explicitadas com rigor e clareza (Moraes e Galiazzi,
2006).

Percebe-se assim que a ATD cria espacos de reconstrucéo, envolvendo
diversificados elementos, especialmente a compreensdo da producdo de
significados sobre os fendmenos investigados. Neste sentido, Moraes e Galiazzi
(2006) concluem que o processo da analise textual discursiva € um constante ir
e vir, agrupar e desagrupar, construir e desconstruir, no qual o pesquisador néo
parte com um caminho tracado, mas sim, precisa redirecionar 0 processo

enguanto avancga por ele.
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Outra consideracdo sobre a ATD é que o pesquisador, ao fazer a
articulacdo de significados semelhantes, pode adotar diferentes métodos de
analise: o dedutivo, o indutivo e 0 misto (Sousa; Galiazzi, 2017). No método
dedutivo o pesquisar constréi categorias antes mesmo de examinar 0 corpus.
Neste caso, parte de categorias e codigos pré-estabelecidos e procura nos
dados fragmentos que se encaixam nestas dimensfes pré-definidas,
fundamentadas por teorias com as quais ja tenha trabalhado (Sousa; Galiazzi,
2017).

Diferentemente do método anterior, 0 método indutivo implica produzir as
categorias por meio das unidades de analise extraidas a partir do corpus, ou
seja, 0 pesquisador reune informacdes textuais — unidades de significado — com
base em semelhancas empiricas entre estas, que leva o pesquisador a
generalizac@o e ao estabelecimento de uma categoria. Também, este método
lida com despretenséo tedrica prévia, o que significa que o pesquisador busca
teorias com as quais talvez nem tenha trabalhado para fundamentar suas

categorias (Sousa, Galiazzi, 2017).

3.5 QUESTOES ETICAS

A presente pesquisa considerou 0s aspectos éticos que envolvem as
Pesquisas com Seres Humanos, regulamentados pela Resolu¢édo n°® 466/2012 e
n°510/2016, do Conselho Nacional de Satde e foi submetida ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da UDESC e obteve aprovacao em 19 de outubro de 2023
mediante parecer n® 6.435.420 e CAAE: 73815123.5.0000.0118.

Os direitos dos participantes foram preservados ao longo do estudo. Na
etapa do convite, antes do inicio da fase de coleta dos dados, foi apresentado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice C) informando
aos participantes a justificativa do estudo e os objetivos. As informacgdes
relacionadas aos participantes do estudo foram mantidas em anonimato e
confidencialidade.

Por se tratar de procedimentos para coleta de dados em pesquisa

utilizando ambiente virtual, detalhados na secé&o anterior coleta e analise de
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dados, ndo foram coletados dados pessoais sensiveis, de maneira a assegurar
0S aspectos éticos.

3.6 OS EGRESSOS 2012 A 2022

A obtencéo e permissao de uso dos e-mails dos egressos de 2012 a 2022
foi por meio das coordenacdes de pds-graduacdo dos programas, detentoras
das informacfGes dos egressos. ApOs este processo, foi possivel montar a

populacdo alvo desta pesquisa que é apresentada na tabela 1 abaixo.

Tabela 1 - Populacao da pesquisa por programa e ano de formacao

Ano de conclusao

Programa 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 -(I;?Jtrzlo
PPGAPROFISSIONAL | 16 19 19 17 15 19 17 18 18 19 12 189
PPGPEE 6 5 3 7 4 6 5 10 1 4 4 55
PPGINFO 12 13 13 15 13 12 10 19 107
PPGECMT 18 25 16 17 20 19 115
PPGENF 10 10 10 14 44
PPGMODA 14 15 10 15 54
Total Ano 22 24 22 36 32 56 62 81 73 73 83 564

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Com base nas informacdes acima, percebe-se que o0 programa em
Administracdo (PPGAPROFISSIONAL) é o que possui 0 maior nimero de
egressos alvo desta pesquisa, seguido pelo Ensino de Ciéncias, Matemética e
Tecnologias (PPGECMT). Além disso, os programas em Engenharia Elétrica
(PPGPEE) e em Administracdo sdo os Unicos que abrangem todo o recorte de
tempo desta pesquisa, 2012 a 2022. No total, a populacdo desta pesquisa
compreende 564 egressos.

Conhecida a populacao-alvo desta pesquisa, para determinar o tamanho
ideal da amostra® considerou-se um nivel de confianca de 95% e margem de

erro de 5%. Assim, chegou-se ao tamanho de amostra de 229 respondentes.

6 Para o célculo do tamanho da amostra utilizou-se calculado de tamanho de amostra
online do site https://www.qualtrics.com/pt-br/gestao-de-experiencia/pesquisa-de-
mercado/determine-sample-size/
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4 MEMORIAS UDESC E SEUS MESTRADOS PROFISSIONAIS

Nesta secdo, a partir da leitura exaustiva dos documentos institucionais
priorizaram-se dimensdes importantes de leis, decretos, resolugdes e afins que
firmaram a Universidade do Estado de Santa Catarina como referéncia em uma
universidade estadual publica, gratuita e de exceléncia no ensino, pesquisa e

extensao.

4.1 A UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA

A UDESC tem uma trajetoria de quase 60 anos, que foi iniciada com a
criagdo da Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina,
pelo Decreto Estadual n°® 2.802, de 20 de maio de 1965, integrando a Faculdade
de Educacéo (FAED), criada pela Lei Estadual n® 3.191, de 08 de maio de 1963;
Faculdade de Engenharia de Joinville (FEJ), criada pela Lei Estadual n® 1.520,
de 09 de outubro de 1956; e a Escola Superior de Administragéo e Geréncia
(ESAG), criada pela Lei Estadual n°® 3.530, de 16 de outubro de 1964 (UDESC,
2023i).

Em 1° de outubro de 1990, por meio da Lei Estadual n°® 8.092, a
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina foi
transformada em Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina,
mantendo a sigla UDESC e caracterizou a universidade como fundacgéo publica,
mantida pelo Estado, vinculada a Secretaria de Educacdo, com patrimdnio e
receita proprios, autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira,
pedagdgica e disciplinar (UDESC, 2023i).

Outra caracteristica importante a ser destacada é sua estrutura
multicampi e que compreende: a Reitoria, os campi, os Centros, as Unidades
Avancadas e os Departamentos (UDESC, 2023i). Para Bampi e Diel (2013), o
modelo multicampi ameniza o caminho excludente e proporciona uma maior
equidade de acesso a educacdo superior e que uma universidade com esta
estrutura deve buscar compreender a realidade local, interagir dinamicamente
com a sociedade e investigar como desenvolver oportunidades para a regido em

que se insere.
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Dada a importancia de uma universidade com estrutura multicampi, no

quadro abaixo é apresentado a estrutura multicampi’ UDESC:

Quadro 10 — Estrutura Multicampi UDESC

Reitoria da UDESC, com sede em Floriandpolis

Campus | - UDESC Grande Florianépolis:
Centro de Artes, Design e Moda — CEART;

Centro de Ciéncias da Administracao e Sécio-Econémicas — ESAG,;

Centro de Ciéncias Humanas e da Educacéo — FAED;

Centro de Ciéncias da Saude e do Esporte — CEFID;

Centro de Educacéao a Distancia- CEAD

Campus Il - UDESC Norte Catarinense

Centro de Ciéncias Tecnoldgicas — CCT
Centro de Educacao do Planalto Norte - CEPLAN

Campus IlIl - UDESC Planalto Serrano

Centro de Ciéncias Agroveterinarias — CAV

Campus IV - UDESC Oeste Catarinense

Centro de Educacao Superior do Oeste - CEO

Campus V - UDESC Vale do ltajai

Centro de Educacao Superior do Alto Vale do Itajai - CEAVI

Centro de Educacao Superior da Foz do Itajai - CESFI

Campus VI - UDESC Sul Catarinense
Centro de Educacéo Superior da Regido Sul - CERES
Fonte: Elaborada pelo autor adaptado de UDESC, 2023i.

E possivel perceber que a UDESC é composta por 6 (seis) campus
distribuidos nas regibes do estado de Santa Catarina e que essa atuacgao

7 Nao consideramos o centro CESMO (Centro de Ensino Superior do Meio Oeste) pois,
até a presente data, estd em fase de criagdo e aprovacao no Conselho universitario.
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demostra a relevancia da instituicio como fomentadora de mecanismos
relacionados ao desenvolvimento social, cultural e tecnolégico de todas as
regides do Estado, corroborado por Bampi e Diel (2013, p. 12) que entendem
que “a caracteristica marcante da universidade multicampi € seu alto nivel de
relacdo com o desenvolvimento social, econdmico, cultural e politico nas regides
e localidades onde atua”.

Considerando a vocacéo regional e a estrutura mulicampi da UDESC e as
necessidades socioeconomicas do Estado de Santa Catarina, a universidade
ofereceu em todas as regides do Estado, no ano de 2022, um total de 36
programas de poés-graduacdo, que sao responsaveis por 51 cursos de pos-
graduacéo stricto sensu, dos quais 15 doutorados, 25 mestrados académicos e
10 mestrados profissionais (UDESC, 2022).

A tabela abaixo apresenta em uma linha do tempo, compreendida no
periodo do escopo desta pesquisa (2012 a 2022), uma melhor visualizacdo dos

nameros dos cursos de pés-graduacao stricto sensu ofertados:

Tabela 2 - Cursos de Pés-Graduacéao Stricto Sensu UDESC

Cursos de Pés-Graduagao Stricto Sensu UDESC

Curso 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Doutorado 8 10 10 11 13 13 15 15 15 15 15
Mestrado Académico 18 18 19 22 24 24 24 24 25 25 25
Mestrado Profissional 4 5 6 7 8 10 10 11 10 11 10
Total 30 33 35 40 45 47 49 50 50 51 50

Fonte: UDESC, 2022

E possivel notar que houve um crescimento de 30 para 50 cursos de pds-
graduacéo stricto sensu, de 2012 a 2022, o que significa um crescimento acima
de 66% da pdés-graduacdo stricto sensu nos udltimos 10 anos. Com foco
especifico no mestrado profissional, o crescimento foi de 150%, crescimento
maior em relagdo as demais modalidades.

Observa-se ainda na tabela acima que, apesar do crescimento de 4 para
10 nos numeros dos mestrados profissionais, no periodo de 2018 a 2022 existe
uma oscilagéo na quantidade de cursos ofertados nesta modalidade. Isto se deve

ao mestrado do PPGPLAN da FAED que migrou de profissional para académico.
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O Conselho Estadual de Educacdo (CEE/SC), afirma que as
universidades, no exercicio de sua autonomia, sao instituicdes pluridisciplinares
de formacdo dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensdo, de dominio e de cultivo do saber humano, e que se caracteriza entre
outros pontos, pela exceléncia de ensino oferecido (CEE, 2021). Neste contexto,
a UDESC como universidade publica, de ensino gratuito e na busca de
exceléncia em ensino, pesquisa, extensao e gestdo — consolida suas diretrizes
organizacionais fundamentais e como resultado destas acdes posiciona-se, nos
altimos quatro anos seguidos, entre as melhores universidades do mundo
(UDESC, 2023g) e na 842 posicdo na América Latina em levantamentos feitos

pela organizacao Times Higher Education (THE, 2023).

4.2 MESTRADOS PROFISSIONAIS UDESC

A regulamentacdo do Mestrado Profissional foi iniciada pela CAPES no
ano de 1998 e a UDESC, em pouco tempo, 2004, atenta ao aperfeicoamento do
individuo voltada a aplicacdo profissional e, por extensdo, ao mercado de
trabalho e, por deducdo, a empresa, da inicio ao processo de oferta a
modalidade profissional.

Assim, como ponto inicial o ano de 1998, foi realizado um levantamento
sobre os documentos que tratam dos programas de pos-graduacgéao stricto sensu
na modalidade profissional. Achou-se a Resolu¢do n® 12, de 18 de dezembro de

2003 que traz:

Art. 1° - O ensino de pés-graduagdo stricto sensu, em nivel de
mestrado e doutorado, compde-se de um periodo académico e de
trabalho de conclusdo de pesquisa, a ser desenvolvido pelo aluno,
caracterizados por normas explicitadas nesta Resolugcdo, para a
qualificagdo de docentes para o magistério superior, de pesquisadores
e de profissionais para as diversas areas de atividades do mercado.
(UDESC, 2003, P. 1).

Nesta Resolucdo, em seu primeiro artigo, € possivel notar o conceito de
“‘desenvolver o aluno para qualificacdo de profissionais para as diversas areas
de atividades do mercado”. Prosseguindo, em 2009, essa Portaria foi revogada

pela Portaria n°® 25, de 06 de outubro de 2009. Nela, em alguns artigos aparece
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o conceito de “Mestrados Profissionais” e algumas especificidades desta
modalidade (UDESC, 2009). Abaixo no quadro 11, uma sintese dos artigos da

portaria onde o termo “Mestrado Profissional” aparece:

Quadro 11 - Sintese da Portaria n® 25, de 06 de outubro de 2009.

Artigo Descricao

Art. 8 Os docentes que ministrardo disciplinas e orientardo alunos em trabalhos de
dissertacdo e/ou tese, devem possuir o titulo de Doutor, além de satisfatéria
especializacdo na area da disciplina, comprovada através de atividades
cientificas, culturais ou técnico-profissionais, pesquisas realizadas, experiéncia
docente em nivel superior e cursos realizados, que atendam as exigéncias
minimas estabelecidas pela CAPES/MEC, na categoria de docentes
permanentes.
Paragrafo Unico — Exclui-se a exigéncia de titulacdo para os Mestrados
Profissionais. Estes deverdo ter seu corpo docente, de forma equilibrada,
integrado por doutores, profissionais e técnicos com experiéncia em pesquisa
aplicada ao desenvolvimento e & inovacéo.
Art. 13 Observadas as normas da presente Resolucéo, o Plano de Curso de mestrado
ou doutorado devera conter, no minimo, além dos dispositivos que |he forem
peculiares, 0 seguinte:
I. designacdo do curso, conforme a area de conhecimento e a area de
concentracao, se for o caso, o que devera constar do Diploma de concluséo;
. fixacdo do numero total de créditos exigidos pelo Plano do Curso, que néo
podera ser inferior a 24 créditos, para os cursos de mestrado e 48 créditos para
os cursos de doutorado em atividades de ensino e pesquisa, aos quais devem
ser acrescidos 6 créditos pela dissertacdo, ou trabalho equivalente conforme
estabelecido pela CAPES (no caso dos Mestrados Profissionais) e 12 créditos
pela tese, devendo ser discriminados os créditos tedricos, praticos e tedrico-
praticos, por disciplina;
Art. 14 O corpo docente dos cursos de mestrado e doutorado deve ser caracterizado por
ser qualificado, competente, integrado e com dimensé&o e dedicac¢ao para garantir
a regularidade das atividades de ensino, orientacdo e pesquisa, observando-se:
I. qualificacdo constituida de doutores formados em cursos reconhecidos pela
CAPES/MEC, respeitada a especificidade dos Mestrados Profissionais;
Art. 36 Para ter direito a defesa de dissertagdo ou tese, conforme o caso, o aluno devera
ter vencido as seguintes etapas:
P. Unico — Os alunos dos Mestrados Profissionais estdo dispensados da
participacdo no Estagio Docente
Art. 37 As Bancas Examinadoras de dissertacdo ou tese serdo compostas,
respectivamente, por no minimo trés e cinco membros, um dos quais sera o
orientador do candidato, sendo os demais aprovados pelo Colegiado do
Programa.
8§ 2° Nas Bancas Examinadoras de dissertacdo dos cursos de Mestrado
Profissional havera obrigatoriamente um avaliador de outra instituicdo, portador
de titulo de Doutor, ou técnico com experiéncia em pesquisa aplicada na area do
conhecimento do Curso
Art. 39 Os alunos que néo apresentarem dissertacdo, tese ou trabalho de conclusédo (nos
casos dos Mestrados Profissionais), conforme o caso, no prazo estipulado
nesta Resolucgéo, fardo jus a um Atestado de Conclus&o das disciplinas cursadas,
com a respectiva avaliacdo, sendo vedado direito de expedi¢céo de Certificado de
Especializacio.

Fonte: Elaborado pelo autor com dados da UDESC (2009)
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Por fim, em 2014, essa Portaria foi revogada pela Portaria n°® 13, de 14 de
abril de 2014, a qual reorganiza e traz orientaces mais bem especificadas a
modalidade “Mestrado Profissional” e aprova o Regimento Geral da Pos-
Graduacéao stricto sensu da UDESC. Nela, a uma clara diferenciacdo entre as
modalidades Profissional e Académica (UDESC, 2014). Também, um Titulo

especifico para a modalidade Profissional, como segue:

TITULO VII
Do Mestrado Profissional

Art. 89. O Mestrado Profissional visa contribuir para o incremento da
qualificagdo da pratica profissional, conferindo competéncias para
avaliagdo critica, intervencdo e resolugdo de problemas a ela
relacionados, bem como para o desenvolvimento de tecnologias
aplicadas ao trabalho.

Art. 90. O Mestrado Profissional devera ser desenvolvido como curso
no &mbito dos programas regulares de Pés-Graduacao.

Paragrafo Unico. O Mestrado Profissional € um curso stricto sensu,
desenvolvido sob a supervisdo de um orientador e compreendendo um
conjunto de atividades programadas, com estrutura analoga a do
Mestrado de natureza académica, considerando demandas de
interesse da Sociedade.

Art. 93. Os objetivos e a estrutura do Mestrado Profissional deverao
atender as necessidades na formagéao profissional avancada.

§ 2° As disciplinas tém caréater formativo com conteudos relacionados
a atividade profissional e ao desenvolvimento de raciocinio critico.
(UDESC, 2014, p. 28 e 29).

Observa-se nos artigos mencionados acima as especificidades inerentes
desta modalidade e que sdo corroboradas por Silva, Costa e Santos (2022), que
afirmam que os mestrados profissionais atendem a exigéncia da sociedade atual
por uma formacdo qualificada que ndo se restrinja aos dominios da carreira
universitaria, e sim, que contemple setores empresariais e de ensino que
necessitam de um perfil diferente do pesquisador académico.

Com base em leituras documentais em outras mais resolucdes aprovadas
pelo CONSUNI, tragou-se uma linha do tempo para os MPs da UDESC, por ano
de criacdo®:

8 Ano de criacdo conforme respectiva resolucédo aprovada pelo CONSUNI.
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Quadro 12 - Ano de criagao dos Mestrados Profissionais

Programa Ano de Criacdo Resolucéo
PPGAPROFISSIONAL 2004 085/2004
PPGPEE 2006 045/2006
PPGINFO 2012 018/2012
PPGMODA 2015 019/2015
PPGENF 2015 036/2015
PPGECMT 2015 048/2015

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Percebe-se que 0 mais antigo é o de Administracdo, do Programa de Pés-
graduacéo Profissional em Administragdo (PPGAPROFISSIONAL) e o mais
recente € o de Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias, do programa
PPGECMT.

Abaixo serdo mostrados, pela ordem de criacdo, uma breve apresentacéo

de cada um dos cursos:

a) Mestrado Profissional em Administracéo

Como mencionado anteriormente, foi 0 pioneiro dentre 0s cursos de
mestrado profissional ofertados pela UDESC. Criado em 2004 pela resolucao n°
085/2004 — CONSUNI e vinculado ao Programa de Pds-graduacéo Profissional
em Administracdo (PPGAPROFISSIONAL) do Centro de Ciéncias da
Administracdo e Socioeconbmicas (ESAG), este curso tem como objetivo
principal estudar, sob o viés estratégico, as organizacfes e as tecnologias de
gestdo, considerando as inovac¢des, as mudancas, o comportamento, 0S
processos, a gestdo com suas tecnologias; e a coproducdo do bem publico,
considerando a accountability, a responsabilidade social e o terceiro setor como
enfoques (UDESC, 2023a).

Com area de concentracdo em Administracdo, busca o aprofundamento
do conhecimento, do estudo e da pesquisa sobre as estratégias que
fundamentam as acBes nos ambientes organizacional, politico e social,
contribuindo para a capacitacao de profissionais criticos e reflexivos, capazes de
utilizar o conhecimento cientifico e de serem agentes de transformacéo no
campo da administragéo (UDESC, 2023a).
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De acordo com a UDESC (2023a) o programa possui duas linhas de
pesquisa:

. Gestéo, Inovacdo e Empreendedorismo: realizar estudos e pesquisas,
sobre as decisOes e acdes dos ambientes organizacionais, a exploracao de
novas ideias, assim como o gerenciamento e o desenvolvimento de novos
projetos no campo da administracao.

. Gestdo Publica e Coproducao: investigar a coproducdo de bens e
servigos publicos em redes formadas por organizages publicas, privadas e da
sociedade civil, bem como analisar experiéncias de gestdo e de politicas
publicas, identificando seus potenciais e limites, considerando os pressupostos
de legitimidade, de responsividade, de sustentabilidade, de eficiéncia e de

inovacao.

b) Mestrado Profissional em Engenharia Elétrica

No ano de 2006, pela resolucdo n°® 045/2006 — CONSUNI, foi criado o
curso de Mestrado Profissional em Engenharia Elétrica. Vinculado ao Programa
de Pés-graduacao Profissional em Engenharia Elétrica (PPGPEE) do Centro de
Ciéncias Tecnologicas (CCT), este curso tem como objetivo a formacdo de
profissionais qualificados para o exercicio das atividades de ensino e de
pesquisa cientifica e tecnolégica, com enfoque principal na solu¢do das
demandas do setor produtivo da &rea de Engenharia Elétrica (UDESC, 2023Db).

Com area de concentracdo em Automacado de Sistemas caracteriza-se
pelas atividades de ensino, pesquisa e desenvolvimento de sistemas elétricos e
eletronicos, com uma abordagem multidisciplinar envolvendo modelagem,
automacao, robdtica, instrumentacdo, controle e processamento de energia
(UDESC, 2023b).

De acordo com a UDESC (2023b), o programa possui duas linhas de
pesquisa:

. Controles e Acionamentos Elétricos: relaciona-se com a pesquisa e com
o desenvolvimento de controle de maquinas elétricas, com o desenvolvimento

de conversores eletronicos de processamento de energia e seu controle, com a
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utilizacdo e o processamento de energias alternativas e renovaveis, bem como
com a pesquisa de microredes e veiculos elétricos (VE).

. Automacao da Manufatura: relaciona-se com sistemas automatizados de
fabricacao, incluindo engenharia de produto, comando numérico e programacao
de sistemas automatizados, planejamento do processo, geréncia da producéo e

sistemas integrados de manufatura.

c) Mestrado Profissional em Gestédo de Unidades da Informacéao

Passaram-se alguns anos e, em 2012, pela resolu¢cdo n° 018/2012 —
CONSUNI, foi criado o curso de Mestrado Profissional em Gestdo de Unidades
da Informacdo. Vinculado ao Programa de Pés-graduacdo em Gestao da
Informacao (PPGInfo) do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacédo (FAED),
este curso tem como objetivo formar profissionais de alto nivel, comprometidos
com a ética e a funcdo econdmica, social e educacional da informacéo para a
cidadania, capazes de resolver problemas nao triviais na gestao da informacéo,
gerando e difundindo conhecimento técnico e cientifico para a inovacdo
(UDESC, 2023c).

Com éarea de concentracdo em Gestdo da Informacéo, permite qualificar
gestores da informacao, reflexivos e criticos na construcao de conhecimentos e
de competéncias cientificas e tecnoldgicas, para atuarem como agentes de
inovacao e transformacdo na sociedade. O egresso do curso terd uma bagagem
de conhecimentos tedricos e praticos que o habilitardo a geréncia de diferentes
tipos de organizacdes informacionais (UDESC, 2023c).

Para a UDESC (2023c), o programa possui duas linhas de pesquisa:

. Gestdo de Unidade de Informacgé&o: expressa o comprometimento do
programa com o desenvolvimento de investigacbes que contemplem a
Biblioteconomia Brasileira e Catarinense em suas multiplas abordagens e
objetos. Neste contexto, e tendo por base a experiéncia aliada as investigacdes
desenvolvidas pelos docentes que a compdem, a linha compreende estudos
relacionados a dois grandes eixos tematicos: - Aos estudos sobre os processos
de gestdo da informacdo e de unidades de informacgao (bibliotecas, arquivos,

centro de documentacéo entre outros), instituicdes essas no ambito educacional
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e cultural de carater publico ou privado; e - Aos estudos acerca da
implementacdo de processos e do uso de tecnologias de informacdo e
comunicacdo em unidades de informacao.

. Informacé@o, Memoria e Sociedade: investigar as interfaces existentes
entre unidades de informacdo, educagcdo e memdria e tecnologias de
informacéo, com énfase no estudo, desenvolvimento e avaliacdo de abordagens
inovadoras. As tematicas dessa linha englobam: estudos sobre a instituicdo
biblioteca no sentido amplo dos tipos de bibliotecas, a leitura como competéncia
em informacéo e formacgéo, a preservagdo da memadria e patrimonio cultural em

nivel nacional, estadual e regional e local.

d) Mestrado Profissional em Design de Vestuério e Moda

Avancando-se na linha do tempo, no ano de 2015, por meio da resolucao
n° 019/2015 — CONSUNI foi criado o curso de Mestrado Profissional em Design
de Vestuario e Moda. Vinculado ao Programa de Pés-graduacdo em Moda
(PPGMODA) do Centro de Artes, Design e Moda (CEART), este curso tem como
objetivo a qualificacdo de profissionais de alto nivel, comprometidos com a
producdo de conhecimento técnico-cientifico para a proposicdo de solucdes
inovadoras, firmadas em novas tecnologias e atentas aos principios da economia
criativa (UDESC, 2023d).

Com érea de concentracdo em "Moda e Tecnologia do Vestuario”,
compreende o aprofundamento do sistema de moda, conhecimentos de
pesquisas de tendéncias de moda e comportamento de consumo, processos
criativos com experimentacdes préaticas, metodologias projetuais, gestao dos
processos produtivos, partindo das premissas de inovacgao, novas tecnologias e
0s principios da economia criativa (UDESC, 2023d).

Para a UDESC (2023d) o programa possui duas linhas de pesquisa:

. Design de Moda e Sociedade: voltada para a reflexdo sobre os
processos, produtos e limites do campo do Design de Moda, com foco em seus
desdobramentos econdmicos, sociais, historicos, culturais, ambientais,

comunicacionais e semidticos.
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. Design e Tecnologia do Vestuario: com foco no aprofundamento dos
conhecimentos cientifico-tecnoldgicos a partir do contexto social e da gestao do

conhecimento nos setores produtivos.

e) Mestrado Profissional em Enfermagem na Atencdo Priméria a
Saude

No mesmo ano de 2015, por meio da resolugéao n° 036/2015 — CONSUNI,
foi criado o curso de Mestrado Profissional em Praticas Profissionais para o
Cuidado em Enfermagem e Saude e vinculado ao Centro de Educacéo Superior
do Oeste (CEO). Porém, neste mesmo ano, obteve o conceito dois na avaliacdo
CAPES nao sendo aprovado. A partir das criticas e sugestfes apontadas pela
instituicdo avaliadora, realizou-se as adequacdes necessarias, com destaque na
area de concentracao e linhas de pesquisa/atuacéo cientifico-tecnoldgica, com
0 objetivo de torna-las mais especificas e congruentes. Assim, em 2017, a area
de concentracdo passou a ser Promocédo da Saude na Atencdo Primaria e, por
meio da resolugcéo n° 010/2017 — CONSUNI, foram aprovadas as reformulagcdes
curriculares no Programa de Poés-graduacdo em Enfermagem (PPGENF)
(UDESC, 2023e).

Assim, o PPGENF tem como objetivo qualificar enfermeiros para o
exercicio da pratica profissional avangada e transformadora, atender demandas
sociais, organizacionais ou profissionais e do mercado de trabalho, promover a
articulacdo entre a formacado profissional com entidades demandantes de
naturezas diversas (UDESC, 2023e).

Com area de concentracdo na promocado da saude na atencdo primaria,
o curso visa melhorar a eficacia e a eficiéncia das organizagbes publicas e
privadas por meio da solucdo de problemas e geracéo e aplicacdo de processos
de inovacgéo (UDESC, 2023e).

Para a UDESC (2023e) este programa possui duas linhas de pesquisa:

. Tecnologias do Cuidado: Investigar, aprimorar e produzir conhecimentos
e tecnologias para o cuidado em praticas avangadas de enfermagem nas redes

de atencdo, com foco na promoc¢ao da saude.
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Gestdo do Trabalho e Educacdo em Saude: Estudar e propor
intervencdes no contexto do processo de gestdo do trabalho e educacdo em
saude para desenvolver a autonomia e fortalecer a tomada de decisdo do

enfermeiro para a resolucao de problemas e promocé&o da saude.

f) Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias, Matematica e
Tecnologias

Ainda no mesmo ano de 2015, por meio da resolugcdo n° 048/2015 —
CONSUNI foi aprovado a reformulacdo do Programa de Pdés-graduacdo em
Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias (PPGECMT) e o programa passa
a ser oferecido na modalidade profissional (UDESC, 2023f).

Vinculado ao Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT) e com éarea de
concentracdo em Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias este curso tem
como objetivo promover qualificacdo profissional na area de Ensino de Ciéncias,
Matematica e Tecnologias, mediante estudos e reflexdes tedrico-conceituais,
tedrico-metodoldgicos e préatico-pedagdgicos (UDESC, 2023f).

Para a UDESC (2023f) o programa possui trés linhas de pesquisa:

. Praticas Educativas e Processos de Aprendizagem no Ensino de
Ciéncias, Matemética e Tecnologias: abarcar investigacbes relativas aos
processos de ensino e aprendizagem na area de Ensino de Ciéncias,
Matematica e Tecnologias, focadas no desenvolvimento, implementacdo e
validacéo de produtos educacionais.

. Formacéo de Professores na area de Ensino de Ciéncias, Matemética e
Tecnologias: como foco a formacdo de professores e o desenvolvimento
profissional na area de Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias.

. Educacéo Inclusiva em Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias e
Demandas Educativas em Diferentes Contextos: pesquisas no campo de
educacado inclusiva, mediante praticas e processos formativos dedicados a

inclusdo no ambito educacional.

Concluidas as breves apresentacdes dos cursos, a figura a seguir

apresenta a distribuicdo destes cursos no Estado de Santa Catarina:


http://www.udesc.br/cct/ppgecmt
http://www.udesc.br/cct/ppgecmt
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Figura 3 — Mestrados Profissionais UDESC em Santa Catarina

? ¢

PPGPEE
PPGECMT

* PPGAPROFISSIONAL
* PPGINFO
*PPGMODA

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Como se observa, a oferta de cursos na modalidade profissional é restrita
a alguns centros UDESC e apenas 3 (trés) municipios do estado de Santa
Catarina: Joinville (norte Catarinense) que abriga o centro CCT e oferta 2 cursos;
Florianopolis (grande Floriandpolis), que abriga os centros CEART, ESAG e
FAED e ofertam 3 cursos; por fim, Chapec6 (Oeste Catarinense) que abriga o
centro CEO e oferta 1 curso. Ou seja, apesar do carater multicampi, dos 11
centros, mais da metade nao ofertam a modalidade profissional. Também, dentre
as 6 grandes regides do nosso Estado, metade ndo sdo contempladas por essa
modalidade pela UDESC.

E importante destacar duas informacgdes sobre estes Programas: todos
contém somente Mestrado; todos reconhecidos e conceituados pela CAPES.
Cabe relembrar o que foi exposto nos quadros “1 - Sintese da avaliacdo para
programas de Mestrado” e “2 - Sintese da avaliagdo para programas de
Mestrado e Doutorado”, onde Programas com apenas Mestrados tem conceito
maximo 5 (cinco) e com Doutorados conceito maximo 7 (sete). O Quadro abaixo
apresenta a conceituagdo dos cursos de acordo com o resultado da avaliagdo
quadrienal 2021 CAPES.
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Quadro 13 - Resultado da avaliagao quadrienal 2021

Mestrado Profissional 2021

Administracdo

Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias
Enfermagem na Atencao Primaria a Salde
Gestdo de Unidades de Informacédo

Design de Vestiario e Moda

Engenharia Elétrica

b IBAAO

Fonte: CAPES, 2023b

Ao observarmos as notas dos cursos de poés-graduacdo stricto sensu
modalidade mestrado profissional no resultado da avaliacdo quadrienal CAPES
2021 os cursos ofertados pela UDESC atingem os conceitos bom (4) e muito

bom (5). Dentre eles, o Unico que obteve nota méaxima foi o de Administracao.
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5 REFLEXOES A PARTIR DAS PERCEPCOES DOS EGRESSOS

Esta secéo se destina a fazer uma reflexdo quanto aos dados obtidos por
meio do questionario respondido pelos egressos dos 6 cursos de pos-graduacgao
de Mestrados Profissionais ofertados pela UDESC com o objetivo de descobrir
as contribuicdes proporcionadas pelos MP, com foco nos aspectos da vida
profissional e pessoal dos egressos, bem como as contribui¢cdes revertidas para

0S programas.

5.1 ANALISE DO CORPUS DA PESQUISA

O questionério foi enviado aos 564 egressos conforme detalhado no
capitulo da metodologia. Dos e-mails enviados, 18 resultaram invalidos, ou seja,
pouco mais de 3%, indicando uma baixa taxa de desatualizacdo da base de
dados do sistema.

Dos 564 egressos que receberam o e-mail, 232 responderam ao
questionario, sendo que apenas um dos respondentes optou por nao participar
da pesquisa. A figura abaixo mostra o cenario proporcionado pelo envio do e-

mail da carta convite aos egressos.

Figura 4 - Envio do e-mail da carta convite aos egressos

Nao
responderam;
314

Participaram;
231

Nao
participaram; 1

Invélidos; 18

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Analisando a figura acima, temos uma amostra de 231 egressos,
correspondendo ao percentual de 40,96% de adesao. Quantitativamente, o
questionario atendeu ao ideal calculado, conforme discutido na se¢ao “Obtencéao
dos Egressos 2012 a 2022".

Para maior clareza, a partir deste ponto, o conjunto de respondentes é
referenciado pela letra R e, cada individuo, anonimizado, indicado por um

sequencial que se segue ao conjunto, ou seja, R1, R2, ..., R231.

5.2 APRESENTACAO DO QUESTIONARIO E ANALISE DOS DADOS

O questionario encaminhado aos egressos € a partir daqui indicado pela
letra Q. Seu conteado é composto por 21 questdes, cada uma delas é
referenciada pelo sequencial correspondente. Portanto, Q1 faz referéncia a
primeira questdo, Q2 a segunda e assim sucessivamente, até a ultima questao,
indicada como Q21. J& os itens que compdem cada questdo sdo igualmente
numerados sequencialmente, por exemplo, Q15.1 refere-se a primeira op¢ao da
guestdo 15.

Este questionario esta dividido em quatro partes, cada qual discutida em
uma subsecdo correspondente a saber: Na secdo 4.2.1 é apresentada a
caracterizacao do perfil do egresso, a se¢ao 4.2.2 resume as contribuicdes dos
mestrados nos aspectos da vida profissional do egresso, a sec¢ao 4.2.3 trata das
contribuicdes dos mestrados nos aspectos da vida pessoal, e, por fim, a secéo
4.2.4 discute como a formacgéo dos egressos contribui para 0s seus respectivos

programas.
5.2.1 Caracterizacao do perfil dos egressos
A questdo Q2 obtém a informacdo de qual foi o programa de poés-

graduacéo onde o egresso concluiu o Mestrado Profissional. A tabela abaixo

estratifica as respostas obtidas.
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Tabela 3 - Programa de Péds-Graduacgéo onde o egresso concluiu o MP

Programa Egressos Respondentes | Adesdao (%)
PPGAPROFISSIONAL 189 61 32,28
PPGPEE 55 21 38,18
PPGINFO 107 62 57.94
PPGECMT 115 43 37.39
PPGENF 44 23 52,27
PPGMODA 54 21 38,89

GERAL 564 231 40,96

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

E possivel notar que os programas com maior ades&o sdo o PPGINFO e
o PPGENF, enquanto as menores ocorrem com 0S egressos dos cursos
PPGAPROFISSIONAL e PPGECMT.

Em Q3 é questionado o ano de formacédo dos egressos. Questdo nao
obrigatoria, onde o egresso R156, vinculado ao PPGAPROFISSIONAL, optou
por ndo responder, portanto, ha apenas 230 respostas nesta questao, resumidas
na tabela abaixo.

Tabela 4 - Ano de conclusao do egresso

Programa Ano de Concluséo
2012 2013|2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

PPGAPROFISSIONAL 6 5 6 10 6 4 6 6 11
PPGPEE 2 2 1 3 0 0 2 4 1 3 3
PPGINFO 7 8 6 8 6 7 8 12
PPGECMT 3 5 6 5 14 | 10
PPGENF 4 5
PPGMODA 4 6

Total Ano 2 2 7 15 14 19 21 28 30 41 51

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

De maneira geral, percebe-se um aumento no nimero de respondentes
por ano de conclusao, sendo mais expressivo no ano de 2022.

As questbes Q4 e Q5 objetivam descobrir conjuntamente como o0s
egressos conheceram o programa que cursaram. Originalmente, Q4 ofereceu 6
opcoes pré-definidas (Q4.1, ..., Q4.6) e mais uma possibilidade de especificacdo
textual através da opgdo “Outros” (Q5), habilitada caso o egresso néo
encontrasse opcdo na qual se encaixasse. A questao Q5 “Outros” foi utilizada

por 19 respondentes. A partir das respostas textuais, foi possivel identificar 8
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novas categorias, as quais foram reenquadradas como as op¢fes de Q4.7 até

Q4.14, incorporadas a analise da questdo Q4 apresentadas na tabela abaixo.

Tabela 5 — Forma como o egresso conheceu o programa

Item Forma como conheceu o Programa (0 ou + respostas) %
Q4.1 Sou egresso da Udesc 37, 7%
Q4.2 Pesquisas, propagandas e outros no site da Udesc 19,0%
04 Q4.3 Pesquisas, propagandas e outros nas redes sociais da Udesc 10,8%
Q4.4 Indicacdo de aluno/egresso da Udesc 17,3%
Q4.5 Indicagcdo da empresa que possuo vinculo empregaticio 1,7%
Q4.6 Sou servidor da Udesc 6,1%
Q4.7 Outras (Indicagdo de amigo/ familiares / colegas de profisséo) 2,6%
Q4.8 Outras (Indicacéo de veterana/egressa de outra instituigao) 0,9%
Q4.9 Outras (Indicagdo de docente de outra instituicdo) 0,4%
Q4.10 | Outras (Indicacéo de professor da Udesc) 0,9%
o Q4.11 | Outras (Indicagéo) 0,9%
Q4.12 | Outras (Visitando a Udesc) 0,4%
Q4.13 | Outras (Internet) 0,9%
Q4.14 | Outras (Matéria publicada em site de noticias) 0,4%

Analisando o preenchimento, a op¢édo Q4.1 foi a mais marcada, seguida

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

das questdes Q4.2, Q4.4 e Q4.3, respectivamente. A opcdo Q4.5 foi a menos

assinalada, sinalizando uma rasa relacao entre a UDESC e as empresas.

Somando-se as porcentagens de Q4.1 e Q4.4, aproximadamente 55%,

pode-se afirmar que o egresso UDESC é o maior agente de publicidade da

instituicdo, visto que o egresso que nela se forma, indica ou realiza um curso de

mestrado profissional. E esta afirmacédo é corroborada por Geloch (2023, p. 44):

Egressos que saem satisfeitos do ensino ofertado pela instituicdo
refletem na boa qualidade da formacgéo, pois ele fara propaganda
gratuita, ao falar do curso que realizou, tendo a IES como referéncia;
podera até voltar a IES, com intuito de mais qualificacdo; se envolvera
nas atividades dos PPGs; procurara auxiliar a instituicdo. Dessa forma,
percebe-se que a riqgueza do PPG e da IES séo os egressos que por
ela passaram e continuardo a passar, se ela trabalhar em conjunto com

o ex-aluno.

Mais especificamente em relagéo ao item Q4.4, obtém-se que 17,3% dos

egressos do MP conheceram e estabeleceram vinculo com a instituicdo por meio

de indicacao de outro aluno da instituicdo, resultado coerente com a pesquisa
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desenvolvida por Koppe (2020). Na mencionada pesquisa, 0 autor ressalta a
importancia dos MPs no que tange a sua contribuicdo social por meio da
propagacédo do conhecimento: “O potencial de propagag¢ao dos conhecimentos
e saberes construidos nesses percursos formativos é infindavel e impossivel de
se calcular, pois uma pessoa € capaz de motivar, instigar outras tantas” (Koppe,
2020, p. 128). Assim, analogamente, pode-se concluir esta mesma contribuicéo
dos MPs oferecidos pela UDESC no que tange ao aspecto social.

Jé a assertiva Q4.6, refere-se aos egressos que conheceram o programa
por serem servidores da UDESC. A figura abaixo mostra a distribuicdo destes
servidores entre os programas ofertados pela instituicdo. Constata-se que a
maior concentracdo de servidores da UDESC ocorre no PPGINFO. E possivel
gue essa preferéncia se dé por alguns fatores tais como o curso manter em seu
processo seletivo uma politica de incentivo a capacitacdo de servidores da
UDESC, o que vai ao encontro do plano de desenvolvimento de carreira da

instituicao.

Figura 5 - Servidores UDESC por mestrado Profissional
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Seguindo, a pergunta Q6 questiona quais motivos (entre 0 e 3 opcdes)
levaram o0s egressos a optarem pela UDESC para realizar o Mestrado

Profissional. As respostas foram sumarizadas na tabela abaixo.
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Tabela 6 - Motivos para escolher o MP ofertado pela UDESC

ltem Optou p_ela UDESC para realizar o Mestrado Profissional - pode marcar mais %
que um item
Q6.1 Tradicdo, prestigio ou renome da instituicdo 429
Q6.2 Por ser uma institui¢do publica e gratuita 70,6
Q6.3 Exceléncia dos cursos de mestrados profissionais ofertados 30,7
Q6.4 Interesse na linha de pesquisa oferecida 41,6
Q6.5 Probabilidade de obter bolsa de estudos 6,5
Q6.6 Conveniéncia decorrente da estruturacdo do curso 4,3
Q6.7 Conveniéncia decorrente da localizagdo da instituicdo 17,7
Q6.8 Interesse num orientador especifico 12,1
Q6.9 Recomendacéo por parte de amigos, colegas de trabalho ou vinculo empregaticio 10,8
Q6.10 | Conceito CAPES do curso de mestrado profissional 4,3
0Q6.11 Outros 3,9

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

E possivel observar que as opgdes Q6.2 (instituicdo publica e gratuita) e
Q6.1 (tradicdo, prestigio ou renome da instituicdo) tiveram uma incidéncia
consideravel. Isso evidencia que os valores e visbes da UDESC tém sido

alcancados.

Ser uma universidade de exceléncia em ensino, pesquisa, extensao e
gestdo. (Visdo — UDESC, 2023, n. p.)

A UDESC como universidade publica e de ensino gratuito em busca de
exceléncia. (Valores — UDESC, 2023, n. p.)

Andlogo as questdes Q4 e Q5, as proximas Q7 e Q8 pretendem
conjuntamente descobrir a atuacdo profissional atual dos egressos.
Originalmente, Q7 oferecia 7 opc¢des pré-definidas (Q7.1, ..., Q7.7) e mais uma
possibilidade de especificagao textual através da opgéo “Outros” (Q8). A questao
Q8 era habilitada caso o0 egresso ndo encontrasse a atuacéo profissional a qual
se encaixasse. A questao Q8 “Outros” foi utilizada por 15 respondentes. A partir
das respostas textuais, foi possivel identificar uma nova categoria, que foi
incorporada a Q7 como Q7.8 — Outras (Bolsista/Estudante). Dada a variabilidade
de respostas, ndo foi possivel identificar padrbes mais especificos em 12 dos
casos, 0s quais, portanto, permaneceram classificados como “Outras” na nova
opc¢ao Q7.9. Vale ressaltar que, apesar de um dos respondentes ter especificado
textualmente sua ocupacdo em Q8, este se enquadrava como uma das opgoes
originais de Q7, portanto, foi remanejado para a categoria correta. ApGs o

remanejo acima, a tabela abaixo apresenta os resultados.
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Tabela 7 - Atuacéo profissional do egresso

Iltem Atuacdo profissional atual %
Q7.1 | Docéncia no setor publico 18,18
Q7.2 Docéncia no setor privado 5,63
Q7.3 Pesquisador 3,46
Q7| Q7.4 | Administracdo publica 35,50
Q7.5 | Empresa privada 19,48
Q7.6 | Empresa prépria / empreendedor 8,23
Q7.7 | Nao estou empregado atualmente 3,46
08 Q7.8 | Outras (Bolsista/Estudante) 0,87
Q7.9 |OQutras 5,19

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Analisando as respostas, as areas de atuacdo com maiores frequéncias
foram Q7.4 (Administracdo Publica), Q7.5 (Empresa privada) e Q7.1 (Docéncia
no setor publico), respectivamente.

Chama a atencdo a baixa porcentagem (3,46%) dos egressos que se
declararam desempregados em Q7.7. De acordo com dados divulgados pelo
IBGE (2023), a taxa de desemprego para o segundo trimestre de 2023 foi de
7,9%. Percebe-se entdo, que os egressos da UDESC tém uma taxa
sensivelmente abaixo do indice divulgado pelo instituto. Portanto, pode-se
concluir que os mestrados profissionais oferecidos pela universidade aumentam
a empregabilidade dos egressos. Isto vai ao encontro dos dados da pesquisa de
Silva (2012), em que a empregabilidade foi um dos resultados mais notados apés
a conclusdo de um curso de MP.

Um outro olhar para a tabela acima é que, somando os resultados obtidos
em Q7.1 e Q7.4, nota-se que aproximadamente 54% dos egressos tém atuacéo
profissional na esfera publica.

As duas proximas questdes, Q9 e Q10, verificam aspectos da atuacao
profissional atual do egresso, portanto, ndo puderam ser respondidas pelos
respondentes que se declararam desempregados, identificados pela opcao
Q7.7.

Em Q9, é questionado se a atuacao profissional atual do egresso tem
relacdo com a area de formacédo do MP cursado na UDESC. Os dados estédo

consolidados na tabela a seguir:



75

Tabela 8 - Atuacg&o Profissional x Area de Formag&o do MP

Iltem | Atuacdo Profissional x Area de Formac&o do MP %
Q9.1 |Sim 88,3
Q9.2 N&ao 11,7

Obs.: Os 8 respondentes da opgédo Q7.7 ndo se aplicam a esta questéo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Percebe-se que um nimero expressivo dos egressos (88,3%) se beneficia
diretamente da formacao recebida pelo programa, pois atuam profissionalmente
na area. Ja 11,7%, atuam em areas distintas, portanto, juntamente com o0s
desempregados da questdo Q6, ndo serdo alvos da proxima questao.

A questdo Q10 aplica-se aos 88,3% (de Q9) dos egressos atuantes na
area de formacdo, ou seja, 197 dos 223 respondentes, pois visa obter a
regido/cidade/estado onde o egresso atua profissionalmente. A tabela abaixo,
apresenta as respostas consolidadas para a questao Q10:

Tabela 9 - Regido onde desenvolve as atividades profissionais

Item | Regido/cidade/estado onde desenvolve as atividades profissionais %
Q10.1 | Santa Catarina - Regido Oeste 10,7
Q10.2 | Santa Catarina - Regido Norte 15,3
Q10.3 | Santa Catarina - Regido Serrana 0,5
Q10.4 | Santa Catarina - Regido Vale do ltajai 9,6
Q10.5 | Santa Catarina - Grande Florianépolis 44,7
Q10.6 | Santa Catarina - Regido Sul 3,1
Q10.7 | Em outro estado do Brasil 12,7
Q10.8 | No exterior 3,5

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Note que o Estado de Santa Catarina absorve a maior parte dos egressos
(Q10.1 + ... + Q10.6 somam aproximadamente 84%). Com este olhar mais
voltado para o Estado de Santa Catarina, as regiées com maior frequéncia estao
na grande Floriandpolis (44,7%), seguido pela Regido Norte (15,2%) e, entéo,
pela Regido Oeste (10,66%).

Antes de analisar com esta distribuida a alocacdo dos egressos, vale
lembrar as regides do Estado de Santa Catarina onde sao ofertados os cursos

de Mestrado Profissional, conforme Tabela abaixo:
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Tabela 10 - Regido de oferta do MP

Regido do Estado de Santa Catarina Programas
Regido Oeste PPGENF
Regido Norte PPGECMT / PPGPEE

Regido Serrana --
Regido Vale do ltajai --
Grande Florianépolis PPGAPROFISSIONAL / PPGINFO / PPGMODA
Regido Sul --
Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A Figura abaixo apresenta como 0s egressos de cada programa estao
distribuidos por regido. Por exemplo, 37 egressos do programa PPGINFO atuam

profissionalmente na Grande Florianépolis.

Figura 6 - Distribuicdo da Atuacéo dos Egressos por Regiao
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Oeste Norte Serrana . . Sul Brasil
Itajai olis
B PPGAPROFISSIONAL 0 1 0 6 42 0 1 1
PPGECMT 2 22 0 9 2 0 3 1
PPGENF 16 0 0 0 1 0 4 0
PPGINFO 3 0 0 1 37 2 9 0
B PPGMODA 0 0 0 3 4 2 6 2
B PPGPEE 7 1 0 2 2 2 3

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Considerando a oferta dos MP (tabela 10) em conjunto com a Figura
acima, é possivel notar que a atuacdo dos egressos estad diretamente
relacionada as ofertas dos mestrados profissionais oferecidos pela UDESC,
demonstrando a importadncia da instituicAo como fomentadora do

desenvolvimento. Em outras palavras, as regides com maiores ofertas de cursos
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(Grande Floriandpolis e Norte) sdo também as regides com mais egressos
atuando, enquanto as regides com pouca ou nenhuma oferta (Oeste, Serrana,
Vale do Itajai e Sul) ttm menos atuacdo de egressos.

Dentro do Estado de Santa Catariana, 0 PPGENF tem a atuagcdo menos
dispersa, ja que seus egressos atuam em apenas duas regides: Oeste (propria
regido de oferta do curso) e na grande Florianopolis. Ja o PPGECMT, PPGINFO
e PPGPEE séo os mais abrangentes.

Todos os programas tém egressos atuando em outros estados do Brasil,
sendo que o PPGINFO é o com maior niumero, seguido pelo PPGMODA. Ja os
sete egressos com atuacdo no exterior estdo distribuidos nos programas
PPGPEE (3), PPGMODA (2), PPGECMT (1) e PPGAPROFISSIONAL (1).

Por fim, as Ultimas questdes desta se¢do, Q11 e Q12, perguntam se, no
periodo em que cursou o Mestrado Profissional, o egresso necessitou alterar
algum procedimento ou rotina na atuacéao profissional.

A questdo Q11 oferecia 8 categorias (Q11.1, ..., Q11.8) pré-estabelecidas
e a questdo Q12 (“Outros”) permitia que o respondente especificasse uma
resposta diversa, caso ndo encontrasse a alternativa na qual se encaixasse, 0
gue se aplicou a 5 dos respondentes. Porém, todas as respostas digitadas em

Q12 se encaixavam em alguma categoria pré-definida em Q11.

Tabela 11 - Alteracéo de procedimento/rotina da atuacao profissional para

cursar o Mestrado

Item | Alteracdo de procedimento/rotina da atuacao profissional para cursar o Mestrado %
011.1 Sim, mudar para a cidade/Estado em que o mestrado era ofertado e solicitar 48
"~ | afastamento/desligamento do emprego. ’
011.2 Sim, mudar para a cidade/Estado em que o mestrado era ofertado e solicitar a redugdo da 29
*“ | carga horaria. ’
Sim, mudar para a cidade/Estado em que o mestrado era ofertado e solicitar home Office
Q11.3 o, - 0,9
ou flexibilidade no horério.

Qi1 Q11.4 | Sim, solicitar afastamento/desligamento do emprego 7,8
Q11.5 | Sim, solicitar a redug&o da carga horaria 23,4
Q11.6 | Sim, solicitar home Office ou flexibilidade no horério 27,3
Q11.7 | Nao foi necessario 24,7
Q11.8 | Ndo estava empregado no periodo em que realizei o Mestrado 8,7

Q12| Q11.9 | Outras 0,4

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Analisando os dados acima, percebe-se que a maioria (aproximadamente
66%) precisou alterar procedimentos/rotinas de trabalho para poder realizar o
mestrado (Q11.1, ..., Q11.6). O que mais se destacou foi a solicitacdo do Home
Office/Flexibilizacdo do horario (Q11.6), seguida pela solicitacdo da reducéo da
carga horaria (Q11.5).

Em um outro olhar a partir do item Q11.8, vale ressaltar que a taxa de
desemprego ao iniciar o mestrado era de 8,66%. Comparando as taxas de
desemprego antes e ap0s a conclusdo do MP da UDESC, nota-se que houve
uma alteracdo substancial nesta taxa (a época em que o questionario foi
respondido, era de 3,46% - ver tabela 6), evidenciando a importancia dos
mestrados profissionais como contribuicdo socioecondémica.

Apés analisar os resultados obtidos nesta secéo, foi possivel observar que
predominantemente 0s egressos atuam profissionalmente na propria regido
onde cursaram o0 programa, na area de formacao recebida e que optaram por
realizar o mestrado na UDESC por ser uma instituicdo publica e gratuita,
principalmente por indicacdo de alunos e egressos.

Também, comecam a aparecer evidéncias de contribuicbes dos
Mestrados Profissionais ofertados pela UDESC no ambito socioecondmico,
como o aprimoramento e a qualificacdo de profissionais tanto para o Estado de
Santa Catarina, como para outros Estados do Brasil e até do exterior,
disseminando conhecimento. Consequentemente, houve uma queda importante
na taxa de desemprego destes profissionais, se comparado ndo somente a taxa

nacional, mas também as suas proprias situacdes ao iniciar o curso.

5.2.2 Contribuicbes dos mestrados profissionais na dimensao profissional dos

egressos

Esta secao apresenta os resultados obtidos por meio das questdes Q13
a Q16, que tratam das percepcdes dos egressos em como os Mestrados
Profissionais cursados na UDESC contribuiram em seus aspectos profissionais.
A questdo Q13 indaga diretamente se o “mestrado profissional contribuiu
em algum aspecto da vida profissional”, assim permitindo maiores investigacdes

nas questdes subsequentes.
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Tabela 12 - MP contribui em aspectos profissionais

Item | Mestrado Profissional contribui em algum aspecto da vida profissional %
Q13.1 | Sim 98,70
Q13.2 | Nao 1,30

Abstencdes 0

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Os egressos foram praticamente unanimes (98,7%) em concordar que o
Mestrado Profissional contribui em algum aspecto da vida profissional. O
resultado obtido corrobora o estudo de Santos (2021, p. 68) no qual afirma que
“a qualificacdo académica tem contribuido, consideravelmente, para o
desenvolvimento profissional, disseminando conhecimentos e elevando o nivel
de competéncia dos profissionais.”

A guestdo Q14 objetiva aferir como o programa cursado influenciou no
ambito profissional do egresso em aspectos pré-definidos: (i) solucao de
problemas, (ii) proatividade, (iii) foco, (iv) inteligéncia emocional, (v) criatividade,
(vi) autoestima, (vii) pensamento critico e (vii) status. A avaliacdo foi feita
utilizando-se a escala Likert de 4 pontos, onde os niveis de contribuicdo
oferecidos variavam entre contribuiu muito (4), contribuiu (3), indiferente (2) e
nao contribuiu (1). O respondente também tinha a opcéo de assinalar “Nao sei’.

A tabela 13 consolida os percentuais respondidos em cada aspecto,
considerando cada nivel de contribuicdo. Tanto a média quanto o desvio padréo
foram calculados excluindo os respondentes cuja respostas foram “Nao Sei”,

haja vista que ndo oferecem uma opinido quantificavel.
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Tabela 13 - Niveis de contribuicdo em aspectos profissionais

% por Niveis de Contribuicéo

Item Aspecto Contribui Né&o Média DEEELE Néo

P Muito | Contribui | Indiferente | Contribui Padr&o® | Sei

(4) 3) 2) 2)

Q14.1 | Solucédo de problemas 45,18 41,23 10,09 2,63 3,30 | 0,7588 | 0,44
Q14.2 | Proatividade 40,35 36,00 18,00 3,51 3,15 | 0,8476 |1,32
Q14.3 | Foco 43,42 39,47 11,84 3,95 3,24 | 0,8157 | 0,88
Q14.4 | Inteligéncia emocional 35,53 32,02 21,05 9,21 296 | 0,9788 | 2,19
Q14.5 | Criatividade 39,04 42,11 15,35 3,07 3,17 | 0,8008 | 0,44
Q14.6 | Autoestima 48,68 32,02 11,40 5,70 3,26 | 0,8838 |1,75
Q14.7 | Pensamento critico 68,86 27,20 3,07 0,88 3,64 0,5881 | 0,00
Q14.8 | Status 34,21 41,23 17,98 4,39 3,07 | 0,8428 | 1,75

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A média foi calculada considerando os pesos das contribuicées, conforme
indicado na tabela, 4, 3, 2 e 1. Analisando os resultados obtidos, observa-se uma
tendéncia de contribuicdo em todos os aspectos, ja que a média foi superior a 3
(valor do nivel “Contribui”’), excetuando-se no aspecto da “Inteligéncia
Emocional”, que ficou ligeiramente abaixo. Em relacdo ao desvio padréo, nota-
se gque o aspecto Pensamento Critico € onde ocorre a menor dispersao das
repostas, ao contrario do aspecto “Inteligéncia emocional”’, onde houve a maior
disperséo.

Chegando neste ponto do questionario ja € possivel observar que ha
contribuicbes expressivas em todos 0s oito aspectos analisados, com destaque
para o “Pensamento Critico”, onde o mestrado profissional tem uma contribuicao
praticamente unanime (95,3%).

A importancia do pensamento critico é enfatizada como um propdésito da
Educacgdo Superior, mencionado na Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
artigo 43, inciso I, que cita “estimular a criagao cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo” (BRASIL, 1996). Este entendimento
também foi corroborado por Silva, Costa e Santos (2022) no estudo sobre as
competéncias e impactos do mestrado profissional, onde os autores constatam
gue a maioria dos egressos respondentes se sente mais preparada para pensar

de forma critica ap6s a conclusao do curso.

9 Desvio padrdo é uma medida de dispersdo do conjunto, ou seja, uma medida que indica
quao uniformes sdo os dados do conjunto. Demonstra a distancia dos valores em relacdo a média
do conjunto, quanto mais préximo de 0O for o desvio-padrdo, menos dispersos sdo os dados do
conjunto.
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A questdo Q15 é de marcacdo opcional e busca descobrir se ha outras
contribuicbes proporcionadas pela vivéncia destes egressos no MP. O
respondente podia assinalar mais de uma opcao se desejasse. Apenas dois
respondentes (R125 e R148) ndo assinalaram itens desta questéo, ou seja, dos
231 respondentes, 229 assinalaram contribuicdes proporcionadas por suas
vivéncias no MP, o que evidencia que a formacao profissional obtida na UDESC
foi além de um conjunto de competéncias desenvolvidas (opcbes de Q14),
resultando em oportunidades profissionais reais. As respostas estédo
consolidadas na Tabela abaixo:

Tabela 14 - Vivéncias no MP proporciona contribui¢cdes profissionais

Item Vivéncia no Mestrado Profissional %
Q15.1 Aproximar a pesquisa e a pratica profissional, realizando transferéncia dos conhecimentos 719
"~ | obtidos no mestrado para a realidade profissional. ’
015.2 Utilizar metodologias/ferramentas/técnicas aprendidas no mestrado para melhor atuacao 63.2
" | profissional. '
0153 Desenvolver habilidades, por meio das disciplinas cursadas, para as exigéncias do 36.8
"~ | mercado de trabalho. '
Q15.4 | Nova oportunidade de insercdo no mercado de trabalho. 15,6
Q15.5 | Crescimento profissional na carreira ou no cargo ocupado. 44,6
Q15.6 | Aumento na remuneracdo ou progressao funcional. 39,4

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O item Q15.1 — “Aproximar a pesquisa e a prética profissional (...)" — foi
assinalado por 71,9% dos respondentes, sendo a contribuicdo de maior
frequéncia. Este resultado vai ao encontro das pesquisas de Santos (2021) e
Silva, Costa e Santos (2022). Santos (2021) versa sobre a importancia da
aquisicdo de novos conhecimentos e o impacto destes na prética profissional.
Adicionalmente, Silva, Costa e Santos (2022) afirmam que as reflexdes e
pesquisas desenvolvidas durante o curso proporcionam uma melhor
compreensao da realidade profissional e, como resultado, o egresso adquire
maior capacidade para tomada de decisbes, gerando assim, experiéncias
inovadoras no contexto profissional em que se inserem.

Entre os itens, entendemos que a op¢do Q15.3 (quanto as disciplinas
cursadas) ndo foi muito marcada (36,8%). E importante refletir o quanto as
disciplinas ofertadas poderiam influenciar mais na capacitacdo do egresso e,
conseguentemente, na sua empregabilidade. Neste sentido, é imperativo que 0s

programas figuem atentos as demandas e necessidades do mercado para uma
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constante adaptacdo das matrizes curriculares e politicas educacionais
oferecidas. Esta demanda ja havia sido destacada com base nos resultados
medianos a bons, obtidos na pesquisa de Santos (2021).

Apesar de pouco marcado, o item Q15.4 reflete um dado positivo, j& que
15,6% dos entrevistados afirmaram ter novas oportunidades profissionais em
decorréncia das suas formacdes.

Avaliando os resultados obtidos até aqui, mais uma vez percebe-se que a
vivéncia no programa proporcionou contribuicdes enriquecedoras no ambito
profissional dos egressos, adicionando-se assim respostas ao objetivo
especifico “b”.

Por fim, Q16 (Ultima questdo desta se¢do) pergunta ao egresso se ha
alguma consideracgéo sobre as contribuicbes do MP no aspecto profissional que
queira descrever. Esta € uma pergunta opcional e de livre digitacdo. Ao
debrucarmos sobre a andlise desta questdo, a luz da ATD, observou-se dois
importantes aspectos. O primeiro, se refere a um grande alinhamento das
unidades de significado extraidas com a questdo anterior (Q15), ou seja,
reafirmam as contribuigdes a priori definidas em Q15. O segundo, a descoberta
de uma nova contribuicdo do MPs.

O Quadro abaixo apresenta as contribuicdes pré-definidas em Q15 e suas

respectivas afirmacdes de Q16:

Quadro 14 - Reafirmacdes das contribuicdes dos MP na dimenséao profissional

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q16 Contribuic6es definidas em Q15

O nivel de conhecimento que adquiri durante o
R5 mestrado foi surpreendente. Sem davida, foi a
melhor escolha profissional que tive!

Ampliacdo da visdo em relagdo a pesquisa e sua
R6 aplicacéo no ambiente escolar; Incentivo a Q15.1: Aproximar a pesquisa e a

pesquisa, : _ prética profissional, realizando
Mestrado profissional permite uma aproximagéo transferéncia dos conhecimentos

R10

real entre a logica tedrica e a l6gica empirica. obtidos no mestrado para a
Foi muito bom iniciar no mundo da pesquisa e por realidade profissional.
R19 usar isso na vida profissional e ampliar a
aplicacao cientifica na pratica do dia a dia
R59 O mestrado profissional foi uma 6tima experiéncia

para alinhar teoria e prética.




R60

O mestrado profissional me permitiu enxergar o
meu trabalho atual de outra perspectiva, o que
promoveu um crescimento muito grande em
relacdo a como executar minhas atividades, além
de agregar aspectos de pesquisa cientifica que
ndo possuia

R65

Possibilita aproximar a pesquisa da pratica, e traz
mudancas reais para 0s problemas que
enfrentamos na rotina diéria
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R2

A bagagem teérico metodolégica oportunzada
pelo curso foi excelente. Tanto é que possibilitou
aprofundamentos praticos na vivéncia de sala de
aula ao oportunizar variedade metodoldgica e
coeréncia nas praticas educativas

R6

Conhecimento de novas metodologias e praticas
qgue melhoraram minha prética profissional.

R8

O Mestrado em Ensino me proporcionou uma
bagagem no que diz respeito aos diferentes
aspectos da educacédo, me fez olhar ndo s6 o
processo de ensinar e aprender, mas as politicas
gue permeia o0 cenario, 0s aspectos sociais que
impactam diretamente na relagdo individual com a
educacao, e na construcao académica da
estrutura escolar.

R15

A analise preliminar de projetos (com alta
inovagéo) se tornou mais assertiva e eficiente

R21

Trabalhar com meu orientador foi divertido. Ele
me ensinou a aprender, refinar softskills e ndo
somente hardskills e a refletir e criticar minhas o
gue estou trabalhando.

R28

O método cientifico para escrita de uma
dissertacao de mestrado contribuiu para a forma
de reportar resultados dos trabalhos profissionais
e analisar criticamente os resultados reportados
por pares

R33

Melhorou muitos aspectos da area de
conhecimentos, metodologias a serem aplicadas,
e me sinto muito mais preparada no mercado de
trabalho apos ter realizado o mestrado

R61

Importante troca de experiéncias profissionais
distintas, estudos com cenarios praticos de
diferentes contextos de atuacao, acredito que iSso
amplia nossa capacidade de resolver problemas
mais complexos no trabalho

R69

O Mestrado Profissional foi um divisor de aguas
muito importante na minha atuacgéo profissional.
Acredito que todos os conhecimentos, vivéncias e
experiéncias que o mestrado me oportunizou
foram fundamentais no desenvolvimento de um
amadurecimento profissional e para a ampliagdo
na percepgéao de alguns aspectos referentes a
profissdo. Certamente ndo sou a mesma
profissional de antes do mestrado.

R24

Valido ressaltar que o mestrado sendo
profissional vei a agregar e contribuir para minha
atuacao profissional. Melhorei minha atuacéo

Q15.2: Utilizar
metodologias/ferramentas/técnica
s aprendidas no mestrado para
melhor atuacgdo profissional.

R16

O mestrado profissional abriu novas perspectivas
que possibilitaram a introdugdo na vida pratica

Q15.4 - Nova oportunidade de
insercdo no mercado de trabalho
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Melhorou consideravelmente meu curriculo,
trazendo maior qualificacéo e gerando maior
empregabilidade. A quantidade de convites para
processos seletivos aumentou ap6s a conclusao
do mestrado e inclusédo da informac¢ao no meu
perfil do LinkedIn

A contribuicdo do mestrado para minha carreira e
pensamento critico se deve em grande parte ao
orientador que tive por ser um pesquisador de
exceléncia

O Mestrado Profissional do PPGInfo foi crucial
R54 para conseguir um cargo melhor no mercado de
trabalho.

R41

R13
Q15.5 - Crescimento profissional
na carreira ou no cargo ocupado.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O quadro abaixo apresenta as categorias identificadas e as respostas de

Q16 que as motivaram:

Quadro 15 - Novas contribuigdes dos MPs na dimensao profissional

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q16 Categoria

minha orientadora me colocou em contato com
R1 uma pessoa especialista na area da minha
dissertacdo, entdo pude me desenvolver bastante

R25 ... além de trazer conhecimento e network.

Rede de contatos
R31 Ampliou minha rede de contatos profissionais

Acredito que as maiores contribuicdes séo o
networking que conseguimos criar com os demais
colegas que séo profissionais dos mais diversos
ramos

R35

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A categoria identificada versa sobre a rede de contatos que se forma nesta
vivéncia mais avancada da formacao académica/profissional a qual se alicerca
na importancia de se estabelecer conexdes profissionais como um componente
essencial para o desenvolvimento da carreira. Nesta perspectiva, instituicées de
ensino como a Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS),
a Universidade Comunitaria da Regido de Chapec6é (UNO) e o Centro
Universitario Academia (UniAcademia) mencionam tal importancia. Para a
PUCRS (2024), a habilidade de construir relacdes profissionais € um recurso
valioso, abrindo portas para futuras oportunidades. A UNO (2024) afirma que
uma rede de contatos rica e bem nutrida pode ser essencial para aumentar as
oportunidades de sucesso profissional. Ja para UniAcademia (2024), fortalecer

a rede de contatos apresenta diversas vantagens, como conquistar uma boa
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vaga de emprego, estabelecer parcerias, participacdo em eventos exclusivos na

area de atuacao e outros.

5.2.3 Contribuicbes dos mestrados profissionais na dimensédo pessoal dos

egressos

Seguindo a estrutura do questionario, esta secédo apresenta os resultados
referentes a percepcao dos egressos em aspectos da dimenséo pessoal, dados
coletados a partir das questdes Q17, Q18 e Q19.

Q17 questiona se o “mestrado profissional contribuiu em algum aspecto
da vida pessoal’. Os resultados estdo consolidados na tabela 15 abaixo onde se
constata que 6 egressos se abstiveram de resposta, porém, quase que totalidade
dos respondentes tém uma percepcdo positiva do MP também no aspecto

pessoal.
Tabela 15 - MP contribui em aspectos pessoais
Iltem Mestrado Profissional contribui em algum aspecto da vida pessoal %
Q17.1 Sim 92,21%
Q17.2 |Nao 5,19%
Abstencdes 2,60%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Os resultados encontrados na tabela acima estdo alinhados com as
conclusdes de Silva, Costa e Santos (2022) no que diz respeito a significativa
contribuicdo dos Mestrados Profissionais em aspectos da vida pessoal do
egresso.

A gquestdo Q18 objetiva aferir como o programa cursado influenciou no
ambito pessoal do egresso em aspectos pré-definidos: (i) solucdo de problemas,
(i) proatividade, (iii) foco, (iv) inteligéncia emocional, (v) criatividade, (vi)
autoestima, (vii) pensamento critico e (viii) status. A avaliacdo foi feita utilizando-
se a escala Likert de 4 pontos, onde os niveis de contribuicdo oferecidos
variavam entre contribuiu muito (4), contribuiu (3), indiferente (2) e ndo contribuiu
(1). O respondente também tinha a opgao de assinalar “Nao sei”.

A tabela 16 consolida os percentuais respondidos em cada aspecto,
considerando cada nivel de contribuicdo. Tanto a média quanto o desvio padréo
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foram calculados excluindo os respondentes cuja respostas foram “N&o Sei”,

haja vista que ndo oferecem uma opinido quantificavel.

Tabela 16 - Niveis de contribuicdo em aspectos pessoais

% por Niveis de Contribuicéo

Iltem Aspecto Contribui | Contribui | Indiferente c Nag .| Média Desv~|o Na(_)

h ontribui Padrao | sei

Muito (4) ?3) 2) (1)

Q18.1 | Solucéo de problemas 36,15 44,60 12,68 4,23 3,1 0,8078 | 0,47
Q18.2 | Proatividade 30,52 40,85 20,19 5,16 2,9 0,8611 | 0,47
Q18.3 | Foco 34,74 43,19 15,96 3,29 3,0 0,8027 | 0,47
Q18.4 | Inteligéncia emocional 36,15 34,27 18,31 7,04 29 0,9303 | 1,88
Q18.5 | Criatividade 33,80 39,44 19,72 4,69 3,0 0,8612 | 0,47
Q18.6 | Autoestima 51,64 32,86 6,57 5,16 3,3 0,3220 | 1,41
Q18.7 | Pensamento critico 59,15 34,27 3,76 0,94 3,5 0,6195 | 0,00
Q18.8 | Status 33,80 36,62 17,84 8,45 3,0 0,9422 | 0,94

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A média foi calculada considerando-se 0s pesos das contribuicoes,
conforme indicado entre parénteses, 4, 3, 2 e 1. Analisando os resultados
obtidos, observa-se uma tendéncia de contribuicdo em praticamente todos os
aspectos, ja que a média foi superior a 3 (valor do nivel “Contribui”), excetuando-
se nos aspectos da Proatividade e da Inteligéncia Emocional, que ficaram
ligeiramente abaixo. Em relacdo ao desvio padréo, observa-se que o aspecto
Autoestima € onde ocorre a menor dispersdo das repostas, ao contrario do
aspecto Status, onde houve a maior dispersao.

A questdo Q19 pergunta ao egresso se ha alguma consideracédo sobre as
contribuicdes do Mestrado Profissional no aspecto pessoal que queira descrever.
Questao opcional, de livre digitacdo e que encerra esta se¢cdo. Novamente, na
analise desta questdo, a luz da ATD, observou-se dois importantes aspectos. O
primeiro, refere-se a um grande alinhamento das unidades de significado
extraidas de Q19 com a questdo anterior (Q18), ou seja, reafirmam as
contribui¢cdes a priori definidas em Q18. O segundo, a descoberta de novas
contribuicdes do MPs no ambito pessoal do egresso.

O guadro abaixo apresenta as contribuigdes pré-definidas em Q18 e suas

respectivas afirmacdes de Q19:
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Quadro 16 - Reafirmacdes das contribuicdes dos MP na dimensao pessoal

Respondente

da Q19 Respostas Textuais Obtidas em Q19 Contribuices definidas em Q18
R1 A proatividade Q18.2: Proatividade
R12 Foco para enderecar os estudos no tempo 018.3: Foco
adequado
R3 ter equilibrio
O mestrado profissional me fez perceber das
minhas capacidades, minhas condigdes. Ao
terminar pude perceber que o processo inteiro Q18.4: Inteligéncia Emocional
R49 mostrou 0 quanto eu sou capaz de realizar muitas
coisas que nem imaginada. Até a forma de
enxergar a vida e outras pessoas ao meu redor.
Foi uma quebra de paradigma.
R41 isso melhora sua autoestima
RA3 Com certeza ter um mestrado elevou minha Q18.6: Autoestima
autoestima
R17 senso critico para avaliar o g € afirmado
Acredito que este é o papel do programa de pos-
R47 graduacao: desenvolver o pensamento critico para Q18.7: Pensamento Critico
além dos limites propostos pelas disciplinas o
R54 O mestrado contribuiu em desenvolver o lado
pesquisador e 0 pensamento critico
RA1 STATUS: vocé se diferencia de grande parte da
EERD : Q18.8: Status
R56 Em relagdo a vida pessoal, acredito que traz um

certo status

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O quadro abaixo apresenta as categorias identificadas e as respostas de

Q18 que as motivaram:

Quadro 17 - Novas contribuigcdes dos MP na dimenséo pessoal

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q18 Categoria
R21 oportunidades em diversas instituicdes de ensino
R34 Rein,ser(;éo no meio académico e incentivo a capacitacéo
continua
R38 a ampliacdo de conhecimentos apontou novas oportunidades Oportunidades
R48 realizacdo de alguns sonhos pessoais
R59 novas possibilidades de estudo e conhecimento
R2 estabelecimento de uma rotina de estudos
R11 Melhor distribucao e alocagéo de tempo
R12 Otimizag&o do tempo Gestéo do tempo
R29 organizagéo ge agenda muito melhor, o que se reflete até hoje
na organizacdo do meu tempo
R8 Bons relacionamentos
R59 Ampliagéo da rede de contatos pessoais, profissionais e Rede de contatos
intelectuais;
R2 Manter a perseveranca Desenvolvimento
R9 Empatia pessoal
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R9 resiliéncia
R18 perseveranga/superagao
R23 Auto-confianca

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O mestrado profissional proporciona uma ampla gama de contribuicdes
significativas no aspecto pessoal para os egressos que o realizam conforme as
falas dos respondentes destacadas no quadro acima.

A categoria “Oportunidades” indica que o MP oferece uma variedade de
oportunidades, incluindo novas perspectivas de formacéo em outras instituicoes
de ensino, reinsercédo ao meio académico e incentivo a capacitacdo continuada.

Ja a categoria “Gestao do tempo” € um aspecto crucial para os alunos de
mestrado, especialmente em programas profissionais que demandam equilibrio
entre estudo, trabalho e outras responsabilidades pessoais. Portanto, a gestédo
eficaz percebida nas unidades de significado levou ao desenvolvimento de
hébitos saudaveis de produtividade e organizacdo, habilidades valiosas nao
apenas durante o curso, mas também ao longo da vida pessoal.

Por outro lado, esta vivéncia impde desafios que testam aspectos como a
perseverancga, empatia e resiliéncia dos alunos, podendo em muitos dos casos,
levar ao abandono do curso. Portanto, superar, adaptar, interagir com diferentes
perspectivas e experiéncias sado oportunidades valiosas para o desenvolvimento
pessoal. Santos (2021) em seu estudo aponta que, dentre alguns aspectos
pessoais impactados pelo Mestrado Profissional, o “desenvolvimento pessoal’
foi 0 mais significativo e de forma positiva. Assim, percebe-se um alinhamento
entre os resultados desta pesquisa com a de Santos (2021).

Por fim, a Ultima categoria se refere a “rede de contatos”, categoria que
também apareceu na dimensao profissional apresentada na se¢ao anterior, ou
seja, esta rede de contatos expandiu-se também para a vida pessoal dos
respondentes. Para PUCRS (2024), um ponto importante para o0
desenvolvimento da rede de contatos na pos-graduagao é manter o contato fora
das aulas, ou seja, expandir ainda mais esta relacdo, sendo uma maneira facil e

divertida de acompanhar o que esta acontecendo no mundo de trabalho.
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5.2.4 Contribuicbes dos egressos para o0s ppgs profissionais ofertados

Esta secao trata da Ultima parte do questionario e tem como proposito
mapear a percepcao do egresso acerca das contribuicbes que proporcionam
melhorias aos PPGs profissionais ofertados. Esta Ultima parte € composta pelas
questdes Q20 e Q21 e visa responder ao objetivo “c” desta pesquisa.

A questdo Q20 indaga se o egresso foi convidado pela UDESC a
responder algum questionario referente a avaliacao institucional ou do programa

apos a conclusdo do curso. As respostas estdo consolidadas na tabela abaixo:

Tabela 17 - Respostas da questdo 20

Apés a conclusdo do seu curso, vocé recorda de ter sido convidado pela UDESC
Iltem | para responder algum questionario sobre avaliagdo institucional da UDESC ou do | %
Programa?
Q20.1 | Sim, fui convidado e respondi. 45,0
Q20.2 | Sim, fui convidado, mas nédo respondi. 4.8
0Q20.3 | N&o fui convidado 8,2
Q20.4 | Ndo me recordo 42,0

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Apenas 45% dos respondentes afirmaram terem sido convidados e
participantes de alguma avaliacdo. Direta ou indiretamente, 13% dos egressos
nao responderam a quaisquer avaliagdes (Q20.2 + Q20.3). Por fim, uma
expressiva parcela dos entrevistados n&do se recorda de ter participado, o que
sugere que também néo tenham participado. Assim, pode-se inferir que a 55%
(Q20.2 + Q20.3 + Q20.4) ndo apresentaram feedback a instituicao.

Dado o alto indice de esquecimento (Q20.4) quanto ao tema, foi
investigado se havia qualquer relacdo com o intervalo entre a conclus&o do curso
e a realizacdo desta pesquisa, ja que ha um periodo mais de 11 anos decorridos
guanto a data de aplicacdo do questionario nos casos de egressos mais antigos.
Contudo, em uma andlise mais detalhada, mesmo o0s egressos de turmas
recentes ndo lembram de terem respondido a quaisquer avaliagdes, seja
institucional ou do programa. Ao contrario, dos 97 egressos que assinalaram esta
opcéo, 54,6% formaram-se nos Ultimos quatro anos, portanto, entre 2019 e 2022.
Assim, fica mais uma vez refor¢cada a suspeita de que o fato de o egresso nao

se recordar de ter respondido a alguma avaliacao seja explicado por ele jamais
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ter sido convidado a fazé-lo. Esse dado, nos levaria a um percentual alarmante
de 50,2% de egressos cujas opinides foram simplesmente desperdicadas.

Com base nos dados de Q20, percebe-se uma conduta institucional
oposta ao preconizado por esta pesquisa. A avaliagdo do egresso é uma
importante ferramenta de gestdo dos programas. Sem feedback ndo ha
subsidios para a busca de uma melhoria continua em qualquer ambito que seja.
E imperioso que os programas revejam suas politicas institucionais no que tange
a aproximacédo e acompanhamento dos egressos. Neste sentido, Geloch (2023)
afirma que, um critério essencial para manter o relacionamento com egressos é
a criacdo do vinculo entre a instituicdo, os PPGs e o0s egressos. Escutar o
egresso € de extrema relevancia, pois as pessoas que trabalham dentro do
programa podem nao conseguir visualizar as falhas no curso, entédo, o egresso
que vivenciou as praticas pode melhor auxiliar na solugéo destas falhas.

A questdo Q21 (dltima desta secdo e do questionario) pergunta ao
egresso quais acdes podem ser implementadas no Programa de Pés-Graduacéo
Mestrado Profissional de modo a contribuir com a melhoria do programa. Esta é
uma questao discursiva, ndo obrigatoria.

Para uma analise e discussdo mais assertiva, esta etapa do presente
estudo dar-se-a por programa, respeitando assim as especificidades de cada
um. Neste sentido, com o intuito de analisar o corpus para buscar as
contribuicbes por programas, a tabela abaixo apresenta a quantidade de
respostas da questao Q21 estratificada por programa.

Tabela 18 - Questdo Q21 estratificada por programa

Respondentes
Programa Egressos 0 (Cgﬁlus) % Adesao Q21
PPGAPROFISSIONAL 189 61 20 32,8
PPGECMT 115 43 14 32,6
PPGENF 44 23 3 13,0
PPGINFO 107 62 24 38,7
PPGMODA 54 21 8 38,1
PPGPEE 55 21 10 47,6

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Foi feita uma andlise textual do corpus da questdo Q21 a luz da ATD. Os
resultados obtidos sédo apresentados nas 6 subsecdes seguintes, cada qual

destinada a um programa especifico.

5.2.4.1 PPGAPROFISSIONAL

Para o PPGAPROFISSIONAL emergem 5 categorias, a saber: disciplinas,
corpo docente, conexaol/integracao/parceria com as organizagdes; programa e
aproximacdo com egresso. O quadro abaixo apresenta as categorizacoes

realizadas:

Quadro 18 - Contribuicdes dos egressos para o PPGAPROFISSIONAL

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q21 Categoria

Disponibilizar horarios das disciplinas principalmente no
turno noturno, o que € mais compativel com a rotina de
profissionais que ja estdo no mercado e que buscam
esta qualificacao.

R124

As disciplinas obrigatérias deveriam ser exclusivamente
noturnas, e a maioria das optativas também.
Certamente para pessoas que trabalham, isso facilita
bastante acompanhar o programa até o final

Horéarios mais adequados dado que muitos estudantes
R208 trabalham em horéario comercial. Atualizacéo das
disciplinas.

R127

Além disso, acredito que por ser um programa
profissional, deveria haver mais disciplinas em horario
noturno, o que ndo aconteceu na minha época. Uma
R219 vez que o trabalho remoto néo era tdo comum e que o
deslocamento dentro de Florian6polis ndo é simples, eu
sentia dificuldade em conciliar tudo. E n&o podia abrir
mao do trabalho para estudar.

Poderia ter o “ensino hibrido”, que consiste na Disciplinas
organizagao de atividades presenciais e virtuais,

R139 buscando facilitar a vida de quem mora em outras

cidades

Manter as disciplinas obrigatérias em dias seguidos ou
R149 ; . . .

no mesmo dia, para facilitar a quem é de fora da cidade
R153 Mais disciplinas praticas, com entregas super mao na

massa

Acabaria com as disciplinas puramente filosoficas. Em
R164 substituicao, apresentaria disciplinas com foco na

Historia Politica Industrial e Econdmica do Brasil

Acho que poderiam ter mais disciplinas optativas com
R186 foco na pratica organizacional, como IA, mineragéo de
dados, resolucéo de problemas, custos...

Lembro de ter realizado consideraces acerca dos
contetidos do mestrado profissional que por vezes se
R235 afastava um pouco da realidade organizacional, sendo
uma das ac¢des recomendadas é que seja feito este
alinhamento
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Além disso, é fundamental ter mais professores com

R124 experiéncia pratica no mercado e ndo apenas na
academia Corpo docente
R153 Mais professores de mercado

Acredito que seria mais interessante uma conexao real
entre os problemas que as organiza¢fes enfrentam.

R135 . -
Sinto que mesmo sendo mestrado profissional, as
escolhas de tema sao muito distante da realidade
R136 Mais visitas técnicas ou participagédo de pessoas que
possuem mestrado e atuam no ambiente profissional.
R184 Incluir experiéncias empresa-universidade Conexaol/integragdo/parceria
Poderiam ter mais programas de integracdo com com as organizacoes
R185 grandes empresas e organizacdes do nosso Estado,

estimulando as empresas a investirem capital financeiro
e busca de solucgdes.

Eu sugiro mais proximidade com o campo profissional,
R234 como visitas técnicas. Ja existe essa proximidade, mas
pode aumentar ainda mais

Cursos extras sobre escrita de artigos, submisséo a
revistas, apresentacéo em Congressos etc

O programa em si ainda é muito voltado &
administracdo publica, isso é percebido por exemplo,
por nao ter professores ocupando a cadeira de

R142 marketing. Metade da minha turma do mestrado eram
de profissionais da iniciativa privada porém
percebiamos um viés muito grande ao setor publico.
Isso é algo que poderia ser aprimorado

A criacdo de alguma rede entre os alunos para troca de
R153 oportunidades. Dissertacdes que se transformem em
produtos ou servigos, obrigatoriamente

Aulas em inglés, intercambio online (cursar alguma
R218 disciplina de forma online numa Universidade no
exterior).

N&o consigo avaliar algo para melhorar o programa, no
entanto, lembro que senti preconceito por parte da
banca de sele¢&o por eu trabalhar, como se eu ndo
R219 fosse me dedicar ao programa porque estava
trabalhando. Acredito que falta apoio ao aluno que nédo
pode simplesmente largar o trabalho, mas que deseja
sim continuar seus estudos

R144 Auxilio na publicacao de artigos

R136

Programa

Aponto os problemas: carga de leitura muito grande,
R148 ndo ha tempo para uma assimilacéo adequada. Pouca
variedade de etnias nos autores escolhidos.

Convite a egressos participarem com palestras ou
R145 depoimentos em eventos de capacitagcdo ou seminarios Egressos
para alunos ou abertos a comunidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

5.2.4.2 PPGECMT

Para o PPGECMT emergem 6 categorias, a saber: egressos, programa,
disciplinas, conexao/integracao/parceria com as organizacdes, doutorado e

produto educacional. O quadro abaixo apresenta as categorizacfes realizadas:
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Quadro 19 - Contribuicbes dos egressos para o PPGECMT

Respondente

Respostas Textuais Obtidas em Q21

Categoria

R38

Ampliar a relagdo entre mestrandos e egressos por meio
de Feiras, eventos e etc.

R48

Fazer links dos egressos com que esta cursando € legal,
e viagens de campo/networking também é muito
importante que acontecam no periodo em que o
mestrado esta sendo cursado

Egressos

R42

Mais oportunidades de financiamento para os alunos,
para que mais deles possam se dedicar exclusivamente
ao programa

R45

Oferecer aos académicos a oportunidade em participar
de grupos de pesquisas e producao de artigos

R196

...promover maior interacéo e intercambio entre
estudantes/pesquisadores das areas cursadas

R245

Laboratério de praticas escolares. Disciplina especifica
para andlise de dados em Educacéo. Como, por
exemplo, oficinas para Analise do Discurso ou Analise
Tematica ou Analise do Contelido

R253

seria interessante maior aproximagao com 0s cursos de
pedagogia e licenciaturas, de maneira a ampliar as
contribuicdes dos produtos e pesquisas desenvolvidos.
Outra opcao é ter um canal de divulgacao cientifica, com
a popularizacao destas constru¢des, ampliando a
perspectiva positiva de ter uma universidade publica que
promove a pesquisa e extensao

Programa

R49

Cursei de maneira remota, e foi excelente! Mais
disciplinas ofertadas dessa forma facilitam o acesso do
publico

R59

Talvez realizar algumas cadeiras de forma hibrida ja que
o programa tem foco também na educacéo a distancia

R196

Ter aulas hibridas, horarios flexiveis, aumentar o uso do
ensino remoto e/ou EAD

Disciplinas

R170

integracdo com empresas

Conexaol/integragdo/parceria
com as empresas

R224

e seguir com a cria¢éo do Doutorado

251

Nossa regido ainda néo possui um Doutorado
Profissional na Area de Ensino de Ciéncias. Pela
relevancia que o Programa de P6s-graduacgéo da Udesc
tém com o seu Mestrado Profissional e da importancia
que a regido Norte e o Planalto Norte apresentam para o
desenvolvimento do estado é uma lacuna a ser
preenchida com urgéncia

Doutorado

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

5.2.4.3 PPGENF

Para o PPGENF emergem 2 categorias, a saber: disciplinas e pesquisas.

O quadro abaixo apresenta de forma mais detalhada as categorizacdes

realizadas:
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Quadro 20 - Contribuicbes dos egressos para o0 PPGENF

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q21 Categoria

A programacao de aulas em horarios ndo comerciais, visto que APS

R65 costuma trabalhar neste mesmo horario

Algumas aulas do mestrado se repetiram de forma extremamente Disciplinas
similar as aulas da graduacdo, tivemos poucas aulas presenciais em
virtude da pandemia, atividades pds mestrado escassas, pouca
devolutiva de agdes praticas para a comunidade

R66

Descentralizacdo das pesquisas p municipios pequenos que carecem
de recursos humanos e na maioria das vezes ndo conseguem
implementar mudancas. A participagdo académica seria bem
interessante nessas realidades.

R265 Pesquisas

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

5.2.4.4 PPGINFO
Para o PPGINFO emergem 6 categorias, a saber: disciplinas, programa,
corpo docente, conexaol/integracao/parceria com as organizagdes; atendimento

psicoldgico e egresso. O quadro abaixo apresenta as categorizacdes realizadas:

Quadro 21 - Contribuicbes dos egressos para o PPGINFO

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q21 Categoria

Atualizar as disciplinas que ndo estdo relacionadas a
vida profissional

a maioria dos potenciais alunos trabalham, logo, as
aulas deveriam ser a noite (a0 menos as optativas);

R81

R109

disciplinas de estatistica ser obrigatéria, sendo que a
R84 mesma deveria ser optativa para aqueles que iriam
desenvolver investigacdes quantitativas.

oferecer algumas disciplinas a distancia para facilitar

R97 quem vem de fora Disciplinas
Retirar algumas disciplinas como estatistica da grade

R221 NP
obrigatoria

R88 Fazer hibrido: presencial e vurtual

R93 mais opc¢des de disciplinas eletivas dentro do programa

um ndmero menor de disciplinas obrigatorias; concentrar
R92 as disciplinas em horérios e periodos préoximos (ou
matutino ou vespertino ou noturno)

Ampliar suas estratégias de divulgacdo para captacéo
de alunos; estruturar estrategicamente a atuagéo de
grupos de pesquisa; colocar-se de maneira mais
proativa a iniciativas externas a UDESC; pensar o
programa no seu publico, seu planejamento esta sendo
pensando muito de dentro para fora, ndo se ouve o Programas
publico e isso acaba repercutindo em poucos alunos, por
exemplo.

Tornar o processo de selecdo docente idoneo e sem a
R258 predilecéo por amigos ou colegas de graduacéo. Buscar
profissionais que sejam capazes para a docéncia

R109




R85

Manter esse viés humanista com foco na pensamento
critico e reflexivo

R101

Incentivo a publicacdes em revista de alto impacto para
fornecer visibilidade ao programa

R113

Aproximacao com os servicos oferecidos pela BU, como
por exemplo, busca em bases de dados. Sé aprendi isso
guando estava no doutorado

R114

Utilizar os resultados das avaliagc6es para de fato gerar
mudangas no curso e nos docentes

R110

Sugiro que haja menos politizagdo dos assuntos
abordados e mais debates e vivéncias acerca das
praticas e teorias da grade curricular

R209

O programa deveria se articular com a institui¢do para
gue a producao académica fosse mantida em repositério
institucional

R83

Que o curso de mestrado profissional de Gestéo de
Unidades de Informacéo tenha disciplinas que envolvam
a arquivologia e a museologia. O programa faz um
excelente trabalho com a tematica da biblioteconomia,
faltando agregar as tematicas de arquivos e museus

R102

Buscar mais eventos que somem teoria com pratica,
novas metodologias e tecnologias, algo que a pandemia
impediu

R116

Acredito que uma revisao de carga horaria é necessaria,
€ um curso com muitas horas e demandas, pouco tempo
para realizar as atividades

R86

Peso que o curso poderia investir mais na caracteristica
multidisciplinar do curso, além de trazer aplicacdes
préaticas e mais atualizadas. O PPGINFO ainda esta
muito apegado a biblioteconomia e isso o limita um
pouco. O fato de ter professores da ESAG ajudou muito
a ter uma visao mais ampliada, e na minha opinido isso
deveria ser ampliado

95

R200

Insercéo de professores do mercado de trabalho

Corpo docente

R200

Mais visitas técnicas a empresas e Ul

Conexaol/integragdo/parceria
com as organizacfes

R205

Convidar os egressos do curso de mestrado para
participar como palestrantes, nas aulas. E assim
demonstrar o sucesso do mestrado para 0S Novos
alunos

R96

Chamar egressos para contribuir com os conhecimentos
adquiridos, garantindo interacdo e troca de
conhecimentos constantes e ndo, simplesmente, ser
esquecido

Egresso

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

5.2.4.5 PPGMODA

Para o PPGMODA emergem 4 categorias, a saber: programa, disciplinas,

corpo docente e conexao/integracao/parceria com as organizagdes. O quadro

abaixo apresenta as categorizagoes realizadas:
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Quadro 22 - Contribuicbes dos egressos para o PPGMODA

Respondente

Respostas Textuais Obtidas em Q21

Categoria

R52

Maior oferta de bolsa para a permanéncia do estudante
pesquisador

R53

incluir no processo seletivo um minimo de experiéncia
profissional para os alunos, para que eles tenham
bagagem e consiga ndo s6 contribuir com experiéncia
profissional das discussfes e pesquisas quanto para que
possam conectar a teoria e a pratica em suas pesquisas

R178

Comprometimento dos orientadores

Programa

R54

Algumas aulas remotas seriam interessante

R55

Possibilidade de aulas em formato remoto ou a distancia,
facilita o acesso e reduz custos para os estudantes.
Embora o curso fosse gratuito, investi recurso financeiro
significativo para concluir, para custear passagens,
alimentacdo e hospedagem

Disciplinas

R62

Aprofundamento em pesquisa e conhecimento do
mercado dos professores, muitos estdo defasados

Corpo docente

R187

Acdes voltadas a integracdo universidade e empresas.
Atualmente tem apenas o SCMC que contempla apenas
a graduacéo

R249

a pandemia dificultou um pouco, mas poderiam ter mais
contato com o mercado .... ficou tudo muito no "power
point"

Conexaol/integragdo/parceria
com as organizacées

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

5.2.4.6 PPGPEE

E por ultimo, para o PPGPEE emergem 3 categorias, a saber: disciplinas,

programa e conexaol/integracao/parceria com as organizacdes. O quadro abaixo

apresenta as categorizacdes realizadas:

Quadro 23 - Contribuicdes dos egressos para o PPGPEE

Respondente Respostas Textuais Obtidas em Q21 Categoria
R72 Maior flexibidade de horarios...
Cursos Online para Estudantes e Egressos em Topicos
R106 - : . 4
Especiais (Machine learning, modelling etc.)
R172 Mais aulas néo presenciais Disciplinas
Aulas Online, assim como ocorreu no tempo do covid, sdo
R244 muito mais eficientes, especialmente para pessoas que
moram em outras cidades
O plano de ensino e o contetdo poderiam ser melhor
R74
estruturados
Levar em conta a remuneracgéo ofertada na bolsa com o
R98 : .
custo de vida do local. Estava desbalanceada na época
Quando eu ingressei no mestrado, ndo era obrigatoria fazer Programa
a publicacdo da dissertacao para obter o diploma. Acredito
R250 gue essa obrigatoriedade pode contribuir para melhorar o
conceito do programa. (Obs. ndo sei se essa pratica ja foi
implementada)
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R74 Integragdo maior com a industria
R76 promover a integracdo com as empresas ~ ~ .
- - - Conexaol/integracéo/parceria
R118 Mais parcerias com empresas e trabalhos aplicados com as organizacdes
Pequenas palestras de profissionais sobre infuencia dos
R147
cursos no trabalho atual

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

5.2.4.7 Cenario das contribuicdes aos programas

Percebe-se nos quadros acima a importancia do fortalecimento entre os
programas com aqueles que ja percorreram esse caminhar de uma formacao
construtiva. As falas dos egressos enriquecem e aprimoraram 0S programas
fortalecendo a instituicdio UDESC como um todo.

O egresso fornece feedback valioso sobre a experiéncia durante o
programa, identificando areas que foram particularmente Uteis e areas que
precisam de melhorias. Maior oferta de bolsa, ajustes no processo seletivo,
auxilio na producéo e publicacédo de artigos, com alguns ajustes nas estratégias
pedagdgicas e de gestdo dos programas destacam-se como pontos relevantes
no que diz respeito aos programas de forma geral.

No que se refere as disciplinas, 0s egressos estdo em uma posi¢ao
privilegiada para oferecer insights sobre as tendéncias do mercado de trabalho
e sobre as habilidades e conhecimentos que sdo mais relevantes e necessarios.
Maior flexibilidade de horarios, mais aulas ndo presenciais (em formato remoto)
e a atualizacdo de algumas disciplinas que ndo estdo diretamente relacionadas
ao aspecto profissional sdo pontos recorrentes entre os respondentes. Essas
informagbes podem ajudar os programas a atualizarem e ajustarem as
disciplinas para garantir que elas estejam alinhadas com as demandas do mundo
de trabalho.

Convidar egressos para eventos, palestras ou painéis de discussao é uma
excelente maneira de envolvé-los na comunidade académica, permitindo que
compartilhem suas experiéncias com os estudantes e professores atuais.

A colaboracdo (conexéao/integracéo/parceria) com organizagdes oferece
aos alunos a oportunidade de receber feedback direto e orientacdo de

profissionais experientes em suas areas de atuacao. Isso pode ajudar os futuros
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egressos a entenderem melhor as expectativas do mercado de trabalho e a se
preparar para suas futuras carreiras

Por fim, em relacdo ao corpo docente nos programas PPGMODA,
PPGINFO e PPGAPROFISSIONAL, as falas mais recorrentes dos respondentes
destacaram a importancia de professores com experiéncia préatica de mercado.
O corpo docente de um programa de mestrado profissional desempenha um
papel importante na preparacdo dos alunos, pois sua combinacéo de experiéncia
académica e prética profissional, com habilidades de ensino e orientacdo,
contribui significativamente para o sucesso dos egressos em suas carreiras
profissionais.

Portanto, observam-se importantes contribuicdes a partir das percepcoes
dos egressos para 0s programas e fica evidente que a conexao entre 0s
programas de pds-graduacdo na modalidade profissional e 0s egressos
desempenha um papel crucial no fortalecimento da comunidade académica e na
consolidacdo da UDESC como uma instituicdo de ensino superior de destaque.
Este vinculo continuo e colaborativo beneficia os alunos e os egressos, como
também contribui significativamente para a qualidade e a relevancia dos

programas de pos-graduacéo oferecidos pela UDESC.
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6 O PRODUTO

Dentro das principais caracteristicas de um mestrado profissional,
encontra-se o desenvolvimento de um produto. Este produto apresenta-se como
uma forma de tornar publica a pesquisa realizada durante o curso e deve possuir
uma “identidade prépria” e ser disponibilizado para que possa ser compartilhado
com a comunidade/sociedade, de forma a publicizar e disseminar o0s
conhecimentos gerados no decorrer da pesquisa (UFSM, 2024).

Assim, esta secéo se destina a apresentar a cartilha “Contribui¢cdes dos
Mestrados Profissionais UDESC” confeccionada a partir das percepc¢des dos
egressos, a ser entregue a Pré-reitora de Pesquisa e Pos-Graduacdo (PROPPG)
e aos programas estudados, com intuito de ser socializada no ambito

institucional.

6.1 A CARTILHA “CONTRIBUICOES DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS
UDESC”.

CONTRIBUICOES DOS
MESTRADOS
PROEISSIONAIS UDESC

nagao NAPE-FAED/Udesc

L.‘ UDESC @

UNIVERSIDADE

n DO ESTADO DE  centrod s Programa
SANTA CATARINA  Humanas e ucagdo em Gestse

Marco 2024



100

UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

Carlos Candido Farias Luz

Mestre em Ciéncia da Informacao pela UDESC
Bacharel em Sistemas de Informacao pela UFSC

\/ Questionario aplicado a 531 egressos;

J Dos programas:

PPGAPROFISSIONAL - Administracédo
PPGPEE - Engenharia Elétrica

PPGINFO - Gestéo de L de Infor a
PPGECMT - Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias
PPGENF - Enfer na cdoPrimariaa

PPGMODA - Design de Vestiario e Moda

\/ Periodo de 2012 a 2022.
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UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

CONTRIBUWICOES BDOS MESTRADO,
PROFISSIONAIS OFERTADOS PELA/

UDESC
Aspectos da vida Aspectos davida Aspectos
profissional do pessoal socioecondomicos
egresso do egresso

VIDA
PROFISSIONAL
DO EGRESSO

dos participantes afirmaram que o
Mestrado Profissional contribuiu em
algum aspecto da vida profissional
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UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

Aspectos da vida profissional do egresso

B contribui | Indiferente [IN4o contribui | N3o sei

Pensamento critico
Solucio de problemas
Foco

Criatividade
Autoestima

Proatividade

Status

Inteligéncia emocional
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UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

Vivéncias no Mestrado Profissional
proporcionam contribuicoes na vida
profissional do egresso

Vﬁ\proximar a pesquisa e a pratica profissional, realizando transferéncia
dos conhecimentos obtidos no mestrado para a realidade profissional;

\/ Utilizar metodologias/ferramentas/técnicas aprendidas no mestrado para
melhor atuacao profissional;

\/ Desenvolver habhilidades, por meio das disciplinas cursacdas, para as
exigéncias do mercado de trabalho.
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Vivéncias no Mestrado profissional
roporcionam contribuicd0es na vida
profissional do egresso

\/Nova oportunidade de inserc¢io no mercado de trabalho;
\/ Crescimento profissional na carreira ou no cargo ocupado;
\/ Ampliar rede de contatos;

\/Aumento ha remuneracio ou progressao funcional.

UDESC | FAEE

VIDA
PESSOAL
DO EGRESSO

dos participantes afirmaram que o
Mestrado Profissional contribuiu em
algum aspecto da vida pessoal
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UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

[l contribui | Indiferente [l Ndo contribui | N&o sei

- =
sousaodo proniomas I
sows [
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UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

\/ Ampliar rede de contatos;

\/ Autoconfianca, perseveranca, empatia e resiliéncia;
\/ Geracao de oportunidades;

\/ Gestao do tempo.
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SOCIOECONOMICO

A pesquisa mostra que os Mestracdos
Profissionais ofertados pela Udesc
proporcionam contribuicoes significativas
em aspectos socioecondomicos.

Também divulga e amplia o prestigio da
Udesc ha sociedade catarinense e nacional,
apresentando-a como um espaco
educacional de ensino superior, gratuito e
de qualidade.

UDESC | FAED | PPGINFO | NAPE

\/A propagacao do conhecimento;

\/ A oferta de uma educacio gratuita e de exceléncia;
\/o aumento da empregabilidade dos egressos;

\/0 aprimoramento e a qualificacao de profissionais tanto para o Estado de
Santa Catarina, como para outros Estacdos do Brasil e até do exterior.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao chegar no término da escrita desta dissertacdo, a pergunta inicial que
conduziu esta pesquisa “Quais as contribuicbes dos mestrados profissionais
ofertados pela UDESC a partir das andlises das percep¢fes dos seus egressos
de 2012 a 2022?” nos levou ao objetivo de “Analisar as contribuicbes dos
mestrados profissionais da UDESC, no periodo de 2012 a 2022, a partir das
percepgdes dos seus egressos”.

Para o desenvolvimento da pesquisa optou-se por uma abordagem
exploratdria e quali-quantitativa, coletando os dados por meio de questionario
gue foi enviado aos 564 egressos dos seis programas de pds-graduacao strictu
sensu na modalidade profissional ofertados pela UDESC. Destes, obteve-se o
quantitativo de 232 respondentes atingindo o tamanho ideal da amostra para
esta pesquisa. Posteriormente, a interpretacdo e a analise dos dados
guantitativos pela técnica de estatistica descritiva e os dados qualitativos de
acordo com a analise textual discursiva.

Os resultados da pesquisa revelam que os Mestrados Profissionais
ofertados pela UDESC contribuem significativamente nas dimensdes
profissionais e pessoais destes egressos, dimensfes a priori definidas no
objetivo especifico. Concomitantemente, emergiu a dimenséo “Socioeconémica”
onde evidenciou-se contribuicdes ao desenvolvimento socioecondémico do Brasil
e especial ao Estado de Santa Catarina. Desta forma, respondendo a pergunta
desta pesquisa e atingindo o objetivo geral.

O primeiro objetivo especifico que constitui em “verificar as contribuicdes
dos mestrados profissionais nas dimensdes profissional e pessoal dos egressos”
foi alcancado a partir da analise dos dados dos respondentes das secbes 2 e 3
do questionario. No que se refere aos aspectos profissionais, constata-se que
98,7% dos egressos respondentes reconhecem contribuicdes dos MPs ofertados
pela UDESC em suas rotinas profissionais. Ficou evidenciada uma marcante
contribuicdo em todos os aspectos e vivéncias apurados, aléem de emergir uma
nova contribuicdo referente & ampliacdo da rede de contatos. Ja referente aos
aspectos pessoais, constata-se que 92% dos egressos reconhecem inimeras

contribuicbes do programa e que enriqueceram essa pesquisa ao adicionar 5



108

novas categorias relevantes ao tema, como a geracéo de oportunidades, melhor
administracdo de tempo, aumento da rede de relacionamentos e, por fim,
qualidades pessoais como empatia, perseveranca, resiliéncia, superacdo e
autoconfianga.

O segundo objetivo especifico “mapear a percep¢ao do egresso acerca
de contribuicdes para melhorias nos PPGs profissionais ofertados nos centros
UDESC” também foi alcancado a partir da analise da quarta secdo do
questionério, e desta forma, apontadas as melhorias para os programas com
intuito de encorajar a universidade UDESC a repensar e afirmar as estratégias
pedagdgicas e de gestdo dos seus programas de pés-graduacao.

O terceiro objetivo especifico “elaborar um material com as contribuicdes
dos mestrados profissionais ofertados pela UDESC” foi alcangado a partir da
elaboragao da cartilha “Contribuicbes dos Programas de Mestrado Profissionais
UDESC” apresentado na secéo anterior.

A realizacao desta pesquisa possibilitou a constatacdo da importancia dos
egressos como uma fonte valiosa de informacao, e que ao abracar essa pratica
de acompanhar os egressos, a UDESC reforgca seu compromisso com a
formacdo integral dos estudantes, como também fortalece sua posicdo como
agente de transformacao social e educacional. A interacdo continua com o0s
egressos enriquece a experiéncia educacional, além de fornecer insights
valiosos para o aprimoramento constante dos programas e politicas
educacionais da instituicdo. Em ultima analise, o acompanhamento de egressos
nao € apenas uma estratégia de avaliacdo, mas sim um compromisso continuo
com a qualidade e relevancia do ensino superior ofertado pela UDESC.

Possibilitou também a descoberta de contribuicdes referente ao aspecto
socioeconémico, reafirmando a UDESC como agente transformadora,
oferecendo uma educacdo gratuita e de qualidade, formando profissionais
completos e capazes de solucionar questdes relevantes tanto para a sociedade
guanto para os ambientes profissionais no qual estéao inseridos. Por outro lado,
um aspecto de destaque é a regido serrana do Estado de Santa Catarina, que
carece de uma presenca mais significativa da UDESC. Nela, observa-se uma
escassez de participacdo de egressos como também a auséncia de oferta de

Mestrado Profissional.
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Como sugestdo para trabalhos futuros, realizar uma andlise mais
detalhada das coordenadorias dos programas que séo o foco deste estudo, a fim
de compreender o processo de acompanhamento de seus egressos. Com base
nessa compreensao, poderiamos planejar uma iniciativa institucional, liderada
pela PROPPG, em parceria com os mestrados profissionais da UDESC visando
aprimorar as praticas de acompanhamento e suporte aos egressos. Espera-se
que a presente investigacdo possa contribuir no ambito da pés-graduacao da

UDESC, bem como para a realizagéo de novas pesquisas.
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APENDICES

APENDICE A — Instrumento de coleta: formulario

1. Aceita participar da pesquisa?
. Sim. Estou de acordo com o que foi esclarecido no texto acima
. N&o. Nao quero participar. Obrigado.

Secdao 1 - Dados basicos, perfil do egresso

2. Em qual programa de P6s-Graduacéo vocé concluiu seu Mestrado
Profissional?

. Administragédo - PPGAPROFISSIONAL

. Design de Vestiario e Moda - PPGMODA

. Enfermagem na Atencao Primaria & Saude - PPGENF

. Engenharia Elétrica - PPGPEE

. Ensino de Ciéncias, Matematica e Tecnologias - PPGECMT

. Gestao de Unidades de Informacéo - PPGINFO

3. Ano gque finalizou o Mestrado Profissional:
. 2012
. 2013
. 2014
. 2015
. 2016
. 2017
. 2018
. 2019
. 2020
. 2021
. 2022

4. Como conheceu o programa de Pds-Graduacao em que vocé realizou o
Mestrado Profissional?

. Sou egresso da UDESC

. Pesquisas, propagandas e outros no site da UDESC

. Pesquisas, propagandas e outros nas redes sociais da UDESC

. Indicacédo de aluno/egresso da UDESC

. Indicagc&o da empresa que possuo vinculo empregaticio

. Sou servidor da UDESC

. Outros

5. Nos conte como conheceu o programa de Pés-Graduacao:




6. Por que vocé optou pela UDESC para realizar o Mestrado Profissional?
. Tradigc&o, prestigio ou renome da instituicdo

. Por ser uma instituicdo publica e gratuita

. Exceléncia dos cursos de mestrados profissionais ofertados

. Interesse na linha de pesquisa oferecida

. Probabilidade de obter bolsa de estudos

. Conveniéncia decorrente da estruturacéo do curso

. Conveniéncia decorrente da localizacdo da instituicdo

. Interesse num orientador especifico

. Recomendacéao por parte de amigos, colegas de trabalho ou vinculo
empregaticio

. Conceito CAPES do curso de mestrado profissional

. Outros

7. Qual sua atuacéo profissional atual?
Docéncia no setor publico

Docéncia no setor privado
Pesquisador

Administracdo publica

Empresa privada

Empresa propria / empreendedor

N&o estou empregado atualmente
Outras

8. Nos conte qual a sua atuacao profissional atual:

9. A sua atuacao profissional atual tem relacdo com a area de formacéao do
Mestrado Profissional que vocé cursou?

. Sim

. Nao

10. Em qual regido/cidade/estado vocé desenvolve suas atividades
profissionais atualmente?

. Santa Catarina - Regido Oeste

. Santa Catarina - Regido Norte

. Santa Catarina - Regido Serrana

. Santa Catarina - Regido Vale do Itajai

. Santa Catarina - Grande Florianopolis

. Santa Catarina - Regiao Sul

. Em outro estado do Brasil

. No exterior

11. No periodo em gue vocé realizou o0 Mestrado Profissional, foi necessario

alterar algum procedimento/rotina da sua atuacao profissional para cursar o

Mestrado?
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. Sim, mudar para a cidade/Estado em que o mestrado era ofertado e solicitar
afastamento/desligamento do emprego.

. Sim, mudar para a cidade/Estado em que o mestrado era ofertado e solicitar a
reducado da carga horaria.

. Sim, mudar para a cidade/Estado em que o mestrado era ofertado e solicitar
home Office ou flexibilidade no horario.

. Sim, solicitar afastamento/desligamento do emprego

. Sim, solicitar a reducéo da carga horaria

. Sim, solicitar home Office ou flexibilidade no horario

. N&o foi necessario

. N&o estava empregado no periodo em que realizei o Mestrado

. Outras

12. Nos conte o gue foi necessario alterar na atuacao profissional no
periodo em que vocé realizou o Mestrado Profissional para cursar o Mestrado?

Secdao 2 - Aspectos da vida profissional: Sua percepc¢éo quanto a contribuicdes
dos Mestrados Profissionais em aspectos da vida profissional

13. Na sua percepcao, o mestrado profissional contribuiu em algum aspecto de
sua vida profissional?

. Sim

. Nao

14. Mestrado Profissional contribuiu na sua vida profissional nos aspectos:
Quanto ao grau de contribuicéo:
4. Contribuiu muito 3. Contribuiu 2. Indiferente 1. Nao contribuiu
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4 3 2 1 Mio sei

Solucéo de
problemas

Proatividade
Foco

Inteligéncia
emocional

Criatividade
Autoestima

Pensamento
critico

Status

15. Vocé acredita gue a vivéncia no Mestrado Profissional proporcionou
profissionalmente a vocé:

. Aproximar a pesquisa e a pratica profissional, realizando transferéncia dos
conhecimentos obtidos no mestrado para a realidade profissional.

. Utilizar metodologias/ferramentas/técnicas aprendidas no mestrado para
melhor atuacao profissional.

. Desenvolver habilidades, por meio das disciplinas cursadas, para as
exigéncias do mercado de trabalho.

. Nova oportunidade de inser¢éo no mercado de trabalho

. Crescimento profissional na carreira ou no cargo ocupado

. Aumento na remuneragao ou progressao funcional

16. Alguma consideracao sobre a(s) contribuicio(6es) do Mestrado Profissional
no aspecto profissional gue queira descrever?

Secao 3 — Aspectos da vida pessoal: Sua percepcao quanto a contribuicbes
dos Mestrados Profissionais em aspectos da vida pessoal

17. Na sua percepcao, o Mestrado Profissional contribuiu em algum aspecto de
sua vida pessoal?

. Sim.

. Nao.
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18. O Mestrado Profissional contribuiu na sua vida pessoal nos aspectos:
Quanto ao grau de contribui¢éo:
4. Contribuiu muito 3. Contribuiu 2. Indiferente 1. Nao contribuiu

4 3 2 1 Mo sei

Solucdo de
problemas

Proatividade
Foco

Inteligéncia
emocional

Criatividade
Autoestima

Pensamento
critico

Status

19. Alguma consideracdo sobre a(s) contribuicdo(6es) do Mestrado Profissional
no aspecto pessoal que queira descrever?

Secédo 4 - Contribui¢cdes para melhorias no programa de Pés-Graduacao -
Mestrado Profissional

20. Apés a conclusao do seu curso, vocé recorda de ter sido convidado pela
UDESC para responder algum questionario sobre avaliacao institucional da
UDESC ou do Programa?

. Sim, fui convidado e respondi.

. Sim, fui convidado mas n&o respondi.

. Nao fui convidado

. Ndo me recordo

21. Quais ac¢des podem ser implementadas no Programa de PésGraduacao -
Mestrado Profissional que vocé cursou de modo a contribuir para a melhoria do
programa?
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APENDICE B - Carta convite

ola!

Meu nome é Carlos Candido Farias Luz, aluno do Programa de Pds-
Graduacdo em Gestdo da Informacdo da UDESC (PPGInfo/lUDESC) e sob a
orientacédo do prof. Dr. Lourival José Matrtins Filho.

Gostaria de convida-lo a participar da minha pesquisa intitulada
“‘Mestrados profissionais da UDESC: contribuicbes a partir das percepcdes
dos egressos”. O estudo tem como objetivo analisar as contribuicbes dos
mestrados profissionais da UDESC, no periodo de 2012 a 2022, a partir das
percepcdes dos seus egressos.

Peco, por gentileza, que a pesquisa seja respondida até a data
31/10/2024. O instrumento de pesquisa, questiondrio, tera a duracdo de
aproximadamente 10 minutos.

Sua participacéo € muito importante para o sucesso deste trabalho e suas
respostas serdo tabuladas e transformadas em dados. Asseguro que todos 0s
dados dos respondentes sao sigilosos e ndo ha identificacdo em nenhuma das
guestdes.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) esta
disponibilizado no proprio questionario.

(@) link para acesso ao questionario é:
https://forms.office.com/r/WdZA7pNONq

Desde ja agradeco a atencao.
Pesquisador: Carlos Candido Farias Luz
E-mail: carlos.luz@udesc.br

Telefone: 48 984832301

Orientador: Prof. Dr. Lourival José Martins Filho.


https://forms.office.com/r/WdZA7pN0Nq
mailto:carlos.luz@udesc.br
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APENDICE C - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

L.__. ﬂEEE&E Comité de Etica em Pesguisas
.a DO ESTADG DE [ Envolvendo Seres Humanos - Udest

SAMTA, CATARIMNS

GABINETE DO REITOR

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) senhor(a) esta sendo convidado a participar de uma pesquisa de mestrado infitulada “Mestrados
Profissionais da UDESC: contribuicdes a partir das percepcies dos egressos”, que fara entrevista, tendo como
objetivo “analisar as contribuicdes dos mestrados profissionais da UDESC, no periodo de 2012 a 2022, a partir
das percepries dos seuUs egressos”,

Esta pesquiza envolve ambientes virtuais como e-mails & um questionario disponibilizado pelo programa
Fomrs, (microscftdds). N&o & obrigatdrio a sua participacdo, & caso participe pode desistir a qualquer momento.
Também, ndo & obrigatdrio responder & todas as pergunias.

Por isso, antes de responder 3s perguntas/parficipar das afividades disponibilizadas em ambiente ndo
presencial ou virtual, seri apresentadc este Termo de Consentimento Livee e Esclarecido, para a sua
anuéncia. Esse Termo de Consentimento estara disponivel antes do preenchimento do questionaric & somente
apds o aceite do parficipante ao Termo de Consentimenio Livre e Esclarecido sera disponibilizado o acesso ao
questionario.

A5 informagles coletadas serdo armazenadas e fratadas todas as medidas de protecdo de forma a
garaniir o anonimato e sigilo dos participantes. Para isto, imediatamente apés a coleta, os dados ficardo
amazenados no computador individual do pesquisador @ o acesso serd restito aos responsaveis pela
pesquisa. Quanto ao descarte dos dades, o pesquisador excluird o arguivo apds of cinco anos de guarda dos
dados armazenados.

O{a) Senhor{a) ndo terd despesas e nem serd remunerado(a) pela participacio na pesquisa. Tedas as
despesas decorrentes de sua parficipacio setdo ressarcidas. Em caso de danecs, decorrentes da pesquisa,
sera garantida a indenizacio.

Os riscos destes procedimentos serdo minimos, por se fratar de questiondrio online sem potencias de
alteracies fisica, psicoldgica efou social. O gque podera aconfecer & um pouco de desconforto pelo tempo
exigido ou até um consirangimento talvez, pelo teor dos questionamentos. E, se caso alguém manifestar
desconforto ou estresse durante a participacdo, o pariicipante pode sair 3 qualquer momento. Por mais que as
questdes dificeis possam frazer algum constrangimenio durante o periodo em que respondem o questionario,
se assim dessja, o participante podera esclarecer as dividas com o pesguisador por meio de comeio
eletronico, Wathsann ou telefone.

A sua identidade serd preservada pois cada individuo serd idenfificado por um nimero.

Os beneficics e vantagens em participar deste estudo serfio o de reafirmar & melhorar o vinculo entre
Insfituicdo UDESC e egressos. O acompanhamento dos egressos permite que 3 UDESC mantenha um
relacionamento continuo com seus egressos. Isso pode incluir atividades de networking, eventos de otientaco
profissional e oporfunidades de colaboragdo que beneficiam tanto os egressos quanto a insfituicdo,
consolidando assim, as politicas educacionais e curriculares para o funcionamento dos programas de pos-
graduacao e, consequentements, dos seus mestrados profissionais.

As pessoas que acompanhardo os procedimentos da pesquisa serdo 05 pesquisadores o estudante de
mesirado Carlos Candido Farias Luz e o professor responsavel Prof. Dr. Lourival José Mariing Filho.

0(a) senhor({a) podera se refirar do estudo a qualquer momento, sem qualgquer tipo de constrangimento.

Solicitamos a sua autorizagdo para o uso de seus dados para a producdo de arigos téchicos e
cientificos. A sua|privacidade sera mantida afravés da ndo-identificacdo do seu nome.

E importante que o (a) senhor(a) guarde em seus arquivos uma copia deste documento eletrinico, para
tanto, o TCLE estara disponivel no pripric quastionario.



