CURSO DE ADMINISTRACAO DA ESAG/UDESC - 2012.1

Ementas das disciplinas

12 Termo

Disciplina: Psicologia Créditos: 04

Ementa: Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e area de aplicagdo. O pensamento psicolégico,
sua evolugéo e suas mudancas epistemoldgicas. Antecedentes da Psicologia Moderna e suas relagbes
com outras ciéncias e com a Filosofia. Influéncias das diferentes correntes filoséficas sobre a formulagéo
das diversas escolas de Psicologia. Personalidade. Percepgdo. Papéis. Conflito individual, grupal e
organizacional.

Disciplina: Filosofia e Etica Créditos: 02

Ementa: Fundamentos da filosofia: a questao do conhecimento e da argumentagao. Fundamentos
filosoficos da moral. Teorias morais. Etica aplicada: questdes de ética empresarial e cédigo de ética do
administrador.

Disciplina: Trabalhos Académicos Créditos: 02

Ementa: Nogdes basicas de Ciéncia, Conhecimento, Educacdo e Método. Pesquisa Bibliografica: fontes
de informagao impressas e Bases de Dados. Processo de leitura. Normas da ABNT: Resumo, Citagao,
Referéncia e Apresentagdo de Trabalhos Académicos. Trabalhos académicos: tipologia, elaboracéo e
apresentacao.

Disciplina: Teoria Geral da Administracao | Créditos: 04

Ementa: Bases histéricas da administracdo. Abordagem Classica, humanistica burocratica,
comportamental, estruturalista, sistémica, contingencial, neocléssica e as teorias contemporaneas.

Disciplina: Fundamentos de Direito Créditos: 04

Ementa: Teoria Geral do Direito (nocéo de Direito; divisdo do Direito em Direito Publico e Direito Privado,
e 0s respectivos ramos; conceito e classificagdo das leis; fontes de Direito; conceito de Estado - divisdo
dos Poderes; pessoa natural: conceito, personalidade e capacidade; pessoa juridica: conceito e
classificagdo; bens: conceito e classificacdo; fatos e negécios juridicos: conceito, elementos,
classificagé@o, defeitos, nulidades; prescricao e decadéncia); Direito Constitucional (conceito e espécies
de constituigao, principios fundamentais, direitos e garantias fundamentais, organizacao do Estado);
Direito Administrativo (conceito, fundamentos, principios da administragdo publica; processo
administrativo; licitagdes). No¢des gerais de Direito Civil (direitos personalissimos e direitos patrimoniais;
direitos reais e direitos obrigacionais; contratos; responsabilidade civil).

Disciplina: Matematica Créditos: 04

Ementa: Conjuntos. Relagdes. Fungdes. Limites. Continuidade. Derivagdo. Integragéo. Sistemas de
equagoes lineares.

Disciplina: Tecnologia Basica da Informacao e da Comunicacao — | Créditos: 04
Aplicada A Administracao (ead)

Ementa: Conceitos de infra-estrutura de tecnologia da informacao e comunicacdo — TIC; sistema de
apoio a aprendizagem utilizado na ESAG; busca de informacdes cientificas; uso de Sistema Operacional;
uso de editor de textos aplicado a administragédo; uso de planilha de calculo aplicado a administragao;
apresentagao de softwares estatisticos aplicados a administracao e outros de interesse do curso.




2° Termo

Disciplina: Teoria Geral da Administracao Il Créditos: 04

Ementa: O administrador frente as transformagdes. Posturas e habilidades. Organizagédo estratégica.
Ciclo de vida das organizagbes. Empresa familiar. Planejamento estratégico empresarial: conceitos, tipos
e metodologias para implantacdo, acompanhamento e avaliacdo. Poder, lideranga, autoridade,
comunicagao e tomada de decisdo. Processo de controle organizacional.

Disciplina: Métodos Estatisticos Créditos: 04

Ementa: Arredondamento estatistico. Séries estatisticas. Preparacdo de dados para analise estatistica.
Representagédo gréfica. Medidas de localizagao e de dispersado. Introdugdo aos modelos de regresséo.
Probabilidade. Distribuicdes de probabilidades. Previsdes.

Disciplina: Matematica Financeira Créditos: 04

Ementa: Juros Simples. Juros Compostos. Operagbes com taxas: taxas aparentes, reais, nominais e
efetivas. Séries de Pagamentos. Sistemas de Amortizagdo. Métodos deterministicos de analise de
investimentos: prazo de recuperacao descontado, valor presente liquido e taxa interna de retorno.

Disciplina: Contabilidade Geral Créditos: 04

Ementa: Contabilidade e suas finalidades. Principios contabeis. Patriménio e patriménio liquido.
Inventario patrimonial. Registros contabeis por meio de balangos sucessivos. Registros contabeis por
meio de partidas dobradas. Estruturacao das demonstragdes contabeis a partir do registro de operagoes.
Métodos de avaliacao de estoques. Padrboes contabeis internacionais.

Disciplina: Fundamentos de Microeconomia Créditos: 04

Ementa: Conceito de economia. Principios de economia. Evolugédo e divisdo do estudo da economia.
Microeconomia. Modelos microecondmicos. Consumidor. Demanda e oferta. Mercado e producéo.
Estruturas de mercados. Incertezas. Introdugao a teoria dos jogos.

Disciplina: Organizacao, Sistemas e Métodos Créditos: 02

Ementa: A organizacdo: arquitetura, estrutura e configuracdo. Departamentalizacdo. Delegacéo,
descentralizacao e centralizagdo. Distribuicdo do trabalho. Processos de trabalho. Layout. Fluxogramas.
Organogramas e hierarquia organizacional. Formulérios e manualizagao. Racionalizacao do trabalho.

32 Termo

Disciplina: Andlise Estatistica Créditos: 04

Ementa: Amostragem e estimacdo. Modelos de regressdo. Distribuicao amostral das médias.
Distribuicdo amostral das propor¢des. Testes de hipdteses para proporgao, média e diferenca de médias.




Disciplina: Sociologia Créditos: 02

Ementa: O contexto histérico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua relagdo com
as outras ciéncias sociais. A evolugao do pensamento socioldgico:referenciais teéricos classicos para o
estudo da sociedade. Conceitos Basicos da Sociologia. Cultura Politica, classes sociais e questbes
sociais. Organizacao politica dos grupos, da comunidade e da sociedade. Estudos antropolégicos.

Disciplina: Contabilidade de Custos Créditos: 04

Ementa: Natureza da contabilidade de custos e conceitos basicos. Custos de producdo: materiais
diretos, mao-de-obra direta e custos indiretos de fabricacdo. Classificacdo dos custos. Métodos de
custeio. Ponto de equilibrio. Alavancagem. Formacao do preco de venda.

Disciplina: Fundamentos de Macroeconomia Créditos: 04

Ementa: Macroeconomia. Fundamentos da andlise macroecondmica. Problemas macroecondmicos.
Modelos macroeconémicos. Contabilidade nacional. Demanda e oferta agregada. Produto de equilibrio.
Moeda. Equilibrio macroecon6mico. Juros. Cambio. Relagbes internacionais. Politica econdmica.
Crescimento. Inflagéo. Desenvolvimento.

Disciplina: Sistema de Informac6es Gerenciais Créditos: 04

Ementa: Sistemas de informacdes gerenciais: tipos, aplicacdo e planejamento do desenvolvimento e
implantacdo de sistemas de informacdes gerenciais nas organizacdes; utilizacdo de ferramentas para
documentacao de processos organizacionais; utilizagdo de ferramentas gerais e especificas para analise
de dados em atividades administrativas; utilizagdo de ferramentas para gerenciamento de projetos;
sistemas de controle operacional e gerencial (SCO/SCG) aplicados as areas de Financas, Marketing,
Materiais, Producdo e Recursos Humanos. Gestdo corporativa da tecnologia da informagéo e
comunicacao.

4° Termo

Disciplina: Fundamentos de Administracao de Marketing Créditos: 04

Ementa:. O papel do marketing nas organiza¢des.Conceitos e definigbes.Fungbes e tarefas do
Marketing.Orientagbes da empresa para o mercado.Valor para o cliente e satisfagdo.Ambiente de
marketing.ldentificagéo e avaliagdo de oportunidades d mercado.Analise e comportamento dos mercados
de consumidores e organizacional.ldentificagdo e selecao de segmentos e de mercado alvo.Aspectos
organizacionais.Etica e responsabilidade social do Marketing.No¢des basicas do mix de marketing.

Disciplina: Fundamentos de Gestdao de Pessoas Créditos: 04

Ementa: Introducdo a gestdo de pessoas. Evolugdo da area de Gestao de Pessoas: do operacional ao
estratégico. Planejamento Estratégico de Recursos Humanos. A visdo de competéncia. Recrutamento e
selecdo. Socializagao.

Disciplina: Finangas Empresariais Créditos: 04

Ementa:. Significado e objetivo da administragdo financeira. Analise das demonstragdes financeiras.
Administragdo de capital de giro. Estrutura de capital. Politica de dividendos. Fusbes e aquisigdes.
Finangas internacionais.




Disciplina: Gestao de Materiais, Suprimentos e Transportes Créditos: 04

Ementa: Administrag@o de recursos materiais; Logistica integrada; funcao compras; variaveis da fungao
compras; relagdo com fornecedores; parcerias; terceirizacdo; Modos de transportes; Infraestrutura e
politicas de transporte; matriz de transportes; intermodalidade; operadores logisticos; unitizagao;
roteirizarao.

Disciplina: Pesquisa Operacional Créditos: 04

Ementa:. Conceitos de decisdo e o enfoque gerencial da pesquisa operacional. Modelagem e
programacdo matematica: programacao linear; programac¢do quadrdtica. Programacdo matematica
aplicada aos problemas da administra¢do. Teoria da deciséo classica. Teoria de filas e simulacao.

52 Termo

Disciplina: Cargos, carreira e Remuneracao Créditos: 04

Ementa:. Modelagem de cargos: desenho, analise, descricdo e especificacdo dos cargos. Métodos de
coleta de dados sobre cargos. Enriquecimento de cargos. Plano de cargos e salarios X Competéncias.
Remuneragao estratégica. Carreiras tradicionais e por competéncias. Avaliagcdo de desempenho.

Disciplina: Pesquisa de Marketing Créditos: 04

Ementa:. Fundamentos da pesquisa de Marketing. A pesquisa e o Sistema de Informagao de Marketing.
Conceitos, definicobes e métodos de pesquisa de marketing. Pesquisa de marketing: planejamento,
execucao e avaliagéo.

Disciplina: Planejamento e Controle Financeiro Créditos: 04

Ementa:. Planejamento de receitas, despesas e investimento. Planejamento econdmico-financeiro e dos
fundos adicionais necessarios. Modelos de planejamento financeiro. Controladoria: itens € mecanismos
de controle. Auditoria.

Disciplina: Gestado de Operacdes em Manufatura Créditos: 04

Ementa: Histérico, conceitos, visao sistémica e papel estratégico dos processos produtivos. Sistemas de
produgdo. Planejamento e controle da producdo. Planejamento e gestdo da capacidade produtiva.
Arranjo fisico de instalagbes. Tecnologias integradas de apoio ao PCP. Filosofia de controle JIT.
Manutencao Industrial. Condicdes de trabalho.

Disciplina: Direito do Trabalho Créditos: 04

Ementa: A atividade humana e o trabalho. Contrato Individual de Trabalho. A Empresa no Direito de
Trabalho e na Lei brasileira. Os direitos sociais na Constituicdo Brasileira. Estabilidade no Emprego.
Elementos e principios de protegcdo ao salario. Participacdo nos Lucros da Empresa. Organizacao
sindical: estrutura e funcionamento. Negociacao coletiva. Dissidio individual e coletivo. Direito de greve.




62 Termo

Disciplina: Desenvolvimento de Pessoas Créditos: 04

Ementa: Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Relagbes com empregados. Higiene, seguranca e
qualidade de vida. Projetos de educagdo continuada e educagdo corporativa. Aprendizagem
organizacional. Gestao do Conhecimento. Gestao por Competéncias. Enfoques contemporaneos.

Disciplina: Administracao Estratégica de Marketing Créditos: 04

Ementa:. Processo de Planejamento estratégico de Marketing: objetivo, estratégia,tatica, implementacao
e controle (métricas). Cadeia de valor. Estratégias competitivas de Marketing. Administracao estratégica
do Marketing Mix. Plano de Marketing.

Disciplina: Gestdo de Armazéns e Distribuicao Fisica Créditos: 04

Ementa: Definicdo de Cadeia de suprimentos; gerenciamento de uma cadeia de suprimentos; Definicao
de estoques; Gestao de estoques; Lotes econOmicos; Modelos de estoques; Andlise e controle de
estoques; Canais de distribuicdo; Logistica; Modalidades de entrega; Gestao de armazéns; Atividades de
Armazenagem.

Disciplina: Direito Tributario Créditos: 04

Ementa: Atividade financeira do Estado. Conceito de tributo. Espécies tributarias. Fontes do Direito
Tributario. Principios Constitucionais tributarios. Obrigagdo tributaria. Crédito tributario: langamento,
suspensao, exclusdo e extingdo. Garantia e privilégios do crédito tributario. Administragédo tributaria.
Processo administrativo. Processo judicial tributdrio. Tributos incidentes sobre a formagéo do prego:
fundamentos e contabilizagdo. Tributos incidentes sobre o patriménio e a renda: fundamentos e
contabilizagdo. Tributos decorrentes da remuneragéo do trabalho.

Disciplina: Elaboracao e Analise de Projetos de Investimento Créditos: 04

Ementa: Conceito de projeto de investimento. Projeto de Investimento x Plano de negécios. Estudo de
mercado. Tamanho, engenharia e localizacdo de empreendimentos. Fluxo de caixa de investimentos.
Fontes de financiamento a longo prazo. Custo de capital. Métodos de andlise de investimento.
Organizagéao e controle de projetos.

7% Termo

Disciplina: Estratégias Empresariais Créditos: 04

Ementa: O conceito de estratégia. Vantagem competitiva. O processo da estratégia. Estratégias
corporativas, de negocio e funcionais. A vantagem competitiva explicada por fatores externos. A
vantagem competitiva explicada por fatores internos. Técnicas analiticas para definicao de estratégias
competitivas. Cenarios. Alternativas estratégicas. Dinamicas Competitivas e Cooperativas.
Competitividade Sustentavel. Criticas as abordagens sobre estratégia.

Disciplina: Gestao da Mudanca e Consultoria Empresarial Créditos: 02

Ementa: Gestdo da mudanga nas organiza¢des. Consultoria de procedimentos: conceitos e diferengas
bésicas. Etapas da consultoria de procedimentos. Tendéncias da consultoria de procedimentos frente a
gestdo da mudanca.




Disciplina: Mercado de Capitais Créditos: 04

Ementa: Poupanga, investimento e intermediacédo financeira. Sistema Financeiro Nacional. Titulos de
renda fixa. Taxa de juros. Politica monetéaria. Agdes: eficiéncia de mercado; risco, retorno e
diversificagé@o; selegao de carteiras; modelo de precificagao de ativos (CAPM); derivativos (termo, opgdes
e futuros). Fundos de investimento.

Disciplina: Gestdo da Qualidade e Processos Produtivos Créditos: 04

Ementa: Histérico e pensadores da qualidade. Qualidade em processos de servicos e manufatura.
Ferramentas para qualidade de servicos e manufatura. Programas de melhoria da qualidade.
Padronizagbes de conformidades. Custos com a qualidade. Requisitos mundiais de avaliacdo da
qualidade. Prémios mundiais de qualidade. Melhoramento da produgdo. Prevencdo e recuperagao de
falhas.

Disciplina: Direito Empresarial Créditos: 02

Ementa: Ato de comércio ou de empresa.Empresério.Empresa.Sociedades empresarias.Contratos
mercantis.Titulos de crédito.Recuperacdo de empresa e faléncia. Propriedade industrial (marcas e
patentes.

Disciplina: Gerencia de Projetos Créditos: 04

Ementa Conceitos de planejamento (planos, projetos, programas). Elaboragéo do plano do projeto. Ciclo
de vida do projeto. Geréncia de escopo, tempo, custos, qualidade. Recursos humanos, comunicacgoes e
riscos do projeto. Mecanismo de acompanhamento e gerenciamento de projetos. Geréncia de projetos
publicos.

82 Termo

Disciplina: Negociacao e Desenvolvimento de Liderancas Créditos: 04

Ementa: Negociacdo: aspectos sociais, politicos e econdmicos. Relagdes interpessoais e inter-
organizacionais. Negociagdo e ambiente organizacional. A pessoa do negociador. Téaticas e estratégias
de negociagdo. Habilidades de relacionamento e tecnologia da negociacdo. Mediacédo: principios e
conceitos fundamentais. O papel do lider no processo de negociacao. Desenvolvimento de liderangas.
Estratégias de desenvolvimento de liderangas.

Disciplina: Internacionalizacdao de Empresas Créditos: 04

Ementa: Geopolitica. Organismos internacionais. Gestdo de Empresas internacionais.
Internacionalizagao de empresas. Estratégias de internacionalizacdo. Fatores ambientais de marketing
internacional. Comércio exterior brasileiro. Sistematica de exportagao e importagao.

Disciplina: Estagio Supervisionado em Administracao Créditos: 17

Ementa: Estudo teédrico e prético acerca de conteldos estratégicos da Administracdo. Elementos pré-
textuais. Desenvolvimento. Elementos pos-textuais. Composicao estrutural do relatério de estagio.
Elaboragao de relatorios.




Ementas das disciplinas do Grupo de Optativas |

Disciplina do Grupo de Optativas | : Gestao de Pessoas e Mercado | Créditos: 04
de Trabalho

Ementa: Consultoria em Gestdo de Pessoas. Comunicacdo e Relacionamento Interpessoal.
Planejamento de Carreira. Oratéria. Marketing pessoal. Mercado de Trabalho.

Disciplina do Grupo de Optativas I: Ergonomia e Organizacdo do | Créditos: 04
Trabalho

Ementa: Histérico e definicbes de ergonomia. Antropometria, medidas e aplicagdes. Biomecanica. Posto
de trabalho e analise da tarefa. Normas regulamentadoras. Ambiente fisico do trabalho. Analise
ergondmica do trabalho.

Disciplina do Grupo de Optativas |: Comportamento do | Créditos: 04
Consumidor

Ementa: Introdugdo ao comportamento do consumidor. Consumidores como individuos. Consumidores
como tomadores de decisdo. Influéncias no comportamento do consumidor. Comportamento do
consumidor e estratégias de marketing. Pesquisas sobre comportamento do consumidor.

Disciplina do Grupo de Optativas I: Direito do Consumidor Créditos: 04

Ementa: Relagdo de Consumo. Politica nacional de relagbes de consumo. Direitos basicos do
consumidor. Qualidade de produtos e servigos, da prevencdo e reparacao dos danos. Responsabilidade
civil pelo fato e vicio do produto e do servico. Decadéncia e prescricdo. Desconsideracdo da
personalidade juridica. Praticas comerciais (oferta, publicidade, praticas abusivas, cobranga de dividas,
bancos de dados e cadastros de consumidores). Protecdo contratual (clausulas abusivas e contratos de
adeséo).

Ementas das disciplinas do Grupo de Optativas Il

Disciplina do Grupo de Optativas II: Finangas Pessoais Créditos: 04

Ementa: As financas pessoais e a qualidade de vida. Diagnéstico financeiro; Planejamento financeiro.
Orcamento doméstico. Consumo e endividamento. Decisdes financeiras. Crédito. Investimento.
Aposentadoria.

Disciplina do Grupo de Optativas Il: Governanca Corporativa Créditos: 04

Ementa: Conceito e principios de governanga corporativa. Niveis de governanga corporativa no Brasil.
Cédigo de melhores praticas. Stakeholders e shareholders. Tag along. Insider trading.Teoria da
agéncia.Sustentabilidade.

Disciplina do Grupo de Optativas Il: Modelagem Financeira Créditos: 04

Ementa: Fungdes financeiras do Excel. Empréstimos e financiamentos. Proje¢des financeiras.
Arrendamento mercantil. Avaliacdo de empresas. Fixagdo do pre¢o de venda. Analise do ponto de
equilibrio. Ferramentas atingir meta, gerenciador de cendrios e solver.




Ementas das disciplinas do Grupo de Optativas lli

Disciplina do Grupo de Optativas lll: Gestdao da Tecnologia da | Créditos: 04
Informacao e da Inovacao

Ementa: Estudar as possibilidades oferecidas pela tecnologia da informacao e comunicacao de maneira
planejada e inovadora. Apresentar os conceitos, métodos e ferramentas para gerenciar o processo de
inovacdo. Analise do processo de adogao de novas tecnologias a nivel gerencial e operacional. Estudar
mecanismos que permitam o gerenciamento do processo de inovagcdo em organizagdes que sustentam
sua criacao de valor na capacidade de mobilizar conhecimento e competéncias tecnologicas para criar
novos produtos, processos e servigos. Tipos mais importantes de relacionamento com fontes externas de
inovacao: co-desenvolvimento com fornecedores e clientes; parcerias tecnolégicas com empresas e
instituicdes de pesquisa. Seguranca da informacao no contexto da inovagéo.

Disciplina do Grupo de Optativas lll: Cenarios em Logistica | Créditos: 04
Empresarial

Ementa: Cenarios em Logistica Empresarial. Infra-estrutura macrologistica. Gestdo de armazéns para
atacadistas e varejistas. Logistica urbana de cargas.

Disciplina do Grupo de Optativas lll: Tecnologia da Informacéao e | Créditos: 04
Sociedade

Ementa: Estudar as formas de organiza¢do entre empresas a partir do uso intensivo de tecnologia da
informacao e comunicagdo. Impactos da tecnologia da informacao e comunicag¢édo na sociedade. Gestao
de processo de modernizacdo de estruturas organizacionais através da TIC. Gerenciamento da
Seguranga em Informagao: Seguranga, Privacidade. As estratégias de controle das novas tecnologias
sobre o individuo e a sociedade. Etica Profissional.




