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| PROGRAMA DE DISCIPLINA

| DEPARTAMENTO: Sistemas de Informagao

| DISCIPLINA: Fundamentos de Sistemas de Informagdo | SIGLA: FSI0001

| CARGA HORARIA TOTAL: 54h | TEORIA: 54h | PRATICA: Oh

| CURSO: Bacharelado em Sistemas de Informacéo

| PRE-REQUISITOS: TGS001

EMENTA: Sistemas de informagéao pessoais, de grupos e corporativos;
Administragcédo de sistemas de informacgao; Sistemas de informagao gerenciais;
Sistemas de apoio a decisao; Aplicacdes de sistemas de informacao;
Planejamento estratégico de sistemas de informagéo; Geréncia de custos de
sistemas de informacao; Qualidade, segurancga e auditoria de informatica;
Geréncia de pessoal para sistemas de informacéo; Relacionamento
organizacional de sistemas de informagao.

PROGRAMA

1. Introdugao
1.1. Apresentacao da disciplina
1.2. Metodologia de ensino utilizada
1.3. Avaliagao
2. Fundamentos de administracao de empresas
2.1. Processo administrativo;
2.2. Estrutura organizacional,
2.3. Niveis decisorios;
2.4. Fungbes empresariais basicas.
3. Fundamentos de Sistemas de Informagao
3.1. Conceitos e tipos de sistemas de informacéo;
3.2. Dimensdes dos sistemas de informacéo: tecnoldgica, organizacional e
gerencial;
3.3. Abordagens de estudo dos sistemas de informacéo;
3.4. Aspectos éticos e legais da atuagcdo em sistemas de informacéo;
3.5. Sistemas de informagao pessoais, de grupos e corporativos;
3.6. Administragc&o de sistemas de informagao.
4. Sistemas de informagao de suporte ao processo decisério tatico e
estratégico
4.1. Sistemas de Informacao Gerencial — SIG;
4.2. Sistemas de Suporte a Decisdo — SSD;
4.3. Sistemas de Suporte a Decisdo em Grupo — SSDG;
4.4, Sistemas de Suporte ao Executivo — SSE;
4.5. Relacionamento organizacional de sistemas de informacéao.
5. Outros tipos de Sistemas de Informacao.
5.1. Sistemas de Informacao Transacionais;
5.2. DataMining;
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5.3. Sistemas Especialistas;
5.4. Sistema de Gestado Empresarial (ERP);
5.5. Customer Relationship Management (CRM);
5.6. Business Intelligence (Bl);
5.7. Knowledge Management (KM);
5.8. Sistemas de gerenciamento da cadeia de suprimentos (supply chain
management — SCM);
5.9. Aplicagbes de sistemas de informacgao.
6. Planejamento estratégico de sistemas de informacao
6.1. Geréncia de custos de sistema de informacéo;
6.2. Geréncia de pessoal para sistemas de informacéo.
7. Qualidade, segurancga e auditoria de informatica
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