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EDITORIAL

esta edigdo do Boletim Técnico do Mestrado Profissional em Enfermagem na Atengdio

Primdria & Satde da UDESC, mergulhamos profundamente nas inovacdes e desafios en-

frentados pela Enfermagem no cendrio atual, guiados pelo tema “Tecnologias, metodolo-

gias e instrumentos para a prdtica da Enfermagem”. A emergéncia de novas demandas

de satde e a evolugdo constante das tecnologias exigem uma atualizagdo continua dos

profissionais, ndo apenas no manejo de ferramentas digitais, mas também na aplicagdo
de metodologias inovadoras, que promovam uma assisténcia eficiente e humanizada.

Enfrentamos uma era de transformagdes significativas no campo da sadde, impulsionadas por
avangos tecnolégicos e metodolégicos ,que redefinem continuamente o escopo da prética da Enfer-
magem. A riqueza das contribuicdes apresentadas neste boletim ilustra a vitalidade e a resiliéncia da
profissdo, bem como a capacidade coletiva de responder as necessidades emergentes de satde com
criatividade, competéncia e compaixdo.

A medida que avangamos, é imperativo que continuemos a explorar e integrar novas tecnolo-
gias e metodologias em nossa prética didria. Isto ndio apenas para melhorar a qualidade do cuidado,
mas para garantir que estamos preparados para enfrentar os desafios futuros da satde piblica, com
confianga e eficécia. Ao fazer isso, devemos também nos esforcar para manter a centralidade do
cuidado humanizado, assegurando que a tecnologia sirva como um meio para melhorar a relagdo
enfermeiro-paciente, e ndo como um fim em si mesma.

Este boletim técnico representa um passo significativo nessa diregdio, oferecendo insights valio-
sos e prdticas inovadoras que podem inspirar e orientar enfermeiros e outros profissionais de satde
na incorporagdo de tecnologias, metodologias e instrumentos avangados em seu trabalho. Ao com-
partilhar essas experiéncias e conhecimentos, fortalecemos nossa comunidade profissional e avanga-
mos juntos em direcdio a um futuro em que a Enfermagem continua a desempenhar um papel crucial
na transformacdo dos cuidados de saude.

Por fim, convido todos os profissionais da Enfermagem e da satde a refletir sobre as ideias
apresentadas neste boletim e a considerar como podem ser aplicadas em seus préprios contextos de
prdtica. Que possamos todos nos esforcar para adotar abordagens inovadoras que ndo apenas res-
pondam as demandas atuais da satde, mas que também antecipem e se preparem para os desafios
dr Fbu’rlIJro. Juntos, temos o poder de moldar o futuro da Enfermagem e, por extenséo, o futuro da sadde
global.

Rafael Gué Martini
Editor do Boletim Técnico MPEAPS
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TECNICA DO WORLD
CAFE

replicagdo do conhecimento
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Introduciio

Ao iniciar o Mestrado Profissional em Atencéo Primdria &
Satde, houve questionamentos por inGmeras vezes pelos co-
legas de trabalho, equipe de Estratégia de Satde da Familia,
sobre qual o objetivo do trabalho desenvolvido pela mestranda
e sua vinculagdo na atuagdo profissional. Surgiu entdo a ideia
de implementar a técnica do World Café, utilizada no ambiente
de trabalho para explanar tal conhecimento aos colegas.

O vinculo entre a profisséio em atengdio primdria & satde,
e o municipio vém desde dois mil e trés, quando comecei a
atuar como enfermeira numa equipe de estratégia de saide da
familia. O municipio conta com cinco equipes de estratégia de
savde da familia, sendo essas divididas em duas unidades de
saude, uma unidade no bairro Santa Terezinha com duas estra-
tégias de satde da familia e uma unidade de satde no Centro,
este Gltimo, com o qual, foi realizada a técnica do World Café,
que abrange um total de trés estratégias de sadde da familia,
compostas por:

e Trés médicos;
e Trés enfermeiros
e Trés técnicos de enfermagem.

A fala inicial deu-se de forma a esclarecer sobre o uso das
tecnologias cuidativo-educacionais para praxis dos profissio-
nais e a importéncia de sua aplicabilidade. Dessa forma além
do processo de cuidar do individuo, podemos desenvolver uma
pratica educativa, além de instigar os profissionais de sadde e
usudrios, a reflexdo acerca de seu conhecimento e suas préticas
de satde. Segundo (Teixeira, 2020), a tecnologia, aliada ao
cuidado e & educagdo, possibilita um cuidar que vai além de
assistir, que é ser/estar e fazer imbuido de aspectos obijetivos e
subjetivos e que agrega o ser do profissional ao ser do paciente,
da familia e da comunidade.

Técnica do World Café

As dimensdes que sustentam a técnica do World Café séo: a
crenca em todos; a diversidade; o convite; o ouvir; o movimento;
boas perguntas; a energia (Teixeira, 2020). Os principios funda-
mentais estdo contemplados na Figura 1 e descritos a seguir.

Ao propor a realizagdo de um World Café, é preciso ter claro
o propésito da estratégia para elaborar as perguntas, explorar o
méximo da temdtica, envolver todas as partes interessadas. Inicial-
mente a técnica do “World Café” foi apresentada no formato de
video & equipe de sadde, pois o propositor também deverd optar
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pelos melhores recursos para atingir o objetivo com os participan-
tes do World Café (Sairon et al., 2022). Embora seja flexivel e
adaptavel conforme o contexto trabalhado (nGmero de encontros,
participantes e temas, escolha das perguntas, entre outros).

Figura 1 - “Principios”

Fonte: Adaptado de Brown, 2007.

Principio 1. Estabelecendo o contexto: o anfitridio-pesqui-
sador determina a estrutura contextual, o objetivo a ser atingido
(propésito — o porqué?, a préxis educativa em curso na ESF), os
participantes (o grupo — quem?), e a pergunta significativa/gera-
dora do problema a ser resolvido (pardmetros — como?).

Principio 2. Criagdo de um espaco acolhedor: é criado
um ambiente temdtico, bucélico, caloroso, seguro, confortével e
com comida e bebida disponivel, para que todos se sentissem num
ambiente informal e livre para oferecer seus melhores pensamen-
tos, um ambiente propicio & criatividade humana.

Principio 3. Exploracdo de questdes significativas: as
ideias surgem em resposta a uma pergunta geradora das conver-
sas. A pergunta tem pertinéncia com o objetivo do estudo, o que
auxilia os convidados a pensarem na solugéo dos problemas.

Principio 4. Estimulagdo da contribuigéio de todos: as pes-
soas sdo estimuladas ao engajamento para expor suas ideias de
acordo com seu conhecimento e experiéncia, proporcionando a
escuta ativa e a construgdio dialégica. Este principio evidencia o
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fazer coletivo, a geragdio de conexdes entre as responsabilidade e
oportunidades para o bem comum.

Principio 5. Promogdo da polinizagéio cruzada e as co-
nexdes dos diferentes pontos de vista: os membros movem-se entre
as mesas promovendo novas conexdes e possibilidades e revelan-
do a inteligéncia coletiva.

Principio 6. Escuta compartilhada para descoberta de
padrdes, percepgdes e questdes mais profundas: saber ouvir o que
estd sendo compartilhado faz surgir uma sintese do que é comum
no grupo.

Principio 7. Recolha e compartilhamento das descobertas

coletivas: as ideias mais significativas séo compartilhadas com fo-
dos de forma que a equipe possa opinar.

Figura 2 — Equipe de Sadde

Fonte: Acervo pessoal da autora (2023).

6/ BOLETIM TECNICO MPEAPS | VOLUME 3 | N° 1 DEZEMBRO DE 2023



A dindmica foi realizada no ambiente de trabalho, num Gnico
encontro que foi adaptado & realidade local, na unidade bésica
de satde da atengdio primdria, durante o periodo de trabalho e no
dia da reunido de equipe, tendo como obijetivo facilitar o acesso
dos profissionais e ndo perturbar o fluxo de trabalho. A imple-
mentagdio dessa técnica transforma as possibilidades em realidade,
sendo uma estratégia participativa e dialégica para o desenvolvi-
mento dos seus principios.

A experiéncia foi exitosa, cuja interagdo dos participantes foi
ativa e de grande valia. Os profissionais sentiram-se além de aco-
lhidos, valorizados, cada qual com seus conhecimentos e vivéncia
profissional, sendo que o obijetivo final foi alcangado.

Consideracoes Finais

O resultado do trabalho foi um processo dindmico e criativo
que instigou didlogos entre os individuos, acessando a inteligéncia
coletiva. Observamos a relevéncia dessa tecnologia para organi-
zar, facilitar o processo de trabalho e melhorar as condigdes de
satde da comunidade..

Descritores: Enfermagem. Atengdio primdria & satde. Tecnolo-
gias cuidativo-educacionais.

Brown, J; David, |. O World Café: Dando forma ao nosso futuro

por meio de conversagdes significativas e estratégicas. Sdo Paulo:
Cultrix, 2007.

Saioron, |., et al. World Café: desafios e método. Investigagdio
Qualitativa e o Desafio Digital. v.10, 2022. Disponivel

em: https://publi.ludomedia.org/index.php/ntqr/article/
view/513/796

Teixeira, E. (org.). Desenvolvimento de tecnologias cuidativo-
educacionais. vol. 2. Porto Alegre: Morid, 2020.
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Introduciio

O tema obesidade estd cada dia mais em evidéncia devido
ao seu crescente impacto na sociedade e as proporgdes epidé-
micas que assume globalmente (Kleinert; Horton, 2019). O meio
social onde a pessoa estd inserida reflete seus hébitos de satde
ou a falta deles. Percebe-se que os trabalhadores com obesidade
apresentam aumento do absenteismo devido a doencas crénicas,
possivelmente porque a obesidade estd intimamente associada a
estas doencas.

Sendo assim, a insercdio de tecnologias educativas no contexto
da enfermagem contribui para o desenvolvimento de préticas de
cuidado em satde. Para a criagdo de tecnologias educativas po-
dem ser utilizados métodos que considerem a colaboragédo do pu-
blico, como os grupos focais. Este método se baseia na interagdo
grupal para gerar e coletar dados e insights que seriam dificeis de
obter de outra forma (Barbour, 2009).

De acordo com Soares et al (2016), os grupos focais podem ser
uma estratégia empregada pelo enfermeiro em conjunto com sua
equipe, pois fomentam discussdes e resolucdes de problemas pro-
fissionais e organizacionais. Eles p055|b|||’rom a implementagdio de
acdes de salde que valorizem as experiéncias e percepgdes dos
participantes diretamente envolvidos com o assunto em pesquisa.

Esse artigo objetiva relatar o uso do grupo focal como instru-
mento para coleta de dados e construgdo participativa de tecno-
logia educacional. Este método integrou o desenvolvimento de um
produto de pesquisa no Mestrado Profissional em Enfermagem na
Atencdo Primdria & Sadde (MPEAPS), da Universidade do Estado
de Santa Catarina (UDESC).

Desenvolvimento

Uma das premissas do MPEAPS/UDESC é desenvolver tecnolo-
gias que subsidiem a promogdo em satde. Para isso, é necessdrio
que o enfermeiro se utilize de recursos que auxiliem no desenvolvi-
mento de conhecimento que atenda as necessidades de cuidado de
seus usudrios. Diante disso, para o desenvolvimento da tecnologia
educativa de que trata este artigo, foram desenvolvidos grupos fo-
cais (Barbour, 2009) com equipe de satde e trabalhadores/as de
uma Indistria de Alimentos situada no municipio de Erechim/RS, no

periodo de 13/10/2022 & 22/03/2023.

Foram convidados a participar dos grupos focais 10 profissio-
nais da equipe multidisciplinar de sadde da indUstria, que aceitaram
o convite. Nesse grupo fivemos: médico, psicéloga, fonoaudiéloga,
fisioterapeuta, nutricionista, 4 técnicas de enfermagem e auxiliar ad-
ministrativa. Também foram escolhidos, por conveniéncia, 24 traba-
lhadores/as de diversos setores da indUstria. Destes, 13 aceitaram o
convite, sendo os seguintes setores da empresa representados: 4 da
y



sala de cortes, 2 da evisceragdo, 2 do restaurante, 2 da seguranga
no trabalho, 1 da gestdo de pessoas, 1 dos vestidrios e 1 da emba-
lagem secundéria.

Os critérios de incluséo para os participantes do grupo da satde
foram: fazer parte da equipe multidisciplinar de satde da empresa;
de exclusdio: ndo estar de licenga ou atestado no periodo. Os crité-
rios de inclusdo para os participantes do grupo dos trabalhadores
dos demais setores foram: fer ou jd ter tido sobrepeso/obesidade;
ser uma pessoa comunicativa e participativa em seu sefor de traba-
lho; de exclusdo: néo estar de licenca ou atestado no periodo. To-
dos os participantes que aceitaram participar assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e autorizaram a gravagdo
e as imagens dos encontros.

Foram realizados quatro encontros, sendo o primeiro e tercei-
ro encontros com a equipe multidisciplinar de sadde e o segundo
e quarto encontros com os trabalhadores, com duragdo de 16min,
52min, 1:1%hs e 1:08hs, respectivamente, no periodo de outubro de
2022 a fevereiro de 2023. Os didlogos do grupo de participantes
foram desenvolvidos em forma de sessdes de grupo focal.

Figura 1 - Grupo focal com a equipe multidisciplinar de satde

Fonte: Acervo pessoal da autora (2023)
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Todas as sessdes foram pré-agendadas, com data e hordrio defi-
nidos pela pesquisadora e participantes. Os encontros aconteceram
na indUstria em hordrio de trabalho em salas de reunido. Para tor-
nar o momento mais agradével e descontraido, foi oferecido lanche,
café, chd e dgua. As cadeiras dos participantes ficaram em circulos,
promovendo assim melhor visualizagdio e estimulando a inferagdo
entre todos.

Na primeira sessdo, realizada com a equipe multidisciplinar de
satde e na segunda sessdo realizada com os trabalhadores de ou-
fros setores da indstria, foi apresentado para os grupos o projeto
de pesquisa com as possibilidades de desenvolvimento de material
diddtico e instrucional: manuais, cartilhas, videos ou desenvolvimen-
to de tecnologia social: portal educativo via web site para populagdo
com ‘Dicas de saude’. Essas opgdes, identificadas em uma revisdo
bibliogréfica prévia, foram apresentadas como exemplos de tecno-
logias, para iniciar as discussdes sobre o fema. A partir dessas pos-
sibilidades, se tentou captar o que, na percepgdo dos participantes,
seria mais interessante ser produzido para atender os/as trabalha-
dores/as com excesso de peso. Durante o didlogo os participantes
trouxeram relatos de vivéncias relacionadas & obesidade, diEcuHa-
des e desafios enfrentados.

Figura 2 - Grupo focal com os trabalhadores

Fonte: Acervo pessoal da autora (2023))
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Apés cada encontro, a mediadora realizou a transcrigdo do ma-
terial gravado. Apés realizada andlise e exploragdo do material,
foi realizada a leitura do material transcrito, a fim de sistematizar/
organizar as ideias iniciais, e avaliar a coeréncia com os objetivos
propostos. Para o tratamento dos resultados obtidos e interpretagdo,
o contetdo foi analisado de acordo com as categorias da Socioa-
ndlise Comunicacional e da Educomunicagdo, adaptadas de Vizer
(2012), Gerhardinger et al. (2021) e Martini (2019): organizagdo
institucional; espago, tempo e saberes; relagdes sociais; o pessoal e
interpessoal; arte e cultura; tecnologias e outros recursos.

Essas categorias ajudaram a identificar nos dados aspectos a
serem desenvolvidos na tecnologia educativa em construgdo. Com o
cruzamento de questdes vinculadas a cada uma delas, foi possivel
definir o tipo de tecnologia a ser desenvolvida. Também colaborou
para a selegdo de conteddos imprescindiveis para o piblico parti-
cipante. Ao contemplar os aspectos sociais, comunicativos e educa-
cionais presentes nos dados, foi possivel desenvolver uma cartilha
adaptada & situagdio estudada. As categorias possibilitam o diag-
néstico hologréfico da problemética e facilitaram a visualizagdo de
solugdes criativas e abrangentes. Néo como caixas estanques sepa-
radas, mas enquanto representacdes de processos que se sucedem
ou se complementam dentro da teia de relagdes sociais do grupo
estudado.

No terceiro grupo, o encontro foi realizado novamente com a
equipe multidisciplinar de satde, trazendo as sugestdes dos traba-
lhadores. Foram apresentadas algumas falas dos mesmos, para rea-
lizar uma reflexdio de quais eram suas necessidades. A partir dessas
falas, a equipe compartilhou suas vivéncias e conhecimento técnico
sobre os assuntos que surgiram.

A quarta sessdo foi realizada novamente com os trabalhadores
e, apés a andlise das informacdes das trés sesses anteriores, [ foi
apresentada a tecnologia definida: uma cartilha educativa impressa.
Nesta Gltima sessdo os participantes foram instigados a auxiliar na
escolha dos tépicos que a cartilha deveria contemplar, bem como
na defini¢dio do seu nome. Assim, os participantes colaboraram na
defini¢dio do tipo de contetdo educacional a ser produzido e nas
informagdes que deveriam ser apresentadas nele.

A partir da andlise dessa Gltima sesséo de grupo focal, foi orga-
nizado o sumdrio da cartilha, sendo o contetdo para cada item pes-
quisado na revisdo de literatura inicial e em buscas complementares
sobre as diversas temdticas contempladas. Nesse processo, foram
listados os elementos que iriam compor a cartilha. A identificagdo
;:Iessl,es elementos foi fundamental para a elaboragdio do produto
inal.

Nas sessdes dos grupos, a enfermeira do trabalho e pesquisa-
dora foi a moderadora e o papel do observador foi realizado pela
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psicdloga do departamento de gestdo de pessoas da empresa. Du-
rante os encontros os participantes trouxeram vivéncias, angustias,
conhecimento e sugestdes, o que enriqueceu a pesquisa e auxiliou
para a escolha e desenvolvimento da tecnologia educacional. Como
resultado final, foi possivel montar a cartilha educativa “Vida Leve
Para Trabalhadores Com Sobrepeso/Obesidade.

Figura 3 — Capa da cartilha Vida Leve

@ UDESC

s ! L.‘ UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE

C Of <acaarma

Suiane dos Santos Schmitz.

Seae
Fonte: Elaborada pela autora (2023)

12/ BOLETIM TECNICO MPEAPS | VOLUME 3 | N° 1 DEZEMBRO DE 2023



Consideracoes Finais

A tilizagdo de grupos focais em pesquisas tem sido muito relevante na érea da satde, pois bus-
ca, através da interagdo entre participantes, desenvolver materiais que venham ao encontro de suas
necessidades e expectativas. A realizagdo de um grupo focal bem-sucedido pode estimular o pesqui-
sador a gerar materiais realmente fascinantes.

Para o desenvolvimento de tecnologias educacionais, como a cartilha que foi elaborada, ndo ha
respostas prontas, mas h& um amplo campo para o uso criativo de ferramentas que auxiliem neste
processo. Os grupos focais sdo uma técnica possivel, que nos traz possibilidades quase infinitas com
relacdo a sua forma de realizacéio e avaliacéio dos dados obtidos.

Também, o desenvolvimento de tecnologia educativa através de metodologias participativas, como
grupo Foco| contribuiu neste estudo para a elaboragdo de um conteddo educacional mais adaptado
&s necessidades do pdblico ao qual se destina, atuando diretamente no seu processo de autocuidado.

Descritores: Enfermagem, Tecnologia Educacional, Metodologias Participativas, Grupos Focais.
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A enfermagem é uma das profissdes da drea da satde cuja
esséncia e especificidade é o cuidado co ser humano, familia e
comunidade. Na Atencdo Primdria a Sadde (APS), é comum a
realizagdio de consultas do enfermeiro voltadas aos idosos e, jun-
tamente com elas, emerge a preocupagdo em assistir ds necessi-
dades daqueles que cuidam de idosos no domicilio. Estes, geral-
mente, atuam informalmente, pois séio cénjuges ou companheiros,
familiares, amigos ou parentes e, devido & falta de habilidades e
conhecimento sobre as prdticas assistenciais, acabam por se so-
brecarregar e/ou desenvolver doencas relacionadas aos esforgos
e estresse (Lima et al., 2021).

Para assistir a esses cuidadores, a consulta do enfermeiro, é
considerada fundamental, uma vez que, permite o acompanha-
mento e a detecgdio precoce de agravos & satde, favorecendo o
vinculo com ele e as acdes voltadas & educacdo em satde.

O Mestrado profissional em Enfermagem na Atengdo Primdria
& Sadde tem produzido diversas tecnologias que visam atender
com mais qualidade os cuidadores informais de idosos, ao buscar
respeitar as suas condigdes de vida e sadde.

Diante disso e, entendendo a consulta, como uma estratégia
tecnolégica importante da categoria profissional, foi desenvolvido
um instrumento para guiar a consulta do enfermeiro aos cuidado-
res informais de idosos.

Desenvolvimento

Como base para a construgdo do instrumento foram segui-
das as etapas do Processo de Enfermagem (PE): Avaliagdo ini-
cial, Diagnésticos de enfermagem, Planejamento de enfermagem,
Implementagdo de enfermagem e Reavaliagdo/avaliagdo final de
enfermagem.

A fim de facilitar o raciocinio clinico do enfermeiro, ao elencar
as perguntas relacionadas tanto ao cuidador, como ao processo
de cuidado e conhecimento, o instrumento foi planejado e organi-
zado numa apresentagdo em tabela, com divisdes que contemplas-
sem as etapas do PE.

Na primeira parte do instrumento, que contém dados de ava-
liagdo inicial, foram elencadas perguntas relacionadas & caracte-
rizacdo do cuidador, definidas com base no conhecimento prévio
das pesquisadoras, sendo consideradas importantes para dar se-
quéncia as demais etapas.

A segunda parte contém os Diagnésticos de enfermcgem e
seus elementos. Estes foram selecionados na Nanda Internacional
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(Herdman, Kamitsuru, Lopes, 2021), por meio da leitura dos titulos
dos enunciados Diagnésticos de Enfermagem em seus dominios.
Foram escolhidos dois (Prontiddio para conhecimento aprimorado;
Conhecimento deficiente) que, com base na andlise das pesquisa-
doras, dariam conta de verificar se o cuidador possui conhecimen-
to acerca das atividades que desenvolve.

Na terceira parte do instrumento foram incluidas as etapas de
planejamento e avaliagdo, baseadas no Sistema de Linguagem Pa-
dronizada: classificacdo dos Resultados de Enfermagem - NOC -
2020 (Moorhead et al., 2020), seus indicadores e escala likert de
cinco pontos para serem utilizadas pelos enfermeiros, antes e apés,
a intervengdo de enfermagem.

A quarta etapa do PE, ou seja, a implementagdo, deve ocorrer
por meio de execugdo de um curso que foi validado com especia-
listas e avaliado pelo publico alvo (cuidadores informais de idosos).

Figura 1 - Organizagdo do instrumento de Consulta para cuidado-
res informais de idosos.

INSTRUMENTO DE CONSULTA DO ENFERMEIRO PARA CUIDADORES INFORMAIS DE

IDOSOS

Data da realizac&o da Consulta: ! !

12 ETAPA — AVALIACAO INICIAL

Exemplo: INFORMACOES DO CUIDADOR
Nome do Cuidador:

2° ETAPA: DIAGNOSTICOS DE ENFERMAGEM

Escolha do DE Escolha das Caracteristicas definidoras e
fatores relacionados
Exemplo: [ ] DE: Prontid&o para conhecimento [ ]Expressa desejo de melhorar a
aprimorado aprendizagem

3% E 52 ETAPAS: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

RESULTADOS E INDICADORES DE ENFERMAGEM:
Selecione com um X os adequados

Exemplo: [ ] Conhecimento: Comportamento de Sadde (1805): Extens&o da compreenséo
sobre a promocéo e protecio da salde

Indicadores: 12 aval. 22 aval.
Antes do Apos o
curso curso

(1) Nenhum conhecimento
(2) Conhecimento limitado
(3) Conhecimento moderado
(4) Conhecimento substancial
(5) Conhecimento vasto

Realiza praticas nutricionais saudaveis para o idoso

Sabe os beneficios do exercicio regular para o idoso

[
[
[
[ ]Realiza estratégias para reduzir o risco de leséo acidental ao
idoso

]
]
] Uso seguro do medicamento prescrito
]
0!

4° ETAPA: IMPLEMENTACAO

INTERVENCAO DE ENFERMAGEM (curso para cuidadores informais de idosos)

Fonte: Elaborada pela autora (2023)
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A Figura 1 apresenta o formato de como o instrumento de con-
sulta foi organizado, respeitando as etapas do PE.

Considerac¢oes Finais

O instrumento de consulta do enfermeiro para cuidadores infor-
mais de idosos poderd ser amplamente utilizado por enfermeiros
que atuam direfamente no cuidado o idoso e cuidadores e permiti-
ré ao enfermeiro maior qualidade e padronizacdo na execugdo do
PE e uso de Sistemas de Linguagens Padronizadas.

Descritores: Enfermagem. Atencdo Primédria & Sadde. Tecnolo-
gia Educacional. Educagdo em Sadde.
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Introduciio

A pandemia causada pelo coronavirus atingiu milhdes de pes-
soas em todo o mundo, uma maioria evoluiu para melhora clinica,
outras permaneceram com algum tipo de manifestagdes clinicas,
as quais podem ser novas, recorrentes ou persistentes, presentes
apés a infecgdio aguda por SARS-CoV-2, ndo atribuidas a outras
causas, denominadas como condigdes pés COVID-19. A Nota Téc-
nica n° 60/2021-SECOVID/GAB/SECOVID/MS, visa padronizar
a terminologia e orientar os gestores e profissionais de satde so-
bre as condigdes pés COVID-19 com base nas principais evidén-
cias cientificas (Brasil, 2021).

O Ministério da Satde desenvolveu em 2022 o “Manual para
Avaliagdo e Manejo de Condicées P4s-COVID na Atencdo Primdria
& Satde”, no qual consta as principais condigdes pés COVID-19,
sendo as mais comuns: tosse, dispneia, fadiga, anosmia, ageusia,
dor tordcica, disfuncdo ven’rrlcular, sintomas neuro|og|cos, hemato-
légicos, além dos psicolégicos. Além de orientar as condutas mais
adequadas para assistir esses pacientes (Brasil, 2022).

Neste contexto, destaca-se a importéncia de planejar uma
assisténcia integral, humanizada e resolutiva, sustentada nas me-
lhores evidéncias. Essas devem contemplar agdes de promogdo,
recuperacdo/reabilitagdo da saidde, bem como a prevencdo de
complicagdes e agravos. Considerando que a incipiéncia de es-
tudos e lacunas de conhecimento relacionado ao tema atinge os
profissionais de satde gerando ansiedade e incertezas, cabe refle-
tir como essa falta de conhecimento impacta no contexto de satde
de pacientes, que, por vezes, o acesso & informagéio é limitado e/
ou tem déficit de conhecimento. E como é possivel oportunizar in-
formagdes claras, seguras e com linguagem compreensivel a esse
pUblico? Para responder a essa pergunta, desenvolveu-se um video
educativo para dispositivos telefénicos méveis visando estimular a
prética de atividades fisicas em pacientes com condicdes pés CO-
VID-19.

Desenvolvimento

O video foi planejado e desenvolvido no decorrer da discipli-
na de Promo¢do da Sadde ao individuo e coletividades do Mes-
trado Profissional em Enfermagem na Atengdio Primdria & satde
(MPEAPS). Ocorreu no més de marco de 2022 em trés etapas. Na
primeira, foi identificada a situagdo-problema a ser trabalhada:
Promogdo da satde a pessoas com condicdes pés COVID-19. O
problema suscitou a identificacdo das melhores estratégias para
estimular atividade fisica personalizada a cada necessidade ou
limitagdo oriunda de condigdes pés COVID-19. Na segunda etapa,
foi desenvolvido o video educativo usando o programa gratuito
Canva®, ancorado cientificamente pelo “Guia de Atividades fi-
sicas para a populagdo Brasileira” (Brasil, 2021) e pelo “Proto-
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colo de Reabilitacdo a COVID-19 na Atencdo Primdria a Sadde:
Assisténcia, Regulagdo, Reabilitagdo e Tele monitoramento” (Teles-
saude SC, 2021). E por fim, na terceira etapa foi apresentada a
proposta e objetivo do video & Equipe de Estratégia de Sadde da
Familia (ESF) Semindrio, na cidade de Chapecé (SC), que validou
o conteddo e a seméntica do video. Momento em que foi realiza-
da a sensibilizagdo da equipe quanto a importéncia do uso de
tecnologias para educagéio e promogdo da sadde, em especial as
pessoas com condi¢des pés COVID-19. O video, com duragdo de
2 minutos e 14 segundos, estimula a atividade fisica personaliza-

da a cada necessidade ou limitagdo oriundas de condigdes pés
COVID-19.

f;?urq 1 -‘I‘_lsustracao do video educativoR"
3305 '
S5
CONDICOES
POS

Como a
atividade fisica

pode Ajudar;

) A > ¥ o »

Fonte: Elaborada pela autora (2022)

Assista em:  https://drive.google.com/file/d/1ypmUnERCEAVGqIHIDJw-KmAl_Jrkr4re/view
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Considerac¢des Finais

O video configura-se como uma estratégia de promogéio & satde
com potencial de dinamizar a educagdo em satde, facilitar o acesso
as informagdes relacionadas a condigdes pés COVID-19, com con-
teddo interativo e linguagem de fécil compreensdo. Estimula a sen-
sibilizagdo e empoderamento dos pacientes quanto a sua condigdo
dz satde e fatores que contribuem para a melhora da qualidade de
vida.

O conhecimento empodera o paciente, reflete em seguranga em
participar do planejamento do seu cuidado, associado a confian-
¢a e vinculo bem estabelecido entre o binémio enfermeiro/paciente,
traduz o cuidado humanizado integral e holistico, distinguindo o
potencial da assisténcia de enfermagem personalizada sustentada
em evidéncias.

Descritores: Enfermeiros; Sindrome Pés COVID-19 Aguda;
Atencdo Primdria a Sadde; Reabilitacdo.
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A Leséio por Pressdo (LP) é um agravo de saide publica com po-
tencial cronicidade, comprometendo a quolldode de vida do indi-
viduo e um desafio aos servicos de satde, ndo restrito ao ambiente
hospitalar, sobretudo ao profissional enfermelro, responsavel pelo
cuidado. Nesse sentido, a LP impacta diretamente no aumento do
custo com tratamento e expressa fragilidade na qualidade assis-
tencial, uma vez que medidas preventivas sdo eficazes para evitar
o aparecimento de tais lesdes e seu agravamento (Santos et al.,
2021). Trata-se de “um dano localizado na pele e/ou tecidos mo-
les subjacentes, geralmente sobre uma proeminéncia 6ssea ou rela-
cionada ao uso de dispositivo médico ou a outro artefato” (NPUAP,

2016).

Contudo, as tecnologias educativas vém contribuindo com a
produgdo de conhecimento em enfermagem e valorizagdo profis-
sional, uma vez que dispdem aos profissionais, instrumentos que
subsidiam o conhecimento cientifico em diferentes formatos, in-
cluindo tecnologias educativas digitais (Teixeira, 2020).

O avango tecnolégico em sadde ganhou forca nos dltimos anos
(De Negri, 2020), o que exige dos profissionais constante atua-
lizagdio, sendo a salde uma drea fortemente influenciada pelas
inovagdes tecnoldgicas. Dessa forma, a ciéncia e a tecnologia sdo
fatores de extrema relevéincia para minimizar agravos em satde

(De Negri, 2020).

Frente ao exposto, foi desenvolvido um curso online sobre tra-
tamento farmacolégico de lesdo por pressdo para enfermeiros da
Atencdo Priméria & Sadde (APS), a fim de favorecer a capacitagdo
profissional de enfermeiros e estudantes de enfermagem.

Desenvolvimento

A construgdo do Curso emergiu de um estudo metodolégico,
realizado no dmbito do Mestrado Profissional em Enfermagem na
Atencéio Primdria & Sadde da Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC), sendo o contetdo do curso construido com base
na literatura cientifica e ancorado nas fragilidades sinalizadas por
enfermeiros da APS durante pesquisa de campo, atendendo uma
estrutura de curso validada por juizes especialistas (Figura 1).

O curso sobre tratamento farmacolégico de leséo por pressdo
para enfermeiros € composto por cinco médulos, assim distribui-
dos: Médulo | - Notas Introdutérias: breve retrospectiva histérica
das LP; Médulo Il - Anatomia e Fisiologia relacionada & LP; Médulo
Il - Cuidados com a LP; Médulo IV - Tratamento farmacolégico
na LP e Médulo V — Marcos legais da enfermagem no cuidado
as LP. Considerou-se de suma importancia realizar uma breve re-
trospectiva dos assuntos no contexto das LP, como podemos obser-



Imagem: br.freepik.com

var, para poder adentrar no tépico especifico deste estudo. Desta
forma, atualizar os enfermeiros sobre a temética, embasa-los nos
conceitos e defini¢des, tem por finalidade possibilitar a melhoria no
processo de avaliagdo da LP e a correta prescricdo dos cuidados.

Figura 1 - Versdo final da estrutura do curso online para enfermei-
ros sobre tratamento farmacolégico de lesdo por pressdo.

MODULO I - NOTAS INTRODUTORIAS: BREVE RETROSPECTIVA
HISTORICA DAS LESOES POR PRESSAO

1.1 Evolugdo dos conceitos de lesdo por pressdo

1.2 Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP)

1.3 Aspectos histéricos e evolugdo das técnicas de curativos

MODULO II - ANATOMIA E FISIOLOGIA RELACIONADA A LESAO POR
PRESSAO

2.1 Caracteristicas da lesdo conforme estagio

2.2 Tipos de tecido

MODULO III - CUIDADOS COM A LESAO POR PRESSAQ

3.1 Avaliagdo da les@o por pressdo

3.2 Retirada do curativo ¢ mensuragdo do exsudato

3.3 Irrigagdo da lesdo

3.4 Desbridamento

3.5 Limpeza perilesional

MODULO IV — TRATAMENTO FARMACOLOGICO NA LESAO POR
PRESSAO

4.1 Tratamento farmacolégico utilizado para a limpeza da lesdo por pressdo

4.2 Tratamento farmacolégico utilizado para a protegdo da les@o por pressdo

4.3 Tratamento farmacologico utilizado para controle de umidade da lesdo por pressdo
4.4 Tratamento farmacolégico utilizado para a absorgao do exsudato da lesdo por pressao
4.5 Tratamento farmacolégico utilizado para desbridar a lesio por pressdo

4.6 Tratamento farmacolégico com fungdo antimicrobiana utilizado na lesdo por pressao
4.7 Tratamento farmacolégico utilizado na lesdo por pressdo com fungdo ndo aderente

MODULO V — MARCOS LEGAIS DA ENFERMAGEM NO CUIDADO AS
LESOES POR PRESSAO

5.1 Questdes éticas e legais da enfermagem no tratamento de lesdo por pressz‘lol

5.2 Consulta de enfermagem no cuidado a lesdo por pressdo

Fonte: Elaborada pela autora (2023)

Apresentamos na Figura 2 a tela inicial do curso, totalmente
ofertado em plataforma digital, de forma gratuita, na totalidade
de 30 horas.

Considerando a diversidade de elementos que o enfermei-
ro deve atentar durante a avaliacdo da LP (Baretta; Leal; Ascari,
2022), no curso, os autores apresentam para cada cobertura, seus
beneficios, indicacdes e contraindicagdes, além da periodicidade
de troca, dados que subsidiam o enfermeiro quanto a selegdo da
cobertura mais adequada de acordo com os aspectos de cada LP.

Cada uma das coberturas citadas no médulo IV necessita da

correta indicacdio, conforme os estdgios da LP, suas caracteristi-
cas, sendo fundamental uma avaliagdo global da LP. Outrossim, é
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fundamental ter conhecimento de como estes produtos agem nos
tecidos, para tal, um quadro sintese foi elaborado para que os
enfermeiros consigam visualizar de forma mais diddtica os pro-
dutos, sua respectiva indicagdo, contraindicagdo e recomendagdo
de troca.

Figura 2 - Tela inicial do curso tratamento farmacolégico de lesdo
por pressdo para enfermeiros

Pagina inicial  Painel Meus cursos

Curso  Configuragies  Participantes  Notas  Relatorios  Mais v

2023 CEO TRATAMENTO FARMACOLOGICO DE LESAO POR PRESSAO PARA ENFERMEIROS

Modulo 1: Notas
Ambientagao introdutérias: breve

retrospectiva histérica das lesdo por pressdo

Encerramento

Fonte: Elaborada pela autora (2023)

Ainda, cada cobertura estd representada conforme sua finali-
dade de agdio: o Poli-Hexametileno Biguanida (Phmb) é indicado
para a limpeza da lesdo, enquanto as coberturas que promovem
a protecdo s&o as Membranas Regeneradoras, o Creme de Barrei-
ra, os Acidos Graxos Essenciais (AGE), os Filmes Transparentes, a
Espumo de Poliuretano e as Placas de Hidrocoléide. Os produtos
com poder de absor¢do de exsudato compreendem o Hidropoli-
mero, o Alginato de Cdcio e a Hidrofibra, alguns podendo estar
associados & prata. Para promover o desbridamento, séo reco-
mendados a Papaina de 2 a 10%, a Colagenase e o Hidrogel. O
Gel ou creme de Cadexdmero de lodo e o Carvdo Ativado com
Prata sdo coberturas com funcdo antimicrobiana. A funcéo néo
aderente é desenvolvida pela Malha de Petrolato ndo aderente
e Gaze de Rayon. Neste sentido, recomenda-se atentar para as
recomendacdes do fabricante.

Consideracoes Finais

Neste estudo, o principal objetivo foi desenvolver um curso online
para enfermeiros, a fim de possibilitar a este piblico - responsavel
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diretamente pelo cuidado — uma atualizagdo no manejo e na correta
prescricdo das coberturas elencadas pela literatura atual.

Estruturar um curso em plataforma digital, e cientificamente em-
basado, foi um desafio, pois perpassa as questdes biopsicossociais
do ser humano, bem como, fomenta a discusséo dos recursos finan-
ceiros, de infraestrutura e de recursos humanos necessérios para o
acompanhamento destes pacientes portadores de LP.

Neste sentido, buscou-se a elaboracdo de um material didati-
camente aceitdvel, capaz de estimular os enfermeiros na busca por
atualizacdo sobre a temdtica, e na busca da conscientizacdo da
complexidade que a envolve.

Descritores: Tecnologia Educacional, Lesdio por Pressdo, Enfer-
magem, Resultado do Tratamento.
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As gestacdes de alto risco correspondem a 15% do total das
gestacdes e saber identificar os fatores de risco neste periodo é
fundamental para estabelecer um fluxo de atendimento individua-
lizado, de acordo com as especificidades de cada gestante (Brasil,

2012; Brasil, 2022).

As taxas de mortalidade materna e infantil séo indicadores
importantes da qualidade da assisténcia prestada as gestantes
durante o pré-natal. No Brasil, a razdo de mortalidade materna
(RMM) no ano de 2021 foi de 107,4 ébitos maternos para cada
100 mil nascidos vivos e a taxa de mortalidade infantil (TMI) de
11,5 ébitos para cada 1.000 nascidos vivos. Importante salientar
que esses dados aumentaram nos Gltimos anos, devido a pande-
mia da COVID-19. Outro fator importante é que 92% dos ébitos
maternos e 66% dos ébitos infantis poderiam ser evitados por uma
adequada assisténcia na gestagdo, parto e nascimento. Além disso,
o Brasil estabeleceu como meta nos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentével (ODS) a redugdo da RMM para 30 ébitos maternos
para cada 100 mil nascidos vivos e TMI para 5 ébitos a cada
1.000 nascidos vivos até 2030 (Daent, 2023; Brasil, 2012).

A Educagdo Permanente em Sadde (EPS) contribui com a pré-
tica profissional dos enfermeiros, ao possibilitar cientificidade a
assisténcia, por meio da formagdo e atualizagdio dos profissionais.
Tal direcionamento contribui para a aprendizagem significativa, ou
seja, busca na rotina do servico, as demandas e dificuldades para
oferecer subsidios, através da educagéio, a fim de qualificar a as-
sisténcia & saude (Brasil, 2018). Dentre as vérias metodologias de
ensino, a educagdo a distéincia ganhou impulso nos Gltimos anos
em fungdio dos avangos tecnolégicos e pela necessidade de afas-
tamento social imposta pela pandemia da COVID-19. Ao trazer
vdrios formatos, dentre eles o ensino hibrido — parte online, parte
presencial — oferece caracteristicas como facilidade de acesso em
relagdo ao tempo e espago geogrdfico, ferramentas que estimulam
a aprendizagem e incentiva o protagonismo dos atores no proces-
so ensino-aprendizagem (Brasil, 2018; Torres; Alves; Costa, 2020;
Soares et al., 2022; Camacho, 2022).

Ao considerar as demandas do servico e dos enfermeiros, a im-
porténcia da EPS, as caracteristicas do ensino & distancia, identifi-
cou-se a necessidade de desenvolver um curso de formagdio sobre
estratificacdo de risco gestacional, para subsidiar a consulta do
enfermeiro na Atencdo Primdria a Sadde (APS).

Desenvolvimento

Este estudo é parte integrante da macro pesquisa: “Desenvol-
vimento de tecnologias cuidativas, educativas e assistenciais para
subsidiar as acdes de cuidado do enfermeiro na Rede de Atencéio



& Satde”, vinculado a Linha de Pesquisa Tecnologias do Cuidado
do Mestrado Profissional em Enfermagem na Atengdio Primdria a
Sadde (MPEAPS), subsidiado pelos editais da Fundagdo de Ampa-
ro & Pesquisa e Inovagdo de Santa Catarina (FAPESC) CP 48/2021
e N° 48/2022 - (Apoio & infraestrutura para grupos de pesquisa
da UDESC). Foi apreciado e aprovado pela Regional de Sadde de
Concérdia, da qual fazem parte os sujeitos participantes.

Estudo metodolégico desenvolvido em cinco etapas adaptadas
de Polit e Beck (2018), Benevides et al. (2016) e Teixeira, Nasci-
mento (2020), sendo elas: 1) fase exploratéria através do diag-
néstico situacional, 2) desenvolvimento do curso e 3) validacdio
seméntica e publicizacdo e socializagdo dos produtos.

O desenvolvimento do curso foi embasado nas necessidades
dos enfermeiros, para isso foi realizado um diagnéstico situacio-
nal, por meio do levantamento das demandas dos enfermeiros na
regidio da Associagdio dos Municipios do Alto Uruguai Catarinense
(AMAUC). No diagnéstico situacional, foi identificado que os en-
fermeiros apresentavam dificuldades na assisténcia pré-natal, den-
tre elas a correta estratificagdio de risco gestacional.

Ao pensar em desenvolver uma tecnologia que atendesse as
necessidades identificadas no diagnéstico situacional na APS, que
é o foco do MPEAPS/UDESC, surgiu a possibilidade da construgdo
de um curso sobre estratificagdo de risco gestacional para subsi-
diar a consulta do enfermeiro, na APS.

O curso foi organizador na plataforma Moodle® disponibiliza-
da de forma gratuita pela UDESC. Trata-se de um curso hibrido, ou
seja, uma parte online, assincrona, autoinstrucional, com um en-
contro presencial, totalizando 30h. O curso possui um médulo de
apresentacdo com um video sobre como surgiu a ideia do desen-
volvimento do curso e quatro médulos de aprendizagem, contendo
a parte tedrica. No médulo | (um) é abordado a importancia da
EPS, no médulo Il (dois) o contexto histérico brasileiro da atencdio
& satde das mulheres e a consulta do enfermeiro no pré-natal, no
médulo Il (trés) os fatores de risco & gestacdo a partir dos do-
Imagem: lookstudio - brfreepik.com cumentos e protocolos do Ministério da Sadde (MS) e a estratifica-
¢&o de risco gestacional e no médulo IV (quatro) estdo disponiveis
estudos de casos para aplicagdo prética do material estudado.

Apés a conclusdo dos médulos online e dos contetddos tedricos,
serd realizado o encontro presencial para discusséo dos estudos
de caso e esclarecimento de possiveis dividas dos enfermeiros. Ao
final do encontro presencial os cursistas devem responder ao ques-
tiondrio de avaliagdo do curso para receber o certificado, que serd
emitido pela UDESC.
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Considera¢oes Finais

O curso de formagdo profissional sobre estratificagdo de risco
gestacional é uma estratégia de EPS que, quando implementado,
poderé contribuir para a formagdo dos enfermeiros e na qualifica-
¢dio da assisténcia prestada as gestantes na consulta de pré-natal.

Descritores: Enfermeiro, Curso, Gravidez de alto risco, Aten-
¢do Primdria & Satde, Educacdo Permanente em Saude.

Imagem: br.freepik.com
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Introduciio

No contexto da enfermagem, a insercdo de Tecnologias de In-
formacdo e Comunicacdo (TIC) corrobora com novos formatos de
aprendizagem, embasados na interagdo e autonomia discente. As
TIC n&o visam substituir modelos tradicionais e apoiam o processo
educacional, atualizando os envolvidos (Barbosa et al., 2021).

Este capitulo objetiva relatar recursos tecnolégicos utilizados no
processo de ensino, que dinamizam o aprendizado em satde. In-
tegram o percurso de um mestrando do Mestrado Profissional em
Enfermagem na Atengdo Primdria & Sadde (Mpeaps), da Universi-
dade do Estado de Santa Catarina (Udesc).

Desenvolvimento

O Mpeaps tem como propdsito desenvolver métodos e tecnolo-
gias. Durante as atividades propostas na formagdo do mestrando,
algumas tecnologias que sustentam metodologias ativas de apren-
dizagem séo utilizadas para que este seja provocado a repen-
sar a prdtica. E sabido que o processo de trabalho do enfermeiro
envolve as dimensdes: assisténcia, gestdo, pesquisa e educagdo.
Esta Gltima perpassa as demais e estd intrinsecamente ligada aos
movimentos de ensino, na educagdo popular ou em processos de
formagdo em saude e/ou educagdo permanente.

E importante destacar que s@o diversos os cendrios que admi-
tem processos pedagdgicos no dmbito da enfermagem: salas de
aula tradicionais; reunides de equipe; consulta; e, mais recente-
mente, os ambientes virtuais — Ensino a Distdncia (EaD) e remoto.

A seguir, as possibilidades de Tecnologias Digitais de Rede
(TDR), como recurso auxiliar, e outras tecnologias que, articuladas
as metodologias ativas, foram utilizadas durante atividades peda-
gégicas do mestrando:

e  Kahoot - plataforma de aprendizagem baseada em jogos,
que torna o aprendizado dindmico, mdgico e inclusivo

(Martins; Gouveia, 2019);

e Wordwall - plataforma digital que possibilita o preparo de
atividades personalizadas, no formato de jogos de pala-
vras, competicdes, questiondrios, promovendo a interagdio

diddtica (Sousa; Azevedo; Alves, 2023);

e Jamboard - ferramenta interativa do Google, que armaze-
na arquivos de lousa digital (Monteiro; Lima, 2022);

*  Mentimeter - p|o’raforma que permite a criagdo de apresen-
tagdes interativas e instanténeas, que podem ser acessadas



simultaneamente, por meio de um cédigo, visando ativida-
des colaborativas (Morais; Reis, 2022);

e Circulo de Cultura - inspirado no método desenvolvido por
Paulo Freire, trata-se de um espago repleto de pensamentos
e conceitos colaborativos. Pode ser utilizado como opgdio
metodolégica, pois oferece, aos sujeitos, o entendimento de
sua realidade, por meio de trocas de saberes e experiéncias,
em que diversos seres e prdticas assumem a capacidade
dialégica, ao discutir seus problemas e planejar a¢des con-
cretas e de interesse coletivo (Souza et al., 2021); e

e Cartas Pedagégicas — forma de comunicacdo e estilo de
escrita utilizada pelo educador Paulo Freire (Coelho, 2011),
seja para dar corpo a sua obra ou quando se revelava em
suas cartas, expunha reflexdes e a sua personalidade.

Figura 1 — A educagdo nas diferentes dimensdes do trabalho do
enfermeiro

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O mestrando utilizou os recursos digitais no estagio de docén-
cia, para atividades na gestdio em enfermagem e préticas baseadas
em evidéncias. J& os Circulos de Cultura e as Cartas Pedagégicas
foram oportunidades de compartilhar narrativas e pesquisar, em
atividades do grupo de pesquisa Grupo de Estudos sobre Trabalho
e Saude (GESTRA). O mestrando colaborou, inclusive, na coorien-
tacdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso.
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Consideracoes Finais

O processo de ensino-aprendizagem, quando atrelado ao uso
de tecnologias digitais e outras ferramentas de metodologias ativas,
corrobora para a construgdio de saberes colaborativos.

Espera-se que este relato possa contribuir como fonte inspirado-
ra, dinamizando o aprender em sadde. Reitera-se a permanéncia
da dialogicidade no contexto do Sistema Unico de Satde (SUS),
corroborando com o legado de Freire e outros autores que refle-
tiram e agiram nessa direcdo, incentivando que os servigos sejam
cendrrios de prética e gestdo colaborativa, para a melhoria na qua-
lidade de vida das pessoas.

Descritores: Enfermagem; Educacdo em Enfermagem; Tecnolo-
gia Educacional; Tecnologia Gerencial.
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Introduciio

O desenvolvimento de pessoal, por meio da Educagdo Perma-
nente em Saude (EPS), emerge como estratégia para consolidacdo
do Sistema Unico de Sadde (SUS). H& um consenso sobre a funcio-
nalidade de tais movimentos por meio da construgdo de espagos
de EPS nos municipios, representados pelo Nicleo de Educagdo
Permanente em Sadde (NEPS), com o intuito de possibilitar a inte-
gragdio entre os atores envolvidos na produgéo de saide, no ensino
ou no servico, com base nas necessidades locais e na reflexdo so-

bre o processo de trabalho (Cunha et al., 2021; Baldissera, 2022).

Segundo Ceccim e Ferla (2008), Educagéio Permanente é a pro-
ducdo de conhecimentos no cotidiano das instituicdes de saude,
a partir da realidade e dos problemas do dia-a-dia do trabalho,
para propor a mudanga.

O NEPS é uma estratégia para reorganizar os processos de
educagdio e formagdio, por meio de espagos de discussdo e opera-
cionalizagdo dos processos de qualificagdo profissional, respeitan-
do demandas locais e o conceito de EPS (Baldissera, 2022).

Este artigo trata de uma proposta de desenvolvimento de mate-
rial didético instrucional para profissionais e gestores, com vistas a
orientar a estruturagdio dos NEPS municipais.

Desenvolvimento

No Mestrado Profissional em Enfermagem na Atengéio Primdria
& Sadde (MPEAPS/UDESC) as prdticas baseadas em evidéncias
sdo fundamentais para o desenvolvimento de produtos. Tendo es-
tas evidéncias como pano de fundo, fecnologias (gerenciais, edu-
cacionais e outras) sdo desenvolvidas e alimentam as demandas
emergentes dos servicos de satde. Na disciplina de Gestdio e Ava-
liagdo dos Processos de Trabalho em Satde e Enfermagem, enfer-
meiros mestrandos desenvolveram uma ferramenta tecnolégica do
tipo material diddtico instrucional, para nortear os profissionais
envolvidos nos processos de educagdo permanente, nos municipios
de determinada Regido de Satde.

Nessa diregdo, atores do Quadrildtero da Formagdo (gestdo,
assisténcia, controle social e ensino), representantes dos munici-
pios, sdo estimulados & implementacdo da Politica Nacional de

Educagdo Permanente em Saide (PNEPS), em nivel municipal
(Vendruscolo; Prado, Kleba, 2016; Gongalves et al., 2019).

Para a produgdio deste material, como proposta pedagégica
da disciplina, atendendo aos pressupostos tedrico-filoséficos da
PNEPS, os mestrandos representaram o segmento ensino; os pro-
fissionais dos municipios o segmento atencdo/assisténcia e, no ato
da implantagéio do Nucleo, via Portaria, manifestar-se-Go gestores

BOLETIM TECNICO MPEAPS | VOLUME 3 | N° 1 DEZEMBRO DE 2023 / 31




UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM NA ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE (MPEAPS)

FASES DE IMPLANTACAO DO Nl’JCLEO’MUNICIPAL DE EDUCAGAO
PERMANENTE EM SAUDE (NEPS)

£
FASE 1 - Formacdo da i
equipe técnica

responsavel para a
condugdo do processo
de planejamento - que

envoclivafo quadrllatero instituido por Portaria do
SRR gestor municipal ou

_ s
Q@ proposta aprovada pelo

. Conselho Municipal de

L -
i /e R ﬁi Saude.

FASE 2 - Regulamentacao
e elaboracdo do
documento normativo,

127%

FASE 3 - Andlise
situacional, que inclui a
! 5 identificacdo e analise

FASE 4 - Planejamento das acoes, d
o S os problemas, que
com base na definicao de objetivos A
; demandam atividades
metas, metodologias de trabalho, de
responsaveis, programacao das
acoes e atividades, analise de
viabilidade das a¢des propostas, e
recursos disponiveis.

capacitacdo/qualificagdo
profissional.

FASE 5 - Estabelecimento
dos mecanismos de
acompanhamento e

avaliacao do processo de

execucdo e dos resultados
do plano, que implica o
estabelecimento dos
indicadores utilizados para

a avaliagdo das atividades

previstas.

FASE 6 - Apresentacao,do
Plano Municipal de
Educacao Permanente ®
em Salde - PMEPS, no
ambito das instancias
regionais de EPS e
Conselho Municipal de
Salde.

FASE 7 -
Implantacao do NEPS.

MR

Brasil. Ministério da Satide. Planejamento das Ac¢des de Educacdo Permanente em
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das Secretarias de Satde e representantes do controle social, oriundos do Conselho Municipal de Sau-
de (CMS). Com essa configuragdo, ficam representados os segmentos que compdem o Quadrilétero
da Formacgdo.

A estrutura da ferramenta tecnolégica é apresentada conforme representagéo na figura 1.

Consideracoes Finais

A necessidade de estruturacdio de um espago municipal de discussdio e fomento & formagdo profis-
sional, em consonéincia com os principios do SUS, provocou a construgdio desta ferramenta, 0til para
orientar os atores que participam dos processos de EPS nos municipios.

O material diddtico instrucional estd sendo testado pelos mestrandos nos seus locais de trabalho,
com o propésito de discutir os processos de formagdo/EPS, em nivel municipal, estimulando a estrutu-
racdo dos NEPS

Descritores: Enfermagem, Educagdio em Sadde, Gestdo em Satde.
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Os transtornos mentais interferem no equilibrio dos processos
biolégicos e psicolégicos, os quais regulam aspectos emocionais,
cognitivos e comportamentais dos individuos. Sendo assim, é de
extrema importéncia que a sociedade olhe com atencdo para es-
sas desordens, visto que no mundo sdo quase um bilhdo de pes-
soas convivendo com algum transtorno mental (OMS, 2022).

Os profissionais da APS evidenciam, no seu cotidiano, a
grande procura dos servicos por causa de sofrimento ou trans-
tornos mentais (Gusmdo et al., 2022). De acordo com esta reali-
dade ¢ importante que a APS esteja preparada para atender as
demandas da populagdo e compreender o contexto social no qual
estd inserida, bem como procurar maneiras de promover satde e
prevenir agravos, por meio de prdticas multiprofissionais e interse-
toriais, objetivando o cuidado integral e humanizado (Cruz, 2021).

Entre as tecnologias cuidativo-educacionais que t#m sido muito
utilizadas na drea da satde esté o podcast. O podcast configura-
se como uma tecnologia que aufere evidéncia no campo da sadde,
pois propicia autonomia, flexibilidade e inovagdo ao publico que
utiliza desta ferramenta no processo ensino-aprendizagem (Ifeda-
yo; Ziden; Ismail, 2021).

Neste contexto, este artigo objetiva descrever o processo de
desenvolvimento do podcast educativo intitulado: “Cuide de sua
Mente”, com o intuito de promover a sadde mental de usudrios da

APS.

Desenvolvimento

A produgéio do podcast se deu através de uma pesquisa-a-
¢do, desenvolvida em trés fases, adaptada do método descrito por
Thiollent (2011). Para escolha do conteddo do podcast foi reali-
zado uma revisdo integrativa de literatura (fase 1 — exploratérial),
identificando e caracterizando o uso das tecnologias educacionais
voltadas & promogdio da sadde mental de usudrios na APS. Na
Fase 2 — semindrio, foi utilizado a técnica de grupo focal com
15 profissionais da APS, que atuam no campo da sadde mental,
possibilitando a defini¢dio do publico-alvo, da tecnologia a ser de-
senvolvida (podcast) e dos contetdos para comporem o roteiro do
podcast.

Na Fase 3 - Plano de agdo, a partir da definicdo dos conteddos
do podcast, realizou-se uma andlise do referencial teérico sobre a
temdtica. As informagdes foram produzidas no periodo de outubro
de 2022 a maio de 2023 em um municipio localizado no Meio
Oeste de Santa Catarina.

O roteiro estrutural do podcast, foi construido em conjunto



pela equipe, baseado em estudos da drea e conforme aptiddo
de cada profissional com o tema e dividida em quatro etapas:
apresentagdo, abertura, perguntas e respostas dos convidados,
finalizacdo e créditos (Noronha; Oliveira, 2021).

O podcast intitulado: “Cuide de sua Mente”, foi composto
de cinco episédios cuja temdtica foi a promogdo da sadde men-
tal, voltada cos usudrios da APS. O primeiro episédio aborda
conceitos sobre a tfemdtica, sadde mental e a visdo do municipio
sobre o projeto de pesquisa, com duragdo de 14minés. O segun-
do traz informacdes sobre os fatores de risco & satde mental, os
principais transtornos mentais (ansiedade, depressdo e estresse)
e sintomas que acometem os usudrios, com duracdo de 8min28s.
No terceiro, discute-se estratégias e ferramentas de agdes promo-
toras de cuidado em satde mental e o incentivo & participagdo
em grupos terapéuticos, com duragdo de 9min43s. No quarto,
apresenta-se o uso das Prdticas Integrativas e Complementares
como estratégia de cuidado em satde mental, com duragdo de
22min2s, e no Ultimo a consulta por tele atendimento com a psi-
céloga, como um recurso de promogdo em sadde mental, com
duragdo de 10min49s. Os profissionais de satde participaram
tanto da construgéio quanto da gravagéo dos episédios. O con-
teddo do podcast foi validado em sua primeira avaliacgo pelos

especialistas na drea de satde mental, obtendo como Indice de
Validade de Contetdo - IVC geral 0,93.

Figura 1 - Podcast Cuide de sua Mente
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

BOLETIM TECNICO MPEAPS | VOLUME 3 | N° 1 DEZEMBRO DE 2023 / 35



O podcast Cuide de sua Mente (Figura 1), estd disponivel por meio de plataforma digital Spo-
tify, através do link: https://open.spotify.com/show/03xnSkqd2tg46c4bX4Dol7?si=b7a1bc2e5d-
ad4a70, e no site da Prefeitura Municipal, no enderego: https://www.vargem.sc.gov.br/podcast-
cuide- de -sua-mente/, com acesso livre e gratuito.

Consideracoes Finais

O podcast foi desenvolvido para promover a satde mental de usuérios da APS, constitui uma impor-
tante estratégia pedagégica de ensino e aprendizagem, acerca da promogdo da satde mental na APS,
tornando-se uma ferramenta valiosa e inovadora na disseminacdo de um conhecimento multiprofissio-
nal. Ademais, possibilita novos meios de aprendizagem, com potencial de replicabilidade mediante a
gama de possibilidades de consumo do contetdo pelo pablico-alvo

Descritores: Enfermagem, Educagdio em Saide; Satde Mental; Promogdo da Satde; Atencdo
Primdria & Sadde.
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Introduciio

O Diabetes Mellitus (DM) é um problema de sadde cada vez
mais crescente, o qual, se ndo for bem controlado pode acarretar
complicagdes a longo prazo para a pessoa que convive com essa
comorbidade. Segundo a Federacdo Internacional de Diabetes
(IDF) (2021), o DM é uma condicdio crénica cada vez mais crescen-
te e que ocorre quando os niveis de glicose estdo elevados no san-
gue, devido & falta de produgdio de insulina (horménio produzido
no pdncreas e essencial para a manutengdo da glicose no corpo)
ou pela sua produgdo ineficaz, deste modo, gerando quadros de
hiperglicemia persistente no paciente. No ano de 2021, o DM aco-
meteu mais de 7,75 milhdes de pessoas no mundo e, destas 1,52
milhdes possuiam menos de 20 anos (IDF, 2021).

Existem vérios tipos de DM, sendo que o foco desse estudo foi o
DM tipo 1 que ocorre devido a deficiéncia na produgéio de insuling,
levando a quadros de hiperglicemia persistente. Ele atinge princi-
palmente criangas e adolescentes os quais precisam promover seu
autocuidado para conseguir conviver com a doenga (SBD, 2022).
Assim, cabe pensar que além do adolescente vivenciar, nessa eta-
pa da vida, diversas mudangas hormonais, comportamentais, cor-
porais, sociais ele, ainda, precisa aprender a conviver com uma
condigdo crénica, precisa compreender essa nova condigdo para
realizar o manejo e o autocuidado do DM (Batista et al, 2021).

Em uma sociedade cada vez mais tecnolégica e, sendo o ado-
lescente, um usudrio assiduo da internet, que busca nela respostas
para suas dividas e questionamentos, tem-se a preocupagdo de
que, por vezes, as informagdes acessadas possam n&o ser veridi-
cas e ndio possuam rigor cientifico, pois grande parte do conteddo
postado é produzido e disponibilizado por pessoas leigas, o que
pode gerar um impacto negativo para satde do adolescente que
convive com DM.

O adolescente estd cada vez mais conectado & internet, prin-
cipalmente, por meio de dispositivos méveis, que podem se tornar
grandes aliadas no processo de educagdo em saide oportunizan-
do aos individuos a possibilidade de adquirirem conhecimentos
referente a algum problema do seu cotidiano, como é o caso dos
que convivem com DM, visando melhorar sua qualidade de vida

(Braga et al, 2021).

A Pesquisa Nacional de Amostras de Domicilio (PNAD), reali-
zada em 2021 revelou que o uso da infernet por adolescentes é
superior a 90%, eles buscam nela informagdes, geralmente, sem
se preocupar se a fonte é segura e confidvel. Quando o assunto é
DM observa-se que muitas publicagdes apresentam mitos, falsas
promessas de cura, pois ndo hé um filtro que separe informagdes
falsas das verdadeiras, situagdo essa que pode levar a inGmeras
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complicacdes e dificultar o autocuidado dessa doenca crénica
(IBGE, 2021).

Partindo dessa problemdtica, foi desenvolvido no Mestrado
Profissional em Enfermagem na Atengdo Primdria & Satde da Uni-
versidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) um website edu-
cativo voltado a adolescentes que convivem com DM.

Desenvolvimento

O website foi construido na plataforma Wix.com. E constituido
por seis abas nas quais sdo abordados os temas sugeridos pelos
adolescentes sendo: Diabetes e seus tipos; Hipoglicemia e hiper-
glicemia; Diagnéstico; Tratamento; Dispositivos para aplicagdo de
insulina; Menstruacdo e o diabetes; Saide mental e o diabetes;
Atividade fisica e o diabetes; Contagem de carboidratos; Casos de
sucesso. Cada um desses temas foi elaborado com base em pes-
quisas cientificas e apresentados no formato de videos, podcasts
e infogréficos educativos, com cores, imagens e linguagem que
favorece o interesse e o aprendizado do adolescente.

Salienta-se que o website passou pelo processo de validagdo
de juizes de contetdo (expertise na drea da satde) e juizes de
aparéncia (expertises na drea de sistemas de informagdo), bem
como pela avaliagdio da usabilidade realizada pelos préprios
adolescentes que participaram da pesquisa, os quais sugeriram os
temas e as tecnologias. Além disso, escolheram como nome para
o website Diabetes News em Pauta o qual pode ser acessado gra-
tuitamente pelo link: www.diabetesnewsempauta.com.

Figura 1 - Tela inicial do website
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).
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O website Diabetes News em Pauta, além de conter informa-
¢des importantes para serem acessadas pelos adolescentes que
convivem com DM, auxiliando-os no autocontrole e gerenciamento
dessa doenca crénica, poderd auxiliar na educagdo em satde de
familiares que e, subsidiar o enfermeiro e demais profissionais de
satde que poderdo indicar o website e suas tecnologias aos ado-
lescentes e familiares que estdo sob seus cuidados.

Consideracoes Finais

Espera-se que essa tecnologia educativa possa auxiliar na pro-
mogdo da sadde, orientagdio e apoio, tanto do adolescente que con-
vive com o DM, como do profissional que atende esse adolescente,
servindo como apoio para consulta do enfermeiro e suas atividades
de educacdio em sadde.

Descritores: Diabetes Mellitus; Adolescente; Redes de Comuni-
cacdo de Computadores; Website; Promogéio da sadde; Enfermei-
ros.
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