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CERTIFICADO

A Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) certifica que

MARCELO DE SOUZA

coordenou o projeto de pesquisa intitulado "SEGMENTACAO DOS USUARIOS E PREDICAO DA
EXPERIENCIA DE USO DO SERVICO DE CONFERENCIA WEB DA RNP" no periodo de 01/07/2023 a
31/12/2023, com carga horaria semanal de 4h.

Ibirama (SC), 05 de junho de 2024
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Centro de Educagéo Superior do Alto Vale do Itajai
Universidade do Estado de Santa Catarina
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Coordenacoes de Projetos de Pesquisa

Coordenagao do Projeto de Pesquisa "SEGMENTAGAO DOS USUARIOS E PREDIGAO DA EXPERIENCIA DE USO DO SERVIGO DE CONFERENCIA
WEB DA RNP".
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