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Area de Conhecimento: Metodologias de EaD e Design Educacional

PROVA ESCRITA - QUESTOES DISSERTATIVAS

Abaixo apresentamos as questBes dissertativas elaboradas pela banca examinadora a serem
respondidas pelo(a) candidato(a) conforme a Area de Conhecimento Metodologias de EaD e Design
Educacional

Questao 1

Os modelos de design Instrucional estdo relacionados as realidades educacionais, aos contextos
institucionais, a definicdo e padrées de utilizacdo da tecnologia entre outras variaveis. Filatro (2008, p.
19-21) define trés modelos de design instrucional. Sobre esta questdo responda:
a) Quais os modelos de design Instrucional citados pela autora e como podem ser caracterizados.
(2,0 pt)
b) Destaque as fases do processo de cada modelo (3,0 pt)

Questao 2
Leia o enunciado e responda a questao s seguir:

“A produg¢do de material diddtico para a EaD se constitui numa tarefa bastante complexa que demanda
que o produtor do conteudo leve em consideracgéio alguns elementos fundamentais que nortearéo todo
o processo” (BENTO, 2017, p. 17). Com base nos estudos de Possolli e Cury (2009), a autora destaca
quatro critérios basilares na producdo de materiais ou recursos didaticos e devem ser considerados
pelas instituices que oferecem EaD. Elenque-os e descreva a importancia de cada um nos processos
de implementacdo e oferta de cursos. (3,0 pt)

Questao 3

Cavalcanti e Filatro (2016) reconhecem o potencial do Design Thinking para a educacdo e destacam
trés principais aplicacbes no campo educacional. Elenque-as e escolha uma delas para explicar sua
potencialidade como metodologia no desenvolvimento de cursos em EaD. (2.pt)
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Caminhos de respostas

Questado 1
Os modelos de design Instrucional estdo relacionados as realidades educacionais, aos contextos
institucionais, a definicdo e padrées de utilizagdo da tecnologia entre outras variaveis. Filatro (2008, p.
19-21) define trés modelos de design instrucional. Sobre esta questdo responda:

a) Quais os modelos de design Instrucional citados pela autora e como podem ser caracterizados.

(2,0 pt)

b) Destaque as fases do processo de cada modelo (3,0 pt)

Caminho de resposta:

Os trés modelos de design citados pela autora sdo: Design instrucional fixo, design Instrucional aberto
e design instrucional contextualizado. Quanto a caracterizacdo o candidato pode tratar cada fase com
base nas énfases que a autora da em relacdo aos processos. No Design Instrucional fixo (Dl fixo), a
énfase é dada nos modelos: informacional, suplementar e essencial. As fases sdo bem definidas e sdo
implementadas ordenadamente. No Design Instrucional aberto (DI aberto), a énfase se da nainteragédo
entre educadores e estudantes, e da aprendizagem, portanto as fases podem nao ser regulares, ou
seja, hierarquicas. O design é implementado em articulacdo. Poderd haver uma pré organizacdo, mas
no decorrer da implementacdo dos conteldos e desenvolvimento do ensino ocorra ajustes e
complementacdes. J& no Design Instrucional contextualizado, o foco estd na configuracdo de
ambientes personalizados de acordo com o contexto e as caracteristicas dos cursos e processos
formativos. O candidato pode ir muito além nas explicacGes e apresentar figuras para explicar cada
modelos e suas fases.

Questdo 2
Leia o enunciado e responda a questdo s seguir:

“A producdo de material diddtico para a EaD se constitui numa tarefa bastante complexa que demanda
que o produtor do conteudo leve em considera¢do alguns elementos fundamentais que norteardo todo
o processo” (BENTO, 2017, p. 17). Com base nos estudos de Possolli e Cury (2009), a autora destaca
quatro critérios basilares na producdo de materiais ou recursos didaticos e devem ser considerados
pelas instituicdes que oferecem EaD. Elenque-os e descreva a importancia de cada um nos processos
de implementagdo e oferta de cursos. (3,0 pt).

Caminho de resposta:

Os critérios fundamentais que devem ser citados pelos candidatos sdo: 1) Constituicdo de uma equipe
multidisciplinar, 2) a comunica¢do/interagdo entre os agentes, 3) os recursos educacionais e a 3) infra-
estrutura de apoio.

A caracterizagdo pode variar da caracterizagdo a seguir. Este conteldo é a referéncia da autora. Porém,
isso pode mudar de Instituicdo por isso... as caracterizagdes que focam em aspectos complementares
e variados serdo considerados., desde que sigam estes mesmos principios e elementos que sdo
fundamentais. (péaginas: entre 15 a 19).

O Primeiro critério se refere a equipe multidisciplinar: sua composi¢cdo se da por profissionais de
diferentes areas, tais como especialistas em tecnologia educacional e informatica, profissionais da area
de gestdo e o conteudista, a fim de que o material possa ser produzido, disponibilizado e bem utilizado
pelos alunos. Moreira (2008) também comenta que a organiza¢do de uma equipe de produc¢do do
material didatico para a EaD pode variar dependendo da complexidade do projeto. Ha instituicGes que
ja possuem, em seu quadro, uma equipe de producdo, porém, também ha profissionais contratados
para atender a demanda. Para organizar uma equipe de producdo dessa natureza, é necessdrio
considerar a linguagem das midias e as tecnologias que serdo utilizadas como suporte do material
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didatico, mas também a formacao académica dos envolvidos na producao, as estratégias de gestdo da
equipe, entre outros.
O segundo critério diz respeito a comunicacdo/interacdo. Esse critério é definidor para o bom
desenvolvimento dos cursos. No caso dos cursos ofertados em ambientes virtuais de aprendizagem,
ha ferramentas disponiveis nesses ambientes que possibilitam a comunica¢do/interagdo, tais como e-
mail, chat e férum. Por isso, o conteudista necessita conhecer como funcionam tais ferramentas para
poder considerar todas as possibilidades de comunicacdo/interagdo que elas contemplam no
momento da elaboracdo do material didatico.
Ja o terceiro critério diz respeito aos recursos educacionais considerados imprescindiveis quando se
pensa em producdo de material didatico para EaD, pois quanto mais disponiveis em diferentes midias,
mais atende as especificidades dos mais variados perfis de alunos da EaD. Por exemplo, o material
didatico de um curso a distancia pode estar disponivel em um AVA, mas também ser organizado no
formato impresso ou, ainda, ser distribuido em um tablet ou pen drive. Chamamos a atengdo para o
fato de que ao ser disponibilizado em diversas midias, o material
didatico deve estar adequado a linguagem de cada midia.
O quarto critério apontado pelos autores se refere a infraestrutura de apoio, definida e disponivel na
instituicdo para que o material possa ser produzido em consonancia com a midia (ou midias) a ser
utilizada no curso. Por exem- plo, se o curso for ofertado em ambiente virtual, é necessdrio que a
instituicdo de ensino disponha de infraestrutura tecno- légica para hospedar o curso em uma pla-
taforma on-line. Caso o material didatico seja disponibilizado em tablet ou pen drive, é preciso que a
instituicdo disponha de tais recursos tecnoldgicos. Ou se for organizado e distribuido em livro, caderno,
apostilas ou guia do material didatico, etc..

Questao 3

Cavalcanti e Filatro (2016) reconhecem o potencial do Design Thinking para a educacdo e destacam
trés principais aplicacdes no campo educacional. Elenque-as e escolha uma delas para explicar sua
potencialidade como metodologia no desenvolvimento de cursos em EaD. (2.pt)

Caminho de resposta:

As trés aplicacdes que podem ser consideradas no campo da educacgao sdo: a abordagem de
inovacdo é uma das aplicagdes mais interessantes do DT na educag¢dao. Mas também
visualizamos o DT como metodologia para solu¢ao de problemas dificeis ou mal definidos,
que possibilite a construcdo de respostas desejaveis, vidveis e praticaveis, mas nao
necessariamente inovadoras, no sentido mais classico do termo. Adicionalmente,
identificamos outra aplicacdo t3ao interessante quanto as anteriores para o ambito da
educacdo, que é o DT como estratégia de ensino-aprendizagem, um tipo especifico de
metodologia ativa acoplado a aprendizagem baseada em problemas e projetos.

Cada candidato pode apresentar a sua forma de aplicacdo para a implementacdo de cursos a
distancia, considerando os apontamentos feitos pelas autoras da p. 47-53, podendo usar a
criatividade e os tipos e modelos institucionais para desenvolver a questao.
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