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Questao 1:

Valores reais

Item  per 1 pert Variado de precos  Per.1atualizado  Mudanca niveldesaida  Ajusteparaniveisde  Razdo Uso ajustado
(A) (B)  Per.2/Per.1(() =(A) % (0) (E)123,9/116,3 saidas (F)= (D) x (B} Usoreal (G) = {F)/(B)

Receitacom  110,7 1239 1,051 116,346 1,065 123,897 1,000
vendas

Materiais 434 46,5 1,032 44789 1,065 47,696 1,026 2571%
Energia 04 74 1128 7216 1,065 7,684 1,038 3.842%

Salarios 30,1 35,1 1,081 32,550 1,065 34,663 0,988 -
1,246%

Total 799 89,0 84,60
insumos

Variagao da produtividade total dos fatores 1.17%

PIF 1385 1392 1376

CORREA, Henrique Luiz; CORREA, Carlos A. Administracio de producio e operacdes:
manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, c2006.

Questao 2:

A curva de Allen

A organizagio das instalagdes em qualquer local de trabalho infl

iard dir a proximidade fisica entre os individuos. E isso, por sua vez, influencia a possibilidade de
comunicagio entre os individuos. Entdo, qual ¢ o efeito de coloca-los pro‘;lmo~. ou d|-t'\nlu uns dm outros sobre o modo como eles interagem? O trabalho de Thomas J. Allen no
Massachusetts Institute of Technology estabeleceu pela primeira vez como a c liminuia com a distincia. Em 1984, seu livro Managing the flow of technalogy (Gerenciando o fluxo

de tecnologia) apresentou o que ficou conhecido como “curva de Allen”. Mostrou uma 'PUd(.R"uI correlagio negativa entre a distincia fisica entre os colegas ¢ sua frequéncia de comunicagio. A
curva de Allen estimou que somos quatro vezes mais propensos a nos comunicar regularmente com um colega sentado a 2 metros de nds do que com alguém a 20 metros de distincia, e 50
metros (por exemplo, andares diferentes) marca um ponto de corte para o intercimbio regular de certos tipos de informagdes técnicas. Mas, como alguns especialistas apontaram, o escritério

nio ¢ mais apenas um lugar fisico; ferramentas de e-mail, conferéncia remota ¢ colaboragio significam que os colegas podem se comunicar sem nunca se verem fisicamente. No entanto, este

- 1 . . g . iy s =
parece ndo ser o caso. Um estudo ~ mostra que a chamada tecnologia de encolhimento de distincia, na realidade, torna a proximidade mais importante, tanto com as comunicagdes cara a cara

como com as digitais seguindo a curva Allen. O estudo mostrou que os engenheiros que compartilhavam um escritdrio fisico eram 20% mais propensos a permanecer em contato digital do que
aqueles que trabalhavam em outro lugar. Além disso, quando precisavam colaborar mais de perto, os colegas trabalhando préximos enviavam e-mail com uma frequéncia quatro vezes maior
que os colegas em locais diferentes.

seu ambiente de trabalho cai significativamente com a distancia entre elas. Trata-se da chamada curva de Allen.

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; BURGESS, Nicola. Administracdo da producio.
10. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2023.

Questao 3:

Resposta: item c)

NEUMANN, Clovis; SCALICE, Régis Kovacs. Projeto de fabrica e layout. Rio de Janeiro:
Elsevier, c2015.
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Questio 4:

CAPITULO 3 ESTRATEGIA DE PRODUGAD 73

3.1 O que é estratégia e o que é estratégia de produgao?

Surpreendentemente, estratégia nao ¢ muito ficil de definir. Linguisticamente, a palavra deriva do grego sira-
segos, que significa “liderar um exército™. Embora ndo haja vinculo histérico direto entre a pratica militar
2rega e as ideias modernas de estratégia, a metdfora militar é poderosa. As estratégias militar e empresarial
sodem ser descritas de modos similares e incluem alguns dos seguintes itens:

» Estabelecer objetivos amplos que direcionam uma empresa a sua meta global.

» Planejar o caminho (em termos gerais, ndo especificos) para se chegar a essas metas.
» Enfatizar os objetivos de longo, e nio de curto prazo.

» Lidar com o quadro amplo, em vez de enfatizar atividades isoladas.

» Manter-se afastado e acima da confusio e distragées das atividades do dia a dia.

Por esse ponto de vista, decises estratégicas sao aquelas que sdo difundidas em seu efeito na organiza-
c20 2 qual a estratégia se refere, definem a posicao da organizacao em relagdo a seu ambiente e a levam
sara mais proximo de suas metas de longo prazo. Mas estratégia ¢ mais do que uma decisdo isolada; € o
sudrio total de decisoes e acoes que influenciam a direcio em longo prazo da empresa. Pensar na estraté-
=2 dessa maneira ajuda-nos a discutir a estratégia de uma organizagio, mesmo quando nio esta explicita-
=ente declarada. Observar o padrio geral de decisdes d4 uma indicagdo do comportamento estratégico real.

Os mesmos pontos se aplicam igualmente a estratégia de producdo, definida como o “padrao de deci-
woes e agoes que moldam a visao em longo prazo, os objetivos e as capacitagoes da operagdo e sua contri-
“wcio para a estratégia global da empresa®.! O termo estratégia de producdao soa,  primeira vista, como
wma contradicio. Como podem as operacoes de produgdo, assunto geralmente vinculado a criagio e a
wmerega didria de bens e servigos, ser estratégicas? Geralmente, a estratégia é vista como oposta as ativida-
s da rotina didria. Mas operacdes ndo é sindnimo de operacionais. Operacoes diz respeito aos recursos
o= criam produtos e servigos, e fica claro que elas podem ter um impacto estratégico real. Operacional é o
“eosto de estratégico, significando atividades didrias, detalhadas e quase sempre locais. Portanto, podem-se
SLaminar tanto 0s aspectos operacionais como os estratégicos da produgio.
“embém ¢ importante considerar a distingdo entre conterido e processo da r Principio de produgio
sseratcgia de prodygao. O conteiido da estratégia de pr_od_ugan en vo!vg deci- OperagBes nio & o mesmo que
s e acoes especificas que estabelecem o papel, os objetivos e as atividades operacionais, ja que t&m um papel
= producao. O processo da estratégia de producao é o método usado para estratégico.

Samar decisoes especificas de conterido. e O e

Resposta: item b)

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; BURGESS, Nicola. Administra¢io da producio.

10. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2023.

Questio 5:

Item a)

A média ¢ calculada por:

d1+d2+d3+d4+...+dn

p= dméd =
H

O desvio padrao ¢ calculado por:
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|I (dl — dméd)® + (d2 - dméd) +
(d3 — dméd)? + (dn — dméd)?

-1

— .
T=A

Yy

Dessa forma:

= dmed: 120"1
c=s=10911

O estoque de seguranga ¢ calculado por:
L Fs ) I|I LT

seg=FSxox A | ———
£ \| PP

3

|
Eseg=1,645x 1,911 x f‘l.lllll E—
|1

= 5,44 ou, arredondandao, 6.

Item b)

O ponto de reposicao ¢ calculado por:

PR =D,y * LT+ E,,, = (120,1 X 3) + 5,44 = 365,64

méd

ou, arredondando, 366.

CORREA, Henrique Luiz; CORREA, Carlos A. Administracio de producio e operacdes:

manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2006.
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