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Palavras-chave: Assisténcia a saude. Servicos de saude. Integralidade em saude.

Obijetivo: realizar o perfil diagnostico dos servicos de saide do municipio de Chapecé a partir
de sua estrutura, populacéo e modelo de atengdo a salde. Esse estudo é parte de uma pesquisa
intitulada “Redes de Atencdo a Salude e Tecnologias do cuidado e o fortalecimento das préaticas
de enfermagem” vinculada ao Departamento de Enfermagem da Universidade do Estado de
Santa Catarina (UDESC) e ao grupo de pesquisa Enfermagem, Cuidado Humano e Processo
Saude-Adoecimento da UDESC. Metodologia: trata-se de uma pesquisa de método misto.
Estudo quantitativo, descritivo com delineamento transversal e estudo qualitativo exploratério-
descritivo. Coletou-se informacdes do Plano Municipal de Saude de Chapec6 2014-2017, no
site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e site do Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude (CNES). Resultados/discussdes: A rede de atencdo a salde no
municipio esta estruturada com 113 servicos de satide que atendem via Sistema Unico de Satde
(SUS), sendo que 54 destes sdo servicos complementares contratados (fig. 1). Destes 113
servicos, sdo: duas unidades de pronto atendimento, cinco servi¢os que atendem urgéncia e
emergéncia, dois servicos de atencdo a gestante de alto risco, quatro servicos de cardiologia,
dois servicos de transplantes, trés servicos oncoldgicos, trés servicos de neurologia, entre
outros. No centro da rede estdo as 26 Unidade Basicas de Saude divididas em quatro Nucleos
de Apoio a Saude da Familia (NASF Sul, Norte, Oeste e Leste) totalizando 41 unidades
de Estratégia da Satde da Familia (ESF) (fig. 2). Além desses, outros servicos também se
conectam com a rede como os estabelecimentos voltados a saude mental, os hospitais, 0s
servigos complementares contratados e os especializados. Os usuarios tém acesso aos servicos
de salde publica nas instituicdes de saude de diferentes niveis de atencdo, fornecido
pelo municipio via SUS. A principal porta de entrada é a atencdo basica, no entanto ndo a
Unica, a depender da necessidade do cliente e da gravidade em que se encontra seu estado
de salde. Na atencgéo bésica, entre outros servigos prestados, realiza-se encaminhamentos de
clientes para servicos especializados, promovendo um cuidado integral, e também a sua
continuidade atraves do servico de referéncia e contra referéncia entre as diferentes densidades
tecnoldgicas. Todas as densidades tecnoldgicas devem estar organizadas e interconectadas para
que promova esse cuidado integral, seguindo desta forma um dos pilares do SUS e alcangando
todas as necessidades do individuo e suas singularidades. Chapeco hoje € um polo de servi¢os
para cidades vizinhas, sendo referéncia em servicos de saude de alta complexibilidade para
116 municipios e de média complexibilidade para 76 municipios, completando seu centenario
neste ano de 2017, considerada por muitos como a capital do oeste de Santa Catarina.
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Fig. 1 Estrutura da Rede de Atencdo a Saude de
Chapec6 2014-2017
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Servigos de Saude n|Servigos Sande Complementares Contratados n

Atencio Basica Clinica de Cardiologia Infantil 1
Centros de Saide da Familia 26 Clinica de Endodontia 1

Servicos Especializados Clinica de Litotripsia 1
Ambulatérie de Crianga de Alto Risco 1 Clinica de Medicina Nuclear 1
Ambulatario de Lestes da Pele 1 Clinica de Nefrologia 1
Ambulatérie do Idoso 1 Clinica de Neurologia 1
Centro de Especialidades Odontelogicas (CEQ III) 1 Clinica de Otorrinclaringelogia 1
Centro de Referéncia em Especialidades Municipal, com 16 ambulatorios 1 Clinica de Pneumeologia Infantil 1
Centro de Referéncia em Saide do Trabalhador Macrorregional (CEREST) 1 Clinica de Proctologia 1
Clinica da Muther 1 Clinica de Radiologia Odontologica 1
Clinica do Homem 1 Clinica de Saide Auditiva 1
Hospital Dia'CTA 1 Clinica de Urologia 1
Laboratario Municipal de Anadlises Clinicas & Ambientais para os servigos de
diagnostice de laboratorio clinico 1 Rede Feminina dz Combate ao Céncer 1
Servigo de Atencdo 4 Sadde do Trabathador (SAST) 1 APAEE 01CAFP 3
Serviges de Diagnose e Terapia (Raies-X. Mamografia & Ultrassom) 3 Clinicas de Cardiologia Adulto 2
Farmdcias descentralizadas 3 Laboratorios de Patologia Clinica 2

Rede de Sande Mental Clinicas de Cirurgia Ortopedica 3
Centro de Atenciio Psicoszocial Alcoole Drogas (CAPS AD IIT) 1 Clinicas de Cirurgia Pedidtrica 3
Centro de Atenclio Psicoszocial Infantil (CAPSi) 1 Servigos de mamografia E]
Centro de Atengio Psicossocial para Adultes (CAPS IT) 1 Servigos de Radiclogia 3
Unidade de Acolhimento 1 Servigos de Ultrassonografia 3

Componente Pré-Hospitalar Clinicas de Oftalmologia 7
Unidades de Pronto Atendimentos: 24 horas— UPA 1T & Pronte Atendimento Efapi 2| Clinicas de Fisioterapia 13
SAMU — Servigo de Atendimento Mavel de Urgéneia — 2 USB e 01 USA 3

Componente Hospitalar
Hospital da Crianga 1
Hospital Regional do Oeste 1

*4z Unidades Bisicas de Sauds Efapi, Norte, Sul, Laste = Santo Antdnio posssem farmdcia.
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